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Carta del
Presidente

GRI102-14

Estimados accionistas, clientes, trabajadores,
proveedores, comunidades y grupos de interés de
Colbun:

La industria de la energia eléctrica, convertida en un pilar fundamental para
hacer frente al cambio climatico, continué avanzando en 2022 por la senda de
la gran transformacion que ha experimentado en los ultimos anos, y que ha
gatillado importantes desafios y oportunidades. En este contexto, Colbdn ha
buscado anticiparse y adaptarse a esos cambios, fijando una hoja de ruta que
ha guiado el accionar de nuestra Compania y que durante el ejercicio recién
pasado nos permitio lograr un buen desempefo en la gestion econémica, social
y ambiental.

La Memoria Integrada 2022 de Colbun da cuenta de esa gestion, incluyendo
los avances de nuestra Agenda Estratégica y los desafios que enfrentamos.
Los resultados de la Compania reflejan el foco que hemos puesto para que
Colbun sea una empresa sostenible a largo plazo en todas sus dimensiones.
Esta mirada integral de nuestro negocio, considerando las preocupaciones de
nuestros diversos grupos de interés y las necesidades del mercado y de los
paises donde operamos, nos ha permitido evolucionar manteniendo siempre
un foco en nuestros clientes, anticipandonos a sus necesidades e impulsando
una politica comercial prudente, que pondere adecuadamente los riesgos del
sistema eléctrico con una gestion operacional eficiente, cuidando con particular
énfasis la seguridad de nuestros trabajadores y la gestion social y ambiental
de la empresa. Esta vision es la que presentamos a continuacion.

Resultados

En términos de nuestra gestion financiera, los ingresos operacionales de Col-
bun totalizaron USS 1.974 millones en 2022, lo que representé un alza de 37%
respecto del ano 2021, explicada por un aumento en la generacion y mayores
ventas a clientes libres y en el mercado spot. El resultado operacional antes de
depreciacion, intereses e impuestos (EBITDA) alcanzé USS 763,4 millones, un
47% superior al observado en 2021.

Respecto de nuestra Agenda Estratégica, durante el afo pasado seguimos
avanzando en la hoja de ruta de mediano y largo plazo que hemos trazado para
nuestra Compania.

Un eje muy relevante para Colbun, considerando las desafiantes condiciones
que ha enfrentado el Sistema Eléctrico Nacional, es la Optimizacion de Activos
en un contexto de transicion energética, la que tiene por objetivo mantener un
suministro de energia eléctrica eficiente, continuo y sustentable para nuestros
clientes y el pais. Asi, en 2022 destaca la gestion que logrd nuestra empresa
para acceder a un abastecimiento de gas natural en condiciones competitivas
y la ejecucidon del mantenimiento mayor en la Unidad 1 del Complejo Nehuenco,
que se realizd con un nivel muy alto de seqguridad y de gestion. La confiabilidad
de nuestras centrales, su creciente necesidad de flexibilidad y la operacion de
estos activos con los mas altos estandares de seguridad y ambientales, son
pilares claves parala sostenibilidad de nuestra Companiay del Sistema Eléctrico
Nacional.

Otro aspecto clave es el crecimiento en la Generacion en Energia Renovable,
materia respecto de la cual quisiera destacar la puesta en marcha, durante el
ano pasado, de las plantas solares Diego de Almagro Sur (230 MW) y Machicura
(9 MW), asi como el progreso en la construccion del proyecto edlico Horizonte
-el mas grande de su tipo en Chile y uno de los mayores de América Latina (812
MW)- que alcanzo un 47% de avance al cierre del primer trimestre de 2023.
Ademas, durante el afio 2022 ingresamos a evaluacion ambiental dos nuevos
proyectos: el primero, en agosto, fue la planta solar Celda Solar, en la Region de
Arica y Parinacota, con una capacidad instalada de hasta 420 MW junto con un
sistema de baterias de hasta 240 MW y cinco horas de suministro; el segundo
ingreso, en diciembre, correspondid al parque edlico Junquillos en la Region
del Biobio, con una potencia de hasta 472 MW. Adicionalmente, contamos con
diversos proyectos renovables en fases mas tempranas de desarrollo por mas
de 1.000 MW que la Compania esta preparando y que nos permitiran contar
con las mejores opciones para sustentar el crecimiento de Colbun en la segunda
mitad de esta década.

Esta vision la estamos impulsando también en Peru, donde a través de nuestra
filial Fenix estamos evaluando una cartera de proyectos edlicos y solares con
el fin de concretar la incorporacion de al menos 400 MW renovables en los
proximaos cinco anos.
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CARTA DEL PRESIDENTE

COLBUN HABRA INSTALADO

En términos del desarrollo del negocio de almacenamiento, en 2022 completa-
mos la construccion del proyecto de baterias Diego de Almagro Sur que, con
8 MW de capacidad instalada y 32 GWh de energia, es el primer sistema de
almacenamiento de energia en su tipo en la Regidon de Atacamay el primero de
Colbun. Ademas, estamos trabajando en nuevas iniciativas de almacenamiento
por sobre 600 MW, con el objetivo de que la mayoria de nuestros proyectos
renovables tengan capacidad de almacenar energia, para asi dar mayor flexi-
bilidad a nuestro sistema eléctrico, ofreciendo energia renovable 24/7 a nues-
tros clientes y avanzando en la ruta hacia la carbono neutralidad que el pais
y nuestra Compania se han propuesto al afio 2050. De esta forma, la energia
almacenada en nuestros embalses del sur, complementada con los sistemas
de almacenamiento que desplegaremos en el norte, nos permitiran contar con
una oferta segura, diversificada y competitiva desde Arica a Puerto Montt.

El foco en nuestros clientes ha sido clave en nuestra Politica Comercial, anti-
cipando un importante crecimiento en la demanda de energia por parte de
los clientes libres. En efecto, en 2022 llegamos a 310 clientes libres en Chile
-comparado con los cuatro que teniamos 10 anos atras-, mientras que en Peru
subimos a 34 clientes libres, versus los tres existentes cuando adquirimos Fenix
en 2015. Entrelos muchos hitos relevantes del ano pasado cabe destacar el inicio
del suministro de energia renovable a BHP -uno de los mayores contratos de
su tipo vigentes en Chile- y el acuerdo que logramos con Codelco para iniciar
un suministro 100% renovable a partir de 2026.

En términos de la ampliacion de la propuesta de valor de la Compania, en 2022
seguimos potenciando el desarrollo de soluciones energéticas sostenibles a traves
de Efizity, con el fin de profundizar la vinculacion y asesoramiento de nuestros
clientes y ayudarles en sus metas de sostenibilidad y eficiencia energética.

fCoIbun

Esta area incluye la construccion de plantas fotovoltaicas de autoconsumo
para clientes industriales, sistemas de gestion de energia, certificaciones de
edificios sustentables e infraestructura para la electromovilidad. Durante el
ano 2022, Efizity se adjudico el desarrollo de casi 80 soluciones energéticas y
esperamos en 2023 seqguir avanzando en esa direccion.

Hidrogeno Verde y Negocios Adyacentes

La incursion en Negocios Adyacentes que tengan en la energia un insumo
relevante y que nos permitan aprovechar las ventajas que tiene nuestra
empresa para desarrollar proyectos de infraestructura de gran escala es cla-
ve para el crecimiento de la Compania. Es asi como en materia de Hidrégeno
Verde concretamos a inicios de 2022 la creacion de un area focalizada en dicha
industria. Adicionalmente, en junio firmamos un convenio para participar de un
consorcio que buscara desplegar el uso de este combustible en el Aeropuerto
de Santiago -y convertirse asi en el primero de América Latina en operar con
Hidrogeno- y mas recientemente sellamos una alianza con Sumitomo Corpo-
ration, para desarrollar proyectos destinados a la produccion de hidrégeno y
amoniaco verde en Antofagasta y Magallanes. Si bien esta es una tecnologia
que tiene aun un camino largo por recorrer para alcanzar su madurez tecno-
|6gica y comercial, hoy es una de las mejores alternativas para descarbonizar
industrias donde la electrificacion no es factible. Por esa razon, y en forma
consistente con esa vision, la Compania esta avanzando de manera decidida
en esta nueva tecnologia.

Una segunda area donde observamos una oportunidad atractiva para la
Compania es en el negocio de desalinizacion y tratamiento y conduccion de
agua industrial, donde vemos la necesidad de muchas empresas de lograr
soluciones en infraestructura hidrica que les permitan reemplazar el consu-
mo de aguas continentales. En ese sentido, Colbun tiene la experiencia en el
desarrollo, construccion y operacion de grandes proyectos de infraestructura,
una ventaja competitiva que estamos canalizado a traveés de la creacion de
una nueva Gerencia de Agua y donde esperamos proximamente ir concretando
oportunidades de inversion que agreguen valor a la Compania.

Indicadores de Sostenibilidad

Colbuan pone foco no solo en qué hacemos, sino en codmo lo hacemos, para
lo cual hemos definido una serie de indicadores y objetivos corporativos que
situan a la sostenibilidad en el centro de nuestro negocio.

Uno de estosindicadores es nuestra Huella Ambiental, que considera metasde
reduccion de consumo de agua, de emisiones de gases de efecto invernadero

y de residuos al ano 2025 y 2030. Asi, en el ano 2022 alcanzamos una reduc-
cion en el consumo de agua operacional de 15% por cada unidad de energia
generada, mientras que en agua no operacional (oficinas, jardines y otros usos
administrativos) acumulamos a diciembre pasado una reduccion de 44% sobre
la linea base del ano 2018, adelantando en tres afos la meta que nos habiamos
propuesto para 2025.

Entérminos del factor de emisiones atmosféricas dela Compania, este indicador
bajd 12% en 2022, mientras que se avanzo en la gestion de residuos, logrando
que un 78% de la ceniza generada por Central Santa Maria -que representa
el 98% de nuestros residuos- fuera usada como insumo de otras industrias
(versus 61% del ano 2021).

Respecto de la Gestion de Personas, el indice de frecuencia de accidentes se
redujodeun2,5aunl3entrelosanos 2021y 2022, en linea con nuestras metas
corporativas, mientras que seguimos avanzando en aumentar la dotacion de
mujeres en la empresa, que alcanzo a 22,2% a diciembre de 2022, versus 20,4%
de diciembre de 2021. Dicho lo anterior, aun tenemos el desafio de avanzar con
mas fuerza en la incorporacion de mujeres en centrales y en cargos ejecutivos,
lo que sera un foco de nuestra gestion en los proximos anos.

En términos de Relacionamiento Comunitario, la Compania mide hace siete
anos la percepcion que tienen las comunidades de su gestion a través de un
instrumento estandarizado desarrollado por terceros, logrando en 2022 un
alza relevante en esta materia. Si bien aun tenemos mucho que avanzar, es
importante destacar que este indicador es parte integral de la evaluacion de
desempeno de cada uno de los trabajadores y, en ese sentido, se trata de una
gestion transversal de la Compania. En forma consistente con esta vision, en
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CARTA DEL PRESIDENTE

2022 ejecutamos en todos nuestros proyectos de inversion mecanismos de
participacion ciudadana previos a la presentacion de los estudios de impacto
ambiental, con el fin de informar a las comunidades oportunamente sobre las
caracteristicas de nuestros proyectos, recoger sus comentarios y establecer
acuerdos de trabajo que permitan impulsar valor local.

La Innovacion también es clave en el desarrollo y crecimiento futuro de la
Compania. Mas alla del trabajo que ya mencioné en materia de Hidrégeno Ver-
de y Almacenamiento, Colbun ha definido que la innovacion debe ser un valor
transversal que (i) nos ayude a optimizar la operacion de nuestros activos y
reducir nuestra huella ambiental, (ii) nos permita ser mas eficientes en el desa-
rrollo de proyectos vy (iii) agregue valor en la vinculacion con nuestros clientes.
A esto se suma el programa de Transformacion Digital en el cual Colbdn siguid
avanzando el ano pasado, tanto para para hacer mas eficiente sus procesos
internos como para ofrecer un mejor servicio a sus clientes.

Dicho todo o anterior, estamos conscientes que los buenos resultados no estan
garantizados. Es un hecho que las empresas estamos cada vez mas desafiadas:
tenemos clientes mas exigentes, comunidades mas empoderadas, una opinion
publica mas preocupada por la sostenibilidad ambiental de nuestro planeta, un
mayor escrutinio por parte de la ciudadania y al mismo tiempo enfrentamos
un mundo mas volatil. En este desafiante contexto, la mayor contribucion que
podemos hacer en el sector eléctrico es sequir avanzando en la transicion ener-
gética, buscando el despliegue creciente de las energias renovables y creando
valor para todos nuestros grupos de intereés.

fCoIbun

El desafio regulatorio

En esta perspectiva, un marco regulatorio y reglas del juego claras y estables
son fundamentales para el sano desarrollo de esta industria. Es indudable que
la transicion energética nos obliga a pensar continuamente en cuales son las
mejores condiciones regulatorias para seguir avanzando en la consolidacion
de las energias renovables junto al almacenamiento y, a la vez, preservar la
seguridad del servicio eléctrico, reducir sus emisiones y garantizar la operacion
mas economica del sistema. Toda actualizacion normativa debe hacerse con el
respaldo de solidos fundamentos técnicos y un sentido de realidad que permi-
ta ponderar los desafios sin caer en voluntarismos o consignas, preservando
los principios de seguridad y operacion economica del sistema, manteniendo
sefales de inversion claras, estables y transparentes, y donde siempre se vele
por el interés general de los consumidores y del pais.

Pensamos en ese sentido que, a proposito de la discusion que se ha generado
sobre el disefo regulatorio para el mercado de corto plazo en el sistema eléc-
trico, con el fin de resolver desbalances financieros de algunos actores, es muy
importante preservar los principios antes mencionados. El sistemma marginalista,
sea este bajo un esquema de costos auditados o con un sistema de ofertas, ha
demostrado tener un rol fundamental para lograr un adecuado desarrollo del
mercado eléctrico, pues es la sefal de precios mas certera y objetiva. Como
ya lo han advertido varios académicos, la propuesta de modificacion al siste-
ma marginalista planteada por algunas empresas generadoras podria crear
importantes distorsiones, profundizando los problemas actuales del sistema,
produciendo mayores costos para los usuarios finales y afectando el desarrollo
deinversiones enalmacenamiento que seran determinantes para un crecimiento
sustentable del sistema. Ademas, y tal como ya ha ocurrido en el pasado, existe
el riesgo real de que las soluciones que hoy se presentan como transitorias
terminen transformandose en cambios permanentes.

Ante esta situacion, y entendiendo que nuestro marco regulatorio necesita ser
revisado y actualizado, hacemos unllamado para que esos cambios se impulsen
con sentido de responsabilidad a travées de reformas que preserven una vision
integral del sistema y sus necesarios equilibrios, antes que privilegiar soluciones
particulares frente ariesgos que eran conocidos y donde los cambios planteados
podrian terminar generando un mayor dano.

Palabras finales

Antes de terminar estas palabras, quisiera destacar aqui la dedicacion y pro-
fesionalismo de las cerca de 1.200 personas que trabajan en Colbun en Chile y
Peru,ademas de nuestros mas de 500 contratistas permanentes y toda nuestra
red de proveedores y asesores. Los buenos resultados logrados el ano 2022
son producto tanto del alineamiento estratégico que ha desplegado nuestra
Compania en los ultimos anos, como del esfuerzo y compromiso de nuestra
gente, por lo que a nombre del Directorio quiero expresar mi reconocimiento
a todas las personas de la Compafia que han hecho posible este desemperio.

En ese sentido, quisiera reconocer también la muy valiosa gestion de Thomas
Keller como Gerente General de Colbun, quien en 2022, y después de ocho anos,
dej6 esa posicion para integrarse como director de algunas de nuestras filiales.
Por su parte, José Ignacio Escobar, nuestro CEO a partir de mayo pasado, se
ha integrado rapidamente a la Compania, destacando por su liderazgo y com-
petencias humanas y profesionales para profundizar la ruta de crecimiento de
Colbuny laintegracion de la sostenibilidad en todo el quehacer de la Compania,
como queda reflejado en esta Memoria Integrada.

Como pueden ver, este 2022 fue un ano en el que continuamos atendiendo a las
sefales de cambio de un sector en continua transformacion, como es el caso
de la industria de la energia, y a los desafios que emergen desde la sociedad.
Esto es parte de la filosofia que mueve a toda nuestra organizacion. Porque
trabajamos para ser parte de la solucion a los desafios de Chile, ofreciendo la
mejor energia a través de una oferta competitiva, sostenible y confiable.

Concluyo estas palabras esperando que esta Memoria Integrada -que fue
elaborada siguiendo los principios de la Norma de Caracter General 461 de la
Comision para el Mercado Financiero, de Pacto Global de Naciones Unidas y de
los estandares del Global Reporting Iniciative (GRI)-permita conoce en profun-
didad los avances y desafios que enfrento Colbdn en 2022.

Muchas gracias
Herndn Rodriguez W.
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"= QUIENES SOMOS

1.1

Sobre Colbun

GRI: 2-1, 2-2, 2-7,2-9, 2-10, 2-11
NCG 461. 2.2

Quiénes Somos

Con37anos detrayectoria, ColbunS.A.,esunadelas principales empresas
de generacion eléctrica en Chile, lider de generacion y comercializacion
de energia eléctrica y en la provision de soluciones energéticas. En Perdq,
donde operamos desde 2015, somos la quinta generadora del mercado.

Qué Hacemos

Operamos 27 centrales de generacion en Chile y Peru con una capacidad
instalada de 4.018 MW'para 374 clientes. Nuestro objetivo es suministrar
energia eléctrica segura, competitiva y cada dia con mayor presencia
de fuentes renovables, lo que incluye, ademas, proveer de soluciones
de infraestructura para electromovilidad, energia distribuida, eficiencia
energetica y almacenamiento, entre otros sistemas.

Nuestro Origen

Nacimos del Complejo Colbun-Machicura, que fue construido por la enton-
ces estatal Endesa S.A. y comenzo a operar en 1985. En 1997 Corfo realizo
una licitacion que permitio el ingreso de accionistas privados y, en 2005,
el Grupo Matte se convirtid en su controlador.

Q Colbun

Como Leer Nuestra Memoria
Integrada 2022

En los dltimos 10 afos hemos ido dando pasos con-
cretos a favor de la sostenibilidad de nuestras opera-
ciones y nos hemos preparado para enfrentar estay
la proxima década con la conviccion de poder proveer
de la energia y las soluciones que permitan apoyar
el desarrollo sustentable del pais, sin comprometer
la seguridad de suministro ni la competitividad del
sector. No solo apoyamos a nuestros clientes en su
transformacion energética, sino también buscamos
ser parte de la solucion a los desafios de Chile en
esta materia.

Esta MemoriaIntegrada es una herramienta paradar
cuenta de nuestra gestion, los hitos alcanzados en
2022 y los pasos que vendran, con el objetivo de ser
una empresa sostenible en todas sus dimensiones.

(1) Cifras consideran los parques solares Machicura y Diego de
Almagro Sur.

Percentil Ranking dentro
de la Industria Electrica
(Electric Utilities)
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"= QUIENES SOMOS

1.1

Sobre Colbun
Hitos 2022

(NCG 40l 2.2)

Fue un ano de avances concretos ennuestro desafiode
aportar conenergiasrenovablesy dereforzarnuestro
vinculo conlas comunidades donde estamos presentes.

proximos desafios y dimos la bienvenida a un

( Fortalecimos nuestra estructura para enfrentar
nuevo Gerente General.

Mayo

José Ignacio Escobar, Ingeniero Civil Industrial, Magister en
Regulacion Econdmica, conamplio conocimiento enenergias
renovables asumié como nuevo Gerente General. Ver )

Junio

Creacion de la Gerencia de Gestion de Recursos Hidricos y
Gerencia de Hidrogeno Verde, con foco en el desarrollo e
implementacion de soluciones para la gestion eficiente del
aguay elimpulso de nuevas oportunidades de negocio. ver

€COIbun

¢

Despliegue de inversiones y apoyo a clientes: claves
en nuestra Agenda Estratégica

Junio

Aeropuerto de Santiago lanzo plan para ser el primero en América
Latina en operar con hidrogeno verde y acelerar su meta de des-
carbonizacion. En este proyecto, nuestra Compania proporcionara
laenergiarenovable proveniente de paneles fotovoltaicos, asicomo
otras centrales de energia renovable. Ver {

Agosto

Ingreso a evaluacion ambiental el proyecto fotovoltaico y de
baterias Celda Solar conuna capacidad instalada de hasta421MW
mas 240 MW de baterias (Region de Arica y Parinacota). Ver

CCU firmo contrato con Colbun para abastecerse con energia
eléctrica 100% renovable. Ver {

Octubre

A partir de 2025 Codelco comenzaraa abastecerse100% de energia
renovable tras acordar una modificacion del contrato con nuestra
Compafia, que le proveera de energia sin emisiones por 1.000 GWh
anuales hasta 2044. Ver {

Colbun presentd una nueva sucursal virtual para sus clientes, la
que opera bajo el concepto de un panel de control de los consumos

energeticos.

Noviembre

Comenzo a operar el Parque Solar Diego de Almagro Sur en Atacama,
proyecto de 230 MW que ademas considera un sistema de baterias por

8 MW de capacidad y 32 MWh de energia. Ver

Diciembre

Con un 38% de avance de construccion cerro el ano el proyecto
Parque Edlico Horizonte ubicado en Taltal, Region de Antofagasta,
el mayor proyecto edlico de Chile y uno de los mas grandes de Ia
region.

Ingreso a evaluacion ambiental el proyecto Parque Edlico Junquillos,

iniciativa con hasta 422 MW de potencia proyectado en la comuna de
Mulchén. Ver {
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https://www.colbun.cl/corporativo/sala-de-prensa/noticias-y-comunicados/detalle/2022/06/08/aeropuerto-de-santiago-lanza-plan-para-convertirse-en-el-primero-de-america-latina-en-operar-con-hidrogeno-verde-y-acelerar-su-meta-de-descarbonizacion
https://www.youtube.com/watch?v=jFT6w3nfi1Y
https://www.colbun.cl/corporativo/sala-de-prensa/noticias-y-comunicados/detalle/2022/08/12/colbun-presenta-a-evaluacion-ambiental-proyecto-fotovoltaico-y-de-almacenamiento-celda-solar
https://www.youtube.com/watch?v=jFT6w3nfi1Y
http://generadoras.cl/prensa/colbun-acuerda-contrato-renovable-con-ccu-por-190-gwh" \l ":~:text=Uno%20de%20los%20contratos%20renovables,instalaciones%20desde%20Antofagasta%20a%20Valdivia.
https://www.youtube.com/watch?v=jFT6w3nfi1Y
https://www.codelco.com/prensa/2022/codelco-acuerda-con-colbun-suministro-de-energias-100-renovables
https://www.youtube.com/watch?v=jFT6w3nfi1Y
https://www.colbun.cl/corporativo/sala-de-prensa/noticias-y-comunicados/detalle/2022/11/28/colbun-inaugura-parque-solar-y-baterias-diego-de-almagro-sur-en-atacama-y-prepara-iniciativas-de-almacenamiento-por-mas-de-800-mw
https://www.colbun.cl/corporativo/sala-de-prensa/noticias-y-comunicados/detalle/2022/11/28/colbun-inaugura-parque-solar-y-baterias-diego-de-almagro-sur-en-atacama-y-prepara-iniciativas-de-almacenamiento-por-mas-de-800-mw
https://www.youtube.com/watch?v=jFT6w3nfi1Y
https://www.reporteminero.cl/noticia/noticias/2022/12/sea-admite-estudio-impacto-ambiental-parque-eolico-junquillos
https://www.youtube.com/watch?v=jFT6w3nfi1Y
https://www.colbun.cl/corporativo/sala-de-prensa/noticias-y-comunicados/detalle/2022/04/04/thomas-keller-deja-la-gerencia-general-de-colbun-y-directorio-nombra-a-jose-ignacio-escobar-en-su-reemplazo
https://www.youtube.com/watch?v=jFT6w3nfi1Y
https://www.colbun.cl/corporativo/sala-de-prensa/noticias-y-comunicados/detalle/2022/06/14/colbun-crea-nuevas-gerencias-de-hidrogeno-verde-y-gestion-de-recursos-hidricos
https://www.youtube.com/watch?v=jFT6w3nfi1Y

"= QUIENES SOMOS

1.1

Quiénes

. . . sSoOmos

Sobre Colbun

02

Nuestra
estrategia

Hitos 2022 03

Desemperio
——— Econdmico

04

< Desarrollo de los territorios donde estamos presentes e

Social

05

[ D ~
Abril Octubre Medioamblenta
Programa Apicultura Comunitaria Colbun cosecho 350 kilos Gobernadora Regional del Maule y Colbun firmaron convenio
de miel en centrales Hornitos y Blanco. Este programaabarca para trabajar con las Camaras de Comercio de Colbdn y pro- 06
ocho comunasy mas de 400 hectareasy buscadisponibilizar mover el desarrollo econémico, la formacion de capacidades y Informacien

AT i o General
bosques en terrenos de la Compania para los apicultores la promocion del comercio de la comuna de Colbdn. Ver {
locales. Ver {y
JU“O DiCiembre Anexos
Generadoras de Chile premio iniciativa impulsada por Col- Seinauguralanueva Casalago Chapo, un centro deinformacion
bdn y Fundacion Huella Local, que ha permitido ejecutar 54 turistica y cafeteria surgido al alero de la Mesa de Turismo del
proyectos en obras de infraestructura comunitaria que han Lago Chapo, iniciativa en la que participa Colban. ver { 08

Estad

mejorado la calidad de vida de mas de 95 mil personas de Financieros

varias comunas de la Region del Biobio.

©
()
®
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https://www.colbun.cl/corporativo/sala-de-prensa/noticias-y-comunicados/detalle/2022/04/04/programa-apicultura-comunitaria-colbun-presenta-su-cosecha-final-en-centrales-hornitos-y-blanco
https://www.youtube.com/watch?v=jFT6w3nfi1Y
https://www.colbun.cl/corporativo/sala-de-prensa/noticias-y-comunicados/detalle/2022/10/19/gobernadora-regional-y-colbun-s.a.-firmaron-convenio-para-trabajar-con-las-camaras-de-comercio-de-colbun
https://www.youtube.com/watch?v=jFT6w3nfi1Y
https://www.colbun.cl/corporativo/sala-de-prensa/noticias-y-comunicados/detalle/2022/12/16/nueva-casa-lago-chapo-potencia-oferta-turistica-en-puerto-montt
https://www.youtube.com/watch?v=jFT6w3nfi1Y

"= QUIENES SOMOS

1.2
00
Estructura
de Propiedad y Societaria

GRI: 2-1, 2-2
NCG 461: 2.3.2, 2.3.3, 2.3.4, 2.3.5

Al 31 de diciembre de 2022, el capital social de la empresa
estuvo constituido por17.536.167.720 acciones de serie Unica,
suscritas y pagadas, sin valor nominal. El ndmero de accionis-
tas, en tanto, fue de 2.803.

La Companiano cuenta con otros valores emitidos distintos de sus acciones.

Participacion por accionistas

2,05%

19,91% 49,92% M Controlador Grupo Matte

Accionistas mayoritarios:
Grupo Angelini

B ADRs u otros certificados
emitidos en el extranjero

Fondos de pensiones

B Otros fondos
18,54%

B Otros Inversionistas

0 958%

fCOIbun

10 MAYORES ACCIONISTAS

Accionista % propiedad
Minera Valparaiso S.A. 3517
Forestal Cominco S.A. 14,00
AntarChile S.A. 9,58
Banco de Chile por cuenta de State Street 4,38
Banco de Chile por cuenta de CITI N.A New York. 1,99
Fondo de Pensiones Habitat A 1,99
Fondo de Pensiones Habitat C 1,93
Fondo de Pensiones Habitat B 1,77
Banco Santander - JP Morgan 1,70
Banchile Corredores de Bolsa S.A. 1,61
74,10

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

000000000

® 100% Colbun Pert S.A.

@ ColbunS.A.

® 100% Santa Sofia SpA.
.

e 100% Efizity Ingenieria SpA.

Asociadas

® 42,5% Electrogas S.A.

@ ColbunS.A.

® 100% Colbun Desarrollo SpA

El grupo Matte en forma directay a través de otras subsidia-
rias, posee el control de la Compaiia (49,92%) via acciones.
Este inversionista tiene presencia en los sectores eléctrico,
financiero, forestal, inmobiliario y de telecomunicaciones.

El segundo mayor accionista, AntarChile S.A. (RUT 96.556.310-
5), posee el 9,58% de la propiedad de Colbun, con lo cual
puede designar a un miembro del Directorio.

En el Ultimo ano los unicos cambios importantes a nivel de
propiedad corresponden alaumento de participacion de Ban-
co de Chile por cuenta de State Street. que paso de 2,42% a
4,38%, la salida de AFP Cuprum del listado de los 12 mayores
accionistas y el ingreso de AFP Provida a este, con 2,58% de
las acciones considerando todos sus fondos.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

51% Inversiones 100% Fenix Power Perd S.A.
Las Canteras S.A. 100% Desaladora del Sur S.A.

100% Efizity SpA
100% Efizity Pert S.A.C
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"= QUIENES SOMOS

1.3 17 07 01 m 04 )
o060 Centrales Parques @ Centrales Proyecto edlico Proyecto renovables Somos

hidroeléctricas solares térmicas en construccion en desarrollo
[ ]
Nuestras Instalaciones 02
Nuestra
Nuestras Marcas estrategia
GRI: 2-1 Colbun «
NCG 46T Soluciones by Efizity @& S
Fenix « 03
Desemperio
Econdmico

Centrales . ,
de energia renovable @ Termoeléctricas Proyectos renovables
.................................................................................................................................................................................................................................................................... . 04

PLANTA SOLAR DIEGO DE ALMAGRO SUR CUENCA DEL MAULE e FENIX POWER e HORIZONTE Dessem_Pf-ﬁO
P OCla
230 MW / FOTOVOLTAICO 661,8 MW / EMBALSE / PASADA 573 MW / GAS 812 MW / EOLICO
» Region de Atacama, Comuna Diego de Almagro. + Region del Maule, comunas Colbun, - Chilca, Departamento de Lima, Peru - Region de Antofagasta, comuna Taltal
Yerbas Buenas, San Clemente En construccion
e CUENCA DE ACONCAGUA - San Clemente (5,9 MW) COMPLEJO NEHUENCO ) 05
210,3 MW / PASADA - Chiburgo (19,4 MW) 854,6 MW / DIESEL / GAS ¢ JARDIN SOLAR oesempeno
| |
- Region de Valparaiso, Comunas Los Andes, San Esteban -La Mina (37.2 MW) » Region de Valparaiso, comuna Quillota 437 MW / FOTOVOLTAICO
* Los Quilos (39,9 MW) - Colbun (467.3 MW) - Nehuenco | (335,7 MW) : Ee%lén de Earapacé, comuna Pozo Almonte
- Chacabugquito (25,7 MW) « Machicura (95 MW) - Nehuenco Il (411.2 MW) n desarrollo 06
- Blanco (53 MW) - San Ignacio (37 MW) *Nehuenco [II (108,0 MW) e INTI PACHA Informacion
- Juncal (29,2 MW) General
486 MW / FOTOVOLTAICO
*Juncalito (1.5 MW) © CUENCADEL LAJA ° CANDELARIA - Regidn de Antofagasta, comuna Maria Elena
- Hornitos (61 MW) 249,2 MW / PASADA 249,7 MW / DIESEL / GAS En desarrollo
» Region del Biobio, comunas Antuco, Quilleco » Region de O’Higgins, comunas Mostazal, Codegua 07
PLANTA SOLAR OVEJERIA - Rucue (178,4 MW) e BATERIAS DIEGO DE ALMAGRO SUR Anexos
9 MW / FOTOVOLTAICO - Quilleco (70,8 MW) ® LOSPINOS 8 MW / FOTOVOLTAICO
- Regién Metropolitana, Comuna Til Til 1077 MW / DIESEL - Region de Atacama, comuna Diego de Almagro
e ANGOSTURA * Region del Biobio, comuna Cabrero En puesta de servicio comercial
® CENTRAL CARENA 323,8 MW / EMBALSE ) 08
10 MW - PASADA - Region del Biobio Comunas Santa Barbara, Quilaco ® SANTA MARIA‘ ¢ PROYECTO SOLAR FOTOVOLTAICO CELDA SOLAR Estados
* Region Metropolitana, Comuna Curacavi 350 MW / CARBON 420 MW / FOTOVOLTAICO Financieros
e CANUTILLAR * Region del Biobio, comuna Coronel 240 MW DE ALMACENAMIENTO
PLANTA SOLAR MACHICURA 172 MW / EMBALSE - Region de Arica y Parinacota, comuna de Camarones
9 MW / FOTOVOLTAICO -Region de Los Lagos (Lago Chapo), comuna Cochamé En evaluacion ambiental

+ Region del Maule, Comuna de Colbun )
e PROYECTO EOLICO LOS JUNQUILLOS

360 MW / EOLICO @
- Region del Biobio, comuna de Mulchén
En evaluaciéon ambiental @

Todas las instalaciones y derechos de agua son propiedad de Colbun y sus subsidiarias.
Colbun no cuenta con patentes propias.
Mayor informacion sobre nuestras propiedades e instalaciones en capitulo 8 EE.FF.

€C0|bun MEMORIA INTEGRADA 13
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1.4

Estructura,
Estrategiay Marco del
Gobierno Corporativo

GRI: 2-9, 2-12,2-23, 2-24, 2-27
NCG 461:2.3.1, 2.3.3, 6.5.1.v 3.1.i, 3.5, 3.6.vi

Marco del Gobierno Corporativo

Estructura

del Gobierno Corporativo

El Directorio, sus Comités Asesores, Adminis-
tracion, trabajadores y colaboradores, son los
responsables de |la gobernabilidad de Colbun.
Los accionistasy otros grupos deinterés se ven
impactados por la estrategia de gobernabilidad.
La unidad de Auditoria Interna independiente
es responsable de la verificacion de la efecti-
vidad y cumplimiento de las politicas, proce-

Procedimientos

Administracion

N

Quiénes

somos

02

Nuestra
estrategia

03

Desemperio
Econémico

04

dimientos, controles y codigos implementados Gestion Desempefio
para la gestion de riesgos, la cual le reporta al de riesgos >octal
El Gobierno Corporativo de Colbun comprende un Directorio y también participa en la evaluacion
conjunto de principios, normas y mecanismos con el del funcionamiento de la estructura de gober- .
fin de crear valor sostenible para accionistasy grupos nabilidad de Colbun Auditoria Accionistas 05
. P ygrup abllidad de Lolbun. internay y publicos _
de interés. externa interesados Mgiii”nlﬂfgftal
Las politicasy procedimientos, ademas de las regulacio- Pilares del Gobierno Corporativo Y VALOR OLBUN

nes externas, definenlaformaen que operael Gobierno
Corporativo. Si bien Colbdn no adhiere a un estandar
especifico de Gobierno Corporativo, la Compania cuenta
con un Cédigo de Gobierno Corporativo que formaliza
las practicas de gobernanza de Colbun y sus filiales,
basadas en estrictos estandares y buenas practicas
nacionales e internacionales de ética, transparencia y

Laestrategia de sostenibilidad de la Compania,
la Gestion de Riesgos y la Cultura Organizacio-
nal, son elementos base y principales que se
interrelacionan para propiciar una adecuada
gobernabilidad de la Compania y sus filiales.

< Politicas >

( Cultura > (Sostenibilidad)

C

Regulaciones )

06

Informacion
General

07

Anexos

N

Comités Trabajadoresy
asesores colaboradores

compliance. veri .

Las aprobaciones y/o actualizaciones de las politicas

de la organizacion son propuestas por la alta gerencia,
encabezada por su Gerente General, y sometidas a la
aprobacion del Directorio.

Contamos con un Portal de Politicas y Procedimientos
Corporativos denominado Colbunpedia que da acceso
a la documentacion relevante de la Compania a todos
los trabajadores. En este portal es posible encontrar el
manual de prevencion de delitos, que apuntaa como la
empresa enfrenta las conductas que pudieran afectar
alalibre competencia, competencia leal, prevencion de
la corrupcion, del lavado de activos y financiamiento
del terrorismo.

fCoIbun

El Cédigo de Gobierno
Corporativo formaliza las
practicas de gobernanza de
Colbun y sus filiales, basadas

en estrictos estandares de ética,

transparencia y compliance

\
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https://www.colbun.cl/corporativo/sala-de-prensa/noticias-y-comunicados/detalle/2022/04/04/programa-apicultura-comunitaria-colbun-presenta-su-cosecha-final-en-centrales-hornitos-y-blanco
https://www.youtube.com/watch?v=jFT6w3nfi1Y

"= QUIENES SOMOS

1.5
Quiénes
‘ . sSomos

Directorio 02

Nuestra
estrategia

GRI: 2-11, 2-12, 2-13, 2-14, 2-15, 2-16, 2-17, 2-18

NCG 461: 3.2.v, 3.2.viii, 3.2.ix E ¢ del Directorio
son mujeres

2022 03
Desemperno
Econémico
P . . . . - Desempeno
Esta conformado por nueve miembros desig- Herr?an Rodriguez Wilson B.ernard.o Larrain Matte J|:|an Carlos Altmann Martin I\/!arcela Angulo Gc?nzalez Skl
" . Presidente Vicepresidente Director Directora Independiente
nados por la Junta de Accionistas, quienes no . . . . . . . . . - .
_ . _ Ingeniero Civil Industrial Ingeniero Comercial PUC Ingeniero Civil Industrial PUC Ingeniera Civil U. de Concepcion.
ejercen cargos eJeCUt'VO.S’ S€ .renugv.an cada tres PUC - MBA UCLA MSC en Finanzas London MBA Michigan Ross Doctora Cs. Ambientales UdeC 05
anos, pueden ser reelegibles indefinidamente 7051.490-7 School of Economics 11.807.905-] 7804.559-0 et
(con excepcion de aquellos que representan a las Chileno 7025.583-9 Chileno Chilena Medioambiental
AFP) y ser 0 no accionistas. La ultima renovacion Chileno
fue en 2021. Durante 2022 renunciaron Andreés
Lehuedé Bromley y Bernardo Matte Larrain, 06
. . . Informacion
siendo reemplazados por Jaime Maluk Valencia Cane|
y Francisco Matte Izquierdo, respectivamente,
hasta la proxima Junta Ordinaria de Accionistas,
oportunidad en la que procedera la renovacion O7/
total del Directorio. Anexos
Los accionistas de la Compania son los que eli-
gen a los directores que los representaran, en ! 08
base a sus habilidades. Eotad
oS
Financieros
Colbun no cuenta con directores Suplentes. Vivianne Blanlot Soza Maria Emilia Correa Pérez Rodrigo Donoso Munita Jaime Maluk Valencia Francisco Matte Izquierdo
Directora Directora Independiente Director Director Independiente Director
Economista PUC. Master Abogada U. de Los Andes Ingeniero Comercial U. de Ingeniero Industrial PUC, Abogado PUC. @
en Economia Aplicada en Bogota. Master en Los Andes. MBA Universidad Master of Science London MBA Universidad de Chicago
American University sociologia New School for de Berkeley Business School 16.012.252-K @
6.964.638-/ Social Research 15.363.942-6 10.608.502-1 Chileno
Chilena 21.667.056-6 Chileno Chileno
Colombiana @
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1.5

Directorio

GRI: 2-11, 2-12, 2-13, 2-14, 2-15, 2-16, 2-17, 2-18
NCG 461: 3.2.ii, 3.2.xii.f, 3.3iii

Acerca del Directorio

Rol del Directorio

Formular y hacer seguimiento, junto con la Administracion, de la
estrategia delaempresa, velando por su sostenibilidad; responder
a expectativas fiduciarias, asi como dotar a la organizacion de un
sentido trascendente y movilizador; propiciar que la indagacion,
la autocritica y el liderazgo sean un estandar colectivo, mas alla
de la responsabilidad individual de cada director.

Funcionamiento

Sesionademaneraordinariaunavez almesy de manera extraor-
dinaria cuando existe lanecesidad de tratar una materia especifica
o contingente. Anualmente valida los Objetivos Corporativos parala
Administracion, y delega parte de suautoridad enlaadministracion
de la Compania, a traves la Politica de Delegacion de Autoridad
del Directorio.

Induccion nuevos Directores

El Gerente General entrega a todo nuevo director informacion
sobre la regulacion vigente, documentacion interna y de la socie-
dad y su entorno, segun se establece en el Codigo de Gobierno
Corporativo (NCG 3.2.iv)

€COIbun

©

Sistemas de informacion para directores

El Directorio cuenta con un Sistema de Informacion que permite
acceder de manera remota, segura y permanente a la informacion
de las sesiones del Directorio y los Comités en los que participan,
tales como Informe del Directorio mensual, actas, documentos
relevantes y tabla de materias a tratar y su registro historico.

Las actas se suben al sistema el jueves anterior a la sesion y los
directores pueden entregar sus observaciones por correo electro-
nico al secretario del Directorio o directamente sobre el acta que
esta subida al sistema CONVENE. Los directores tienen acceso al
detalle de las denuncias recibidas y gestionadas a través del Comite
de Auditoria. Sin embargo, los directores no tienen acceso en linea
al sistema que soporta la gestion de las denuncias. (NCG 461 3.2.xii)

Visitas a las Instalaciones

El Directorio de Colbun, de manera colectiva o individual, con una
frecuencia al menos anual, realiza visitas a las instalaciones de la
Compahfia. En noviembre 2022, la totalidad de sus miembros visito
el Proyecto Fotovoltaico Diego de Almagroy en dos oportunidades,
en los meses de junio y diciembre, el presidente Hernan Rodriguez
y el director Rodrigo Donoso visitaron el Proyecto Edlico Horizonte.
En estas visitas participaron también el Gerente General y ejecu-
tivos principales.

Autoevaluacion

El Directorio cuenta con un procedimiento anual de autoevaluacion
de desempeno, liderado por su presidente, en base a una encuesta
sobre distintos topicos y ambitos de actuacion del 6rgano colegiadoy
de sus comités asesores. Las conclusiones y medidas a tomar como
resultado de este proceso son discutidas en sesion del Directorio.

Este procedimiento permite detectar oportunidades para mejorar
la gestion del maximo 6rgano de gobierno, incluyendo areas que a
juicio de los directores podrian ser fortalecidas o perfeccionadas, y
la deteccion y reduccion de barreras que pudieren estar inhibiendo la
natural diversidad de capacidades, visiones, caracteristicas y condi-
ciones que se habria dado en el Directorio de no existir esas barreras.

El Directorio, por el momento, ha decidido no contar con un asesor
externo para este procedimiento.

Capacitaciones

Durante el periodo 2022, en el marco de la politica de capacitacion
del Directorio, se realizd una capacitacion sobre “Geopolitica Inter-
nacional y Mercado Eléctrico”, en la que expuso el representante
de Andes Risk Group Jaime Baeza Freer.

Ademas, el Director de Estrategia de Inversiones para América
Latina de BlackRock, Axel Christensen, hizo una charla al Directorio
sobre criterios ESG de inversion.

Cada ano el Directorio define las materias relevantes de actuali-
zacion de conocimiento y las determinadas para el periodo 2022
fueron las anteriores.

Cuerpos normativos

En temas relacionados a las aprobaciones y/o actualizacion de los
cuerpos normativos o declaraciones claves relacionadas con los
temas econdmicos, ambientales y sociales de Colbun, la alta direc-
cion (Gerencia General) propone y el 6rgano superior de gobierno
(Directorio) aprueba.

Informes de Gestion

Los ejecutivos que reportan directamente al Directorio son el
Gerente General y el Gerente de Auditoria Interna. Sin perjuicio de
lo anterior, asisten en forma habitual a los Directorios el Gerente
de Energia, Gerente de Finanzas y el Gerente Legal, quien actua
ademas como secretario del Directorio. También pueden participar
otros gerentes que reportan directamente al Gerente General,
segun la materia.

En las sesiones del Directorio, el Gerente General informa sobre
la gestion mensual de la Compafia. Presenta situaciones, temas
0 transacciones especiales o relevantes a modo de informacion
0 aprobacion, incluyendo las principales gestiones realizadas con
grupos deinterés (trabajadores, comunidad, etc.). Junto a su equipo,
ademas, informa sobre temas de riesgo y la Compania cuenta con
otros valores emitidos distintos de sus acciones.

Adicionalmente, y de acuerdo con lo establecido por la Norma de
Caracter General (NCG) 461 de la Comision del Mercado Financiero,
el Directorio cuenta con un procedimiento para identificar mejorar en
revelaciones y difusiones de informaciones de mercado.
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1.5

Directorio

GRI 2-19, 2-20
NCG 461: 3.2.1i, 3.2.xii.f

Remuneraciones del Directorio

Considera el pago de unaremuneracion fijamen-
sual por el equivalente en pesos, a150 Unidades
de Fomento brutas por cada mes o fraccion de
mes durante el tiempo en que esté en ejercicio del
cargo el director y una remuneracion variable
por el monto en pesos que fuere equivalente
al 0,75% de la utilidad liquida distribuible del
ejercicio anterior.

La dieta de directores es fijada en la Junta Ordi-
naria de Accionistasy se otorga en partesiguales
para todos los directores, con excepcion del
Presidente, a quien le correspondera el doble
de remuneracion. En cuanto a los integrantes
del Comité de Directores, estos recibiran una
remuneracion fija mensual de 50 Unidades de
Fomento adicionales. Ver .
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2021 2022
Integrantes Cargo Rerrjuneracién Remuneracién . Comité de Subtotal Rerrl'uneracién Remuneracién ‘ Comité de Subtotall

Fija MUSS Variable MUSS  Directores MUSS MUSS Fija MUSS Variable MUSS  Directores MUSS MUSS
Hernan Rodriguez Wilson Presidente 142 100 242 129 305 434
Vivianne Blanlot Soza Director 71 50 121 67 153 220
Juan Eduardo Correa Garcia Director 25 50 75
Maria Emilia Correa Pérez Director 71 50 24 145 67 153 22 242
Rodrigo Donoso Munita Director 71 50 24 145 67 153 22 242
Luz Granier Bulnes Director 25 50 8 83
Bernardo Larrain Matte prevsii‘;:n . 71 50 121 67 153 220
Andrés Lehuedé Bromley Director 71 50 121 34 77 m
Francisco Matte Izquierdo Director 33 33 6 12 18
Bernardo Matte Larrain Director 71 17 88 ol 134 195
Marcela Angulo Gonzalez Director 46 16 62 67 153 22 242
Juan Carlos Altmann Marin Director 46 46 67 158 225
Jaime Maluk Valencia Director 34 75 109
TOTAL 710 500 72 1.282 666 1.526 66 2.258

€COIbun
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https://www.cmfchile.cl/sitio/aplic/serdoc/ver_sgd.php?s567=c5b7733c9598818db78fe44fcf20b1aeVFdwQmVVMXFRVEZOUkVVelQxUkJkMDEzUFQwPQ==&secuencia=-1&t=1680892794)
https://www.youtube.com/watch?v=jFT6w3nfi1Y
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1.5

Directorio

GRI: 2-9,2-16, 2-22, 2-23, 2-24, 2-26
NCG 461: 3.2.vi, 3.3.i, 3.3.1i, 3.3.1v,
3.3.v, 3.3.vi 3.3.vii,

Comités de
Asesores del Directorio

Hay tres comités que asesoran al Directorio:

e Comité de Directores
e Mesa del Directorio

» Comité de Etica y Auditoria

LaMesadel Directorio -integrada por el Presidente,
Vicepresidente y Gerente General- supervisa la
implementacion de la Agenda Estratégica de la
Compania. Através de habilitadores, se desarrolla
la agenda y se gestiona generando indicadores
de la huella ambiental, diversidad e inclusion y

derechos humanos, entre otros.

€COIbun

Comité de Directores

Sesiona mensualmente y de manera extraordinaria
cuando se requiera.

Esta integrado por tres directores, dos de los cuales
deben ser independientes del controlador, que revi-
san materias como Estados Financieros, operaciones
entre partes relacionadas (verificando que ellas se
ajustan a las condiciones de equidad imperantes en
el mercado), trabajo de auditores externos y planes
de remuneracion y compensacion de ejecutivos.

e Todas las materias son sometidas al Directorio.
Después de cada reunion del Comite, se incluye un
resumen delostemastratados enlainformacion que
va al Directorio mensualmente y se deja constancia
en el acta del mismo.

e En 2022 este comité sesionod 10 veces.

Miembros

e 2022: Rodrigo Donoso Munita, Maria Emilia Correa
(directoraindependiente) y Marcela Angulo (directora
independiente).

e 2021: Rodrigo Donoso Munita, Maria Emilia Correa
(directora independiente) y Marcela Angulo
(directora independiente).

Gestion
Los Auditores Externos asisten al Comité de Direc-
tores y al Directorio en dos oportunidades para

presentar resultado de auditorias al 30 de junio y
al 31 de diciembre.

En tanto, el Comité de Directores no se reune con las
unidades de Gestion de Riesgo, Auditoria Interna 'y
Responsabilidad Social, o bien con las personas res-
ponsables delasfuncionesequivalentes. No obstante,
estas unidades se reunen periddicamente con otros
comités y con el Directorio en pleno.

Detalle de operacién analizadas en anexo Cap. 1 Ver{

Gastos

Durante elafno 2022 el Comité de Directores no contrato
asesorias externas ni incurrio en gastos adicionales
a la remuneracion de sus integrantes, que ascendio
a 50 UF mensuales por cada uno de ellos.

% Mesa del Directorio

Compuesto por el Presidentey Vicepresidente, sesiona
cada dos semanas, con asistencia del Gerente Gene-
ral. También se invita a otros directores y ejecutivos
segun tematica.

Revisa:

e Implementacion de la estrategia de la Compa-
nia; materias contingentes; e implementacion de
politicas y lineamientos de gestion de personas
y planes de sucesion.

e Muchos temas tienen componente de sostenibili-
dad, como uso del agua en embalses, relacion con
comunidades, normas ambientales. etc., los que
posteriormente se presentan ante el Directorio.

Miembros

e 2022: Hernan Rodriguez Wilsony Bernardo Larrain
Matte.

e 2021: Hernan Rodriguez Wilson y Bernardo
Larrain Matte.

Las materias tratadas en la Mesa del Directorio se

presentan mensualmente al Directorio.

La participacion en la Mesa del Directorio no es
remunerada.

Comité de Etica y Auditoria

Esta integrado por el Presidente y dos directores
nominados por el Directorio. Dos de sus miembros
son independientes del controlador. El secretario(a)
es el(la) Gerente de Auditoria Interna.

Las principales materias del Comité se presentan tri-
mestralmente al Directorio y sesiona cada tres meses
y de manera extraordinaria si es necesario.

La participacion en el Comité de Etica y Auditoria no
es remunerada.

Funciones:
e Supervisar la labor de Auditoria Interna,

e Supervisar la gestion del Canal de Denuncias y el
estado de cumplimiento de la Ley N° 20.393.

Miembros

©2022:Hernan Rodriguez Wilson, Maria Emilia Correa
(directoraindependiente) y Marcela Angulo (directora
independiente).

® 2021: Hernan Rodriguez Wilson, Maria Emilia Correa

(directoraindependiente) y Marcela Angulo (directora
independiente).

Operacion

El Comité de Auditoria se reunio en cinco oportunida-
desy, en términos generales, tomo conocimiento del
plan de auditoria interna, de la gestion del canal de
denuncias y del cumplimiento del modelo de preven-
cion de delitos, segun lo exigido por la Ley N°20.393.

Sus principales materias tratadas son presentadas
por el presidente del Comité de Etica y Auditoria tri-
mestralmente al Directorio.
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https://www.youtube.com/watch?v=jFT6w3nfi1Y
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1.5

Directorio

GRI: 2-9,2-16, 2-22, 2-23, 2-24, 2-26
NCG 461; 3.2.iil, 3.2.vi, 3.3.1, 3.3.1i,
3.3.1v, 3.3.v, 3.3.vi, 3.3.vil

Q Colbun

Politica de Contratacion
-

de Asesorias para el Directorio y los Comités
02

Nuestra
estrategia

La contratacion de asesores esta definida en el Codigo de Gobierno Corporati-
vo y establece que tanto el Directorio como sus Comités los podran contratar
cuando las circunstancias lo ameriten y sea requerido por la mayoria de los
miembros en ejercicio del Directorio o cada Comité. Los informes de los ase- 03
sores deben ser entregados por igual a todos los directores.

Desemperno
Econémico
En cuanto a la contratacion por parte del Directorio de asesores expertos en
materias contables, tributarias, financieras, legales u otras, se contrataron
dos servicios de auditoria con la firma auditora EY en 2022. Los desembolsos O4
por estos servicios fueron de UF 5.330 y UF 70, respectivamente, y estuvieron e

asociados a la revision de los Estados Financieros de Colblun de acuerdo con
las Normas Internacionales de Informacion Financiera.

05

o Dgsempgﬁo
@ Enfoque de Sostenibilidad Medioambiental
La agenda de sostenibilidad esta presente transversalmente en todas las 06
actividades de la Compania y sus avances y desafios se revisan en todas las Informacién
sesiones del Directorio. General
La principal instancia coordinadora del enfoque de sostenibilidad con la que la
Compania gestiona sus negocios es el Comité de Sostenibilidad y Regulacion. O7/
Participan regularmente Presidente, Vicepresidente y algunos directores, y _ Anexos

supervisalaintegracion de buenas practicas sociales, ambientales y de Gobier-
no Corporativo en las distintas areas del negocio y en materias de regulacion.

Se reune por lo menos cada tres meses con representantes de las areas de Etado
Asuntos Publicos, Medioambiente y Organizacion y Personas para revisar ' : _ inancieros
avances en estas materias. Mayores antecedentes del funcionamiento de este : '

comité se describen mas adelante en este capitulo, asi como una mirada mas

profunda al enfoque sostenible en materia ambiental, social y de respeto a los

derechos humanos (capitulos 4 y 5 de esta Memoria Integrada).

Adicionalmente, el Gobierno Corporativo revisa periddicamente las metas
de sostenibilidad.
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1.6

Administracion

NCG 461 3.4.i

El Gerente General, sus reportes directos y el
Gerente de Auditoria Interna -quien reporta

directamente al Directorio a través del Comite de

Ftica y Auditoria - integran el Comité de Gerentes y
representan la primera linea o ejecutivos principales
de la administracion de la Compafia.

(1) Los cargos reflejan la estructura corporativa a diciembre de 2022.

*En 2023 fue nombrado Gerente de Desarrollo y en su lugar asumio Miguel Alarcon.
* En 2023 fue nombrado Gerente de Innovacion, Planificacion y Nuevos Negocios
% En 2023 cambio el nombre de la Gerencia y se incorporaron nuevas unidades.

Sus integrantes son ®:

José Ignacio Escobar
Troncoso

13.332.998-6
Gerente General

Ingeniero Civil Industrial,

Pontificia Universidad Catdlica.

Nombramiento: mayo 2022.

Juan Eduardo Vasquez
7.868.160-8

Gerente de Energia
Ingeniero Civil Electricista,
Universidad de Chile

Nombramiento: ejecutivo
principal de la Compania desde
julio de 2008; este cargo se
cred en octubre de 2021

€COIbun

Paula Martinez
14.449.738-4

Gerente Organizacion
y Personas

Psicologa, Universidad
Diego Portales.

Nombramiento: enero 2012

Juan Salinas
10.104.329-0
Gerente Comercial

Ingeniero Civil Electricista
Universidad de Chile

Nombramiento: noviembre 2022

Daniel Gordon***
8.866.967-3

Gerente de Sostenibilidad
y Medioambiente

Ingeniero Civil Industrial,
Pontificia Universidad Catélica

Nombramiento: octubre 2018.

Heraldo Alvarez

12.369.371-K
Gerente Auditoria Interna

Contador Publico y Licenciado
en Auditoria, Universidad
de Talca.

Nombramiento: agosto 2015.

Sebastian Moraga*
12.026.836-8

Gerente de Finanzas
y Administracion

Ingeniero Comercial, Universidad
Adolfo Ibanez.

Nombramiento: abril 2014.

Pedro Vial Lyon

7.034.342-8

Gerente Asuntos Corporativos
Grado en Derecho Ambiental
Nombramiento: junio 2022

Eduardo Lauer
6.994.492-2

Gerente de Ingenieria
y Proyectos

Ingeniero Civil Mecanico,
Fachhochschule de Minchen
(Alemania).

Nombramiento: noviembre 2010.

Heinz Miiller Court**

16.212.408-0

Gerente de Innovacion,
Planificacion y Nuevos
Negocioss

Ingeniero Civil Industrial,
Pontificia Universidad Catdlica

Nombramiento: octubre 2021.

Rodrigo Pérez
10.313.675-K
Gerente Legal

Abogado, Pontificia Universidad
Catolica de Chile.

Nombramiento: diciembre 2007

Juan Miguel Cayo
DNI:07817313
Gerente General Fenix Power

Economista, Universidad
Catolica de Peru

Nombramiento: diciembre 2015.
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1.6

Administracion

Comités Asesores de la Administracion

Comités con participacion
de integrantes del Directorio

St

La Compania cuenta con comités de apoyo a la gestion en
torno a materias que, siendo responsabilidad de la Adminis-
tracion, por su complejidad, multidimensionalidad y eventual
Impacto, requieren de la integracion de perspectivas de la
Administracion y el Directorio.

Estos comités estanintegrados por dos directoresy ejecutivos.
Son instancias de deliberacion, analisis y discusion, pero no
resolutivas.

> Comité de Sostenibilidad y Regulacion:

Supervisalaintegracion de buenas practicas sociales, ambienta-
lesy de Gobierno Corporativo en las distintas areas del negocio
y -en materias de regulacion- identifica las modernizaciones
0 adecuaciones necesarias en los marcos regulatorios e ins-
titucionales del sector y monitorea los cambios legislativos,
reglamentos y decretos que tengan incidencia en su desarro-
llo. Sesiona mensualmente, se reune por lo menos cada tres
meses con representantes de las areas de Asuntos Publicos,
Medioambiente, Organizaciony Personas pararevisar avances
en estas materias. Sus recomendaciones son presentadas por
el Gerente General en sesiones del Directorio.

€COIbun

> Comité de Riesgos:

Sesiona cada dos meses y detecta, cuantifica, monitorea y
comunica los riesgos de la Compania. Esta integrado por el
Gerente General, los ejecutivos principales y cuenta con la
participacion del Presidente del Directorio. Su secretario es
el Gerente de Gestion de Riesgos. Adicionalmente concurren
otros directores (para mas detalles ver seccion Gestion de
Riesgos).

Sobre estas materias el Gerente General da cuenta al Direc-
torio para su discusion y analisis y, en funcion de los temas a
tratar, podra decidir la participacion en el Directorio de otros
miembros del equipo ejecutivo.

> Comité de Proyectos y de Opciones de
Crecimiento:

Realiza seguimiento al portafolio de opciones de crecimiento
de la empresa, asi como a su desarrollo y ejecucion. Sesiona
mensualmente. Sus recomendacionesy observaciones son pre-
sentadas por el Gerente General enlas sesiones del Directorio.

ﬁ% Comités sin participacion
ﬁ@ % de integrantes del Directorio

» Comité de Gerentes:

Principales ejecutivos comparten e informan el estado de
avancedelosplanes, accionesy estrategias de susrespectivas
areas. Sesiona semanalmente.

> Comité de Seguridad de la Informacion:

Supervisa el proceso de seguridad deinformacion dela Compa-
nNia, asegurando que existanlos recursosy accesos apropiados
para un monitoreo continuo. Sesiona trimestralmente.

» Comité Tributario:

Supervisa y monitorea los asuntos tributarios de la Compafia
y los riesgos asociados a estas materias. Sesiona al menos
trimestralmente.
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1.7

Gestion de Riesgos

GRI:102-15, 102-16, 102-17, 102-19, 102-25, 102-29, 102-30, 102-31, 102-34, 103-2 y 103-

3, 205-1, 205-2, 205-3, 206-1

NCG 46l 3.6.1, 3.6.ii, 3.6.ii.c, 3.6.ii.e, 3.6.iii, 3.6.iv, 3.6.v, 3.6.vi, 3.6.vii., 3.6.viii, 3.0.iX,

3.6.xiii

MODELO

Colbun tiene un modelo para reconocer las situacio-
nes y eventos que pueden representar riesgos para
sus objetivos.

La Gerencia de Procesos y Riesgos Corporativos se
encarga del disefio e implementacion metodoldgica
del modelo que se basa en la norma ISO 31.000.
Ademas, apoya a las demas unidades de Colbun en
su implementacion y seguimiento.

La gestion de riesgos es considerada parte integral
del negocio y el Gerente General da cuenta de esta
materia al Directorio.

fCOIbun

RESPONSABILIDADES

Las gerencias sonresponsables de desarrollary aplicar
las politicas y procedimientos para una adecuada ges-
tion y control de riesgos. Este es un proceso dinamico
y continuo que fluye a través de toda la organizacion
y se revisa periodicamente.

POLITICAS

La Compania cuenta con una Politica de Control y
Gestion de Riesgos donde se establecenlos principios
y el marco general de actuacion en esta materia. Ver

Adicionalmente, las politicas dela Compania permiten
identificar y controlar riesgos, informacion que se
encuentra disponible en el sitio web de Colbun.

Laempresa cuentaademas conun Comité de Riesgos
para el seguimiento de estas materias.

Modelo de Gestion
de Riesgo de Colbun

Alcance

Contexto
Criterios

EVALUACION \

DEL RIESGO
Identificacion
Analisis
Valoracion

Comunicacion

Seguimiento
y consulta

y revision

Administrador
del riesgo

Principales Directrices para Gestionar el Riesgo

El Directorio ha establecido directrices generales para resguardar el riesgo.

Resqguardar la sostenibilidad del negocio, definien-
do acciones mitigadoras frente a los impactos
que pudiera tener el comportamiento adverso
de variables que inciden en los resultados o en
el capital de confianza de la empresa.

Generar una estructura organizacional y una
metodologia de gestion que permita administrar
los riesgos de la Compania.

Minimizar de forma costo-eficiente los riesgos

para responder al entorno cambiante en el que

Integrar la vision del riesgo en la gestion corpo-
rativa en cada area de negocio.

se desarrolla el negocio.

Monitorear el cumplimiento de los planes de
mitigacion acordados y el nivel de los riesgos

residuales resultantes.
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1.7

Gestion de Riesgos

NCG 46l1: 3.6.vii, 3.6.ix
GRI: 2-26

Gestion de Riesgos
del Gobierno Corporativo

Cultura Basada en la Etica

» Cédigo de Etica

El Codigo de Etica de Colbin recoge el proposito, valores,
principios eticos y practicas que deben guiar la accion
y la toma de decisiones de trabajadores, contratistas
y proveedores, aplicable a todas las operaciones de
la Compania, sus filiales y a los directores de Colbun
en el ejercicio de sus funciones. El Codigo de Etica de
Fenix en Perdu replica el de Colbun.

El Directorio de Colbun es responsable de supervisar
y aprobar el Codigo de Etica y sus actualizaciones.

fCoIbun

Gestion de Denuncias

» Canal de Denuncias

Colbudn tiene un canal de comunicacion disponible
llamado Linea de Denuncia, que puede ser usado por
cualquier persona o grupos de interés para hacer
denuncias que involucran a la Compania.

> Como Opera

El canal permite recibir denuncias directas o andonimas,
relacionadas con el cumplimiento de las normas de
conducta ética, conflictos de interés y cualquier posi-
ble incumplimiento normativo. Las denuncias pueden
hacerse a través de un formulario electronico (dispo-
nible en sitio web de Colbun y en su intranet), correo
electronico o correo fisico.

> Quién recibe las Denuncias

Se canalizan a través del Comité de Etica, integrado
por la Gerencia de Auditoria Interna, Gerencia Legal y
la Gerencia de Organizacion y Personas. Su rol com-
prende investigar y hacer el analisis operativo de las
denuncias, de manera independiente, confidencial y
sin consecuencias para sus emisores. Lainvestigacion
realizada es presentada al Comité de Eticay Auditoria
del Directorio, 6rgano responsable final de este canal
de comunicacion.

» Como se difunde el canal

Los mecanismos de denuncias son informados a los
empleadosatravesdelaintranet. Al publico externose
difundeatravés de distintos soportes comunicacionales.

DENUNCIAS RECIBIDAS EN LA LINEA DE DENUNCIA DE COLBUN EN CHILE EN 2022

NCG 461: 6.liv
GRI: 2-26
Denuncia Grupo de Interés Tematica Estado Resolucion
1 Comunidad & Sociedad Conflictos con terceros Cerrada Acreditada
2 Anénimo Otros Cerrada No Acreditada
_ Infraccion a Normativa .
3 Anonimo Interna Cerrada Acreditada
4 Contratistas & Proveedores Practicas Laborales Cerrada No Acreditada
. . Parcialmente
5 Andnimo Seguridad & Salud Cerrada Acreditada
6 Comunidad & Sociedad Conflictos con terceros Cerrada No Acreditada
7 Contratistas & Proveedores Conflictos con terceros Cerrada No Acreditada
8 Comunidad & Sociedad Conflictos con terceros Cerrada No Acreditada
. Infraccion a Normativa Parcialmente
9 Trabajadores Interna Cerrada Acreditada
10 Anonimo Otros Cerrada Acreditada
. Infraccion a Normativa Parcialmente
1 Trabajadores Interna Cerrada Acreditada
12 Trabajadores Practicas Laborales Cerrada Acreditada
13 Contratistas & Proveedores Infraccui‘)rr]]tgrl;]lgrmatlva Cerrada Acreditada
14 Comunidad & Sociedad Otros Cerrada Acreditada
15 Contratistas & Proveedores InfraCC|?:tgrEl§rmat|va Cerrada Acreditada
16 Andénimo Seguridad & Salud Cerrada No Acreditada
17 Trabajadores Practicas Laborales Cerrada No Acreditada
18 Anonimo Conflictos con terceros Cerrada No Acreditada
19 Andénimo Seguridad & Salud Cerrada Acreditada
. Infraccion a Normativa .
20 Andnimo Interna Cerrada Acreditada
21 Contratistas & Proveedores Practicas Laborales Cerrada No Acreditada
. o L. Parcialmente
22 Trabajadores Practicas Laborales Cerrada Acreditada
23 Trabajadores Infraccion a Normativa En Proceso n/a

Interna

Dentro de las 23 denuncias recibidas en el Canal de Denuncias en Chile, 6 estuvieron asociadas a
trabajadores, 4 a comunidades, 5 a contratistas y 8 fueron andnimas. De todas ellas, 3 estuvie-
ron asociadas a acoso laboral (y no fueron presentadas ante la Inspeccion del Trabajo). No hubo

ninguna asociada a acoso sexual.

Respecto de Perd, no se recibieron denuncias de ningtn tipo en la Linea Etica en 2022.
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1.7

Gestion de Riesgos

Gestion de Riesgos
del Gobierno Corporativo

Gestion de Potenciales Conflictos de
Interés

Objetivo

Para Colbun es fundamental actuar de manera con-
sistente y transparente, evitando los conflictos de
interés que se puedan generar, 0 manejandolos de
forma adecuada.

Como se Define

En el Cadigo de Etica definimos que un conflicto de
interés surge en cualquier situacion en que un traba-
Jjador utilice sus contactos o posicion en la Compania,
en beneficio de sus propios intereses, de familiares
indirectos o terceros.

Q Colbun

Quién es Responsable

Esresponsabilidad de cada trabajador evitarlos o ges-
tionarlos adecuadamentey notificar cualquier potencial
conflicto de interés a su jefe directo y al Gerente de
Auditoria Interna. En el caso de un Director, debera
comunicarlo al Directorio y abstenerse de participar
en las discusiones en las cuales se tomen decisiones
relacionadas al hecho informado, de la forma prevista
en la ley.

Seguimiento

En 2022 se aplicé nuevamente la Encuesta Anual de
Potenciales Conflictos deInterésatodos los trabajadores
de Colbun y al Directorio, con una tasa de respuesta
de 66% del Directorio y un 94% de los trabajadores.
También se aplico a los trabajadores de Efizity, con
una tasa de respuesta de 88%.

El resultado de esta Encuesta se presento al Comité
de Etica y Auditoria, cuyo presidente posteriormente,
informo un resumen al Directorio.
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“= NUESTRA ESTRATEGIA

2.1 O1

Quiénes

‘ . s0mos

02

Nuestra

Propésito y Valores - >

estrategia

GRI: 2-1, 2-2, 2-7,2-9, 2-10, 2-1
NCG 461: 2.2

03

Desemperno
Econémico

Nuestra Mision

Nuestros Valores

Generar y comercializar energia eléctrica continuay | creeeees
segura para nuestros clientes, a precios competitivos

04

paraelmercadoy de manera sostenible con el entorno. @ Pasion BEEIEE(E
Nuestra Ambicion :
(v} Excelencia 05
Desemperno
Medioambiental
Colbun aspira a ser una Compafia lider en la industria o
de energia enfocada en clientes comerciales e indus- @ Colaboracion

triales, que proporciona soluciones a la medida, a tra-
veés de una cartera de energia competitiva, sostenible @ Innovacion
y confiable 24/7, y que ingresa de manera flexible y
selectiva a nuevas rutas de crecimiento (expansion
internacional y oportunidades de infraestructurarela- @ Integridad
cionadas con la energia), creando valor para nuestra
gente y nuestras comunidades.
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Existimos para contribuir conla mejor energia al futuro
de nuestra region.
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2.2 O1

Quiénes
. . . sSomos
Agenda Estratégica Agenda Estratégica 2030 02
o » Nuestra
y Modelo de Creacion de Valor
NCG 461 4.2 Rentabilidad
Desemperio
s o Econémico
Agenda Estratégica / o
Mejorando Expandiendo Potenciando Gestion de
Colbdn tiene una Agenda Estratégica con un horizonte de tiempo al 2030, @ Gestionde g NUI:S'CE’O Core ;‘lue:tras gpgrtUpiqad:S ® |?Serso_2ads @ 04
. . . . H 16 egurida o
basada en tres ejes principales que contienen focos claros de desarrollo: Innovacion usiness romteras © recimiento Ocupacional y Equidad Desemperio
de Género)
de activos existentes, crecer en energia renovable y crecer en Renovables y M&A Verde 05
clientes libres expandiendo nuestra propuesta de valor. Nacional Desempefio

Medioambiental

02 Expandirnos hacia nuevos negocios, con dos focos: almacena-
miento de energia y oportunidades de crecimiento inorganico

) ) . Estrategia Almacenamiento Desalinizacion 06
nacional e internacional.

Comercial Informacion
General

03 Explorar oportunidades de crecimiento en negocios adyacentes
(infraestructura con uso intensivo de energia eléctrica), con dos
focos: desalinizacion y gestion del agua e hidrégeno verde. Gestion Optimizar ¢ >Jatisfaccion 07

operacional Activos clientes Anexos

Existentes
Habilitadores Estratégicos \

Para la gestion y seguimiento de la Agenda Estratégica, hemos identifi-
cado seis grupos de habilitadores claves para la sostenibilidad de nuestro
negocio.

Potenci i : incinal tres f . optimizacic \ Expansion
O'I otenciar nuestro negocio principal, con tres 10C0os: optimizacion Crecer en e el Hidrégeno

08
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Gestion del
entorno

(Huella Ambiental, Comunidades, Proveedores)
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2.2

Agenda
Estrategicay Modelo
de Creacion de Valor

NCG 461 3.1.ii, 3.1iv

Sostenibilidad:
El Marco de Nuestra Gestion

Para Colbun la sostenibilidad no es un area del nego-
cio: ES EL NEGOCIOQO. Por ello, todos los miembros de
la organizacion deben enfrentar su labor con esta
perspectiva.

Objetivo

La Politica de Sostenibilidad de Colbdn nos compro-
mete a crear valor de largo plazo, no solo economico,
sino también social y medioambiental, para todos
nuestros accionistasy demas grupos de intereés, y con
una adecuada gobernanza corporativa.

€COIbun

Vinculacién a la agenda estratégica

La generacion de valor solo es posible si se alcanzan niveles de excelencia tanto
en la gestion comercial y operacional como en la gestion ambiental, social y de
gobernanza. En consecuencia, esta mirada integradora de la gestion del negocio
con la sostenibilidad es el corazon de nuestra Agenda Estratégica 2030.

Para cumplir con los focos de trabajo definidos en la Agenda Estratégica, consi-
deramos seis habilitadores, que tienen metas y objetivos que involucran a todos
los trabajadores de la Compania y que estan asociados a nuestros grupos de
interés:

& Rentabilidad de la Compaiia (Inversionistas)

& Gestién de Personas (Trabajadores)

& Gestién del Entorno (Comunidades, Medioambiente, Proveedores)
) Satisfaccién de clientes (Clientes)

& Gestién Operacional

& Gestién de la Innovacién

Responsabilidades

La sostenibilidad es transversal ala Compania y responsabilidad de cada area de
laempresa. La Gerencia de Sostenibilidad y Medioambiente, a través de la Subge-
rencia de Sostenibilidad, es la encargada de promover el marco de aplicacion de
los criterios de sostenibilidad en todas las actividades, realizar el levantamiento
anual de las principales brechas y hacer seguimiento y reportabilidad de las
metas de sostenibilidad. A su vez, la integracion de los temas Sostenibilidad en
la Compania es revisada por el Comité de Sostenibilidad y Regulacion de manera
trimestral (ver descripcion en Capitulo 1sobre Gobierno Corporativo).

= W/
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2.2 @ @ Principales iniciativas que promueven y reflejan la QO1
(I Sociales integracion de la gestion ESG en el negocio de Colbun: somos
Agenda & Cultura Centrada en el Cliente » Agenda Estratégica alineada con la sostenibilidad y la gestién ESG Ver (" 02
- ° v, . . . < - . . . . Ver@ Nuestrg
Estrateg|ca y Mode'o 4 Diversidad e Inclusién (foco en género) e Compromiso del Directorio y la Alta Gerencia Ver el
o = & Seguridad y Salud e Diversos canales de vinculacién con grupos de interés Ver®)
de Creacion de Valor
& Respeto de los Derechos Humanos e Establecimiento de Metas Publicas de Sostenibilidad de mediano ()3
y largo plazo Ver® Gt
& Vinculacion con Comunidades -
2 e Levantamiento y gestién continua y sistematica de brechas Ver{’
v) Desarrollo de Comunidades
Focos ESG e Inclusion de objetivos de sostenibilidad en la determinacion de la O4
...... 4 Cadena de Suministro Sostenible remuneracion de ejecutivos y trabajadores Ver® Desemperio
e Participacion activa en organizaciones externas que promueven el desarrollo
Ambientales %) Gobernanza sostenible y la promocién de la innovacion abierta Ver{ 05
o Conectar la Sostenibilidad con el negocio de nuestros clientes Ver" Desempefio
g Medioambiental
Cartera de Proyectos de Energia Renovable & Funcionamiento de los Comités del Directorio

L _ . . _ y de la Administracion
Mitigacion y Adaptacion al Cambio Climatico

06

& Gestion de Riesgos ESG nformacion
Uso Eficiente del Agua

& Ciberseguridad
Reduccion y Valorizacion de Residuos

& Innovacion y Transformacion Digital O7/

Anexos

Manejo de la Biodiversidad )
Conducta Etica

Q

Emisiones Locales

Q

Transparencia de informacion

08

Estados
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Los objetivos, metas y actividades asociadas a cada uno de estos focos se desarrollan en detalle a
lo largo de esta Memoria Integrada.
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“= NUESTRA ESTRATEGIA

2.2 Agenda Estratégicay Modelo de Creacion de Valor

Modelo de Creacion de Valor

INPUTS

CAPITAL FINANCIERO

-

» Millones Activos USS 6.606
» Millones Caja US $1155
> Millones Patrimonio Neto de Colbun USS 2.953
> Millones Deuda Financiera Bruta Us$ 2138
CAPITAL INDUSTRIAL
M » Centrales de Generacion 27
» Proyecto Edlico en Construccion 1
» Sistema de Baterias en Puesta en Marcha 1
» Proyectos Fotovoltaicos Aprobados Ambientalmente 2
» Oficinas Corporativas en Santiago (Casa Matriz) y Lima
» Proyectos de Energia Renovable en Evaluacion Ambiental 2
CAPITAL INTELECTUAL
N > Millones en |+D+i Uss 2,5
- @ = > 1Filial de soluciones energéticas (Efizty) 1
avh » Alianzas para I+D+i con Centros de Innovacion, CORFO
y Universidades*
» Ciberseguridad
> Digitalizacion
CAPITAL HUMANO
RRR » Trabajadores* (incluye Efizity) 1no3
» Proveedores (incluyendo a los de combustible, energia 3746
y peajes)*
» Expertise en Construccion y Operacion de Proyectos de
Energia
> Millones en Sueldos y Prestaciones de Trabajadores uss 72,2
> Millones de Gasto en Proveedores US $ 255,4
CAPITAL SOCIAL
» Clientes Libres y Regulados (suministrados)* 374
@ » Millones de Inversion Comunitaria* USS 4,6
» Comunas con Relacionamiento Comunitario con
Juntas de Vecinos, Organizaciones Funcionales, Liceos, 22
Regantes, Emprendedores, etc*
CAPITAL NATURAL
» Millones de m3 Agua Dulce Turbinada para
Generacion Hidro 24,3
» Millones m* Agua Dulce Extraida para Generacion 46
Térmica ’
» Millones m® Agua de Mar para Generacion Térmica* 295]
» Millones m* Gas Natural* 4.966
» Millones Toneladas de Carbon 2.352
» Mil m? Diésel* 216
» MW de Energia Solar 248
» Ha de Reforestacion 444
» Ha de Bosque Nativo 6500

*Cifras consolidadas Chile y Peru

fCoIbun

El modelo de creacion de valor de Colbun considera actividades que dan vida a nuestra
Agenda Estratégica, que toman ciertos inputs para generar valor, asociados a cada

uno de nuestros grupos de interés.

El siguiente diagrama resume dicho Modelo, vinculado a nuestra Estrategia.

£

Construccion

\

Construimos proyectos de
infraestructura energética
de manera segura, eficiente
y minimizando el impacto
socio ambiental.

@r'x
O

Generacion

L

Operamos centrales que
permiten brindar seguridad
de suministro, a precios
competitivos y minimizando
los impactos socio
ambientales.

NEAY

Comercializacion

L

Comercializamos energia
segura, competitiva 'y
sostenible para nuestros
clientes y les entregamos
soluciones energéticas de
valor agregado.

RESULTADOS

CAPITAL FINANCIERO

» Millones en Energia y Potencia Vendida
» Millones en EBITDA*

» Millones en Dividendos Pagados*

» Millones en Impuestos Pagados*

US$19329
US $763,4
Us $150,4
US $232,3

CAPITAL INDUSTRIAL
» GWh de Energia Generada*
» Disponibilidad Promedio Centrales

> MW de Proyectos de Energia Renovable en Puesta en Marcha o
Construccion

» MW en Proyectos de Energia Renovables Aprobados
Ambientalmente (primera fase)
» Centrales Acreditadas para Emitir Bonos de Carbono

» Parque Angostura, Balneario Machicura y Paseo Costero
Lago Chapo

» 23 Centrales y Casa Matriz Certificadas 1SO 14.001 y OHSAS
18.001

17.904
90,53%

812

923
6

23

CAPITAL INTELECTUAL

» Soluciones energéticas para clientes adjudicadas en Chile
» Innovacion en Temas Operacionales y Ambientales*

» Incidentes Significativos de Ciberseguridad*

» Telecontrol en Complejo Aconcagua

» Nuevos Servicios para Clientes

79

CAPITAL HUMANO

» % Satisfaccion Clima Laboral*

» %Dotacion femenina*

» % de los Trabajadores Capacitados en Chile

» Renta Minima Imponible y Liquida de $500 mil para Contratistas
» % de los Proveedores son Pymes

» Protocolo de Pronto Pago para Proveedores y pymes

84
22,2%
87

9l

CAPITAL SOCIAL

» Clientes con Certificacion de Energia Renovable en sus
Contratos

» NPS Clientes

» Emprendedores (personas) Beneficiados por el Centro de
Emprendimiento Colbun

» Miles visitas en Balnearios Colbun Temporada 2022-23

» Miles Beneficiarios Totales de la Comunidad*

» Ndmero de beneficiarios con programas de agua potable*

» Colbun Incluida en Dow Jones Sustainability Index MILA y Chile*

m
775
800

275
556
15.860

CAPITAL NATURAL

» Toneladas de Emisiones de CO2 Reducidas con las
Centrales Acreditadas

» GWh de Energia Renovable Generada (hidro+ERFV)

» % Reduccion de Uso de Agua no Operacional

» % Reduccion de Uso de Agua Operacional

» Mil Tons. de CO2 Reducidas en Centrales MDL y VCS

» % Cenizas Valorizadas

» Programa de Reduccion de Huella Ambiental 2025 y 2030

249.663

5626
44
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2.3
00
Excelencia Comercial
y Experiencia del Cliente

2.5 EU3
GRI:103-2, 418-1
NCG 461: 3.6.2.b, 6.2.i., 6.2.1i, 6.2.v, 811

Nuestro Objetivo

Consolidarse en el segmento de clientes libres es en
uno de los pilares de la Agenda Estratégica de Colbun.
Conesto en mente, buscamos satisfacer integralmente
sus necesidades energéticas, procurando que nuestros
clientes logren mayor competitividad en los mercados
donde se desarrollan y alcanzar sus metas de soste-
nibilidad, a través de una propuesta de valor integral,
con energia continua y sostenible, complementada
con soluciones energéticas.

€COIbun

Propuesta de Valor

Colbun busca proveer a sus clientes con energia segura, las 24 horas, los
siete dias de la semana, competitiva y sostenible. Nuestros activos renova-
bles (hidricos y solares), complementados por nuestras centrales térmicas,
nos permiten suministrar dicha energia.

Nuestra politica comercial considera un nivel 6ptimo de contratacion, basado
en la capacidad de produccion con fuentes eficientes de generacion, esta-
bleciendo coberturas ante situaciones de riesgo hidrologico, variaciones de
precios en el mercado de los combustibles y gestionando los efectos en el
mercado spot.

Aspiramos a cubrir las principales necesidades energéticas de nuestros
clientes, a traves de soluciones sustentables e innovadoras a cargo de
Colbun Soluciones by Efizity, que lo acompanan en sus desafios de ahorro
de energia, cumplimiento de la Ley de Eficiencia Energética y metas de
sustentabilidad, entre otros.

Excelencia en Experiencia del Cliente

O1

02

03

04

05

> Asesoriay expertise técnicas

Equipo multidisciplinario de profesionales especialistas en el mercado eléc-
trico, en soluciones energeéticas.

> Apoyo legal y regulatorio

Equipo experto en asesoria en temas regulatorios y legales, disponible para
apoyar en la gestion de requerimientos y reclamos con las distribuidoras
de electricidad.

> Atencion personalizada

Atencion a cada cliente a cargo de un equipo de ejecutivos comerciales
dedicados a resolver sus requerimientos.

> Canales de atencion directos y simples

Plataformas digitales como Sucursal Virtual, pagina Web, CRM, ademas
de Reporteria Avanzada, que permite a los clientes monitorear consumos,
visualizar y pagar facturas, entre otros requerimientos.

> Informacién y transparencia

Entrega permanente de informacion relevante y transparente sobre el fun-
cionamiento y normativa del mercado eléctrico, tendencias y novedades.
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2.4

Crecimiento
en Energias Renovables

Nuestro Foco

La Agenda Estratégica de Colbun considera crecer
en energias renovables para maximizar el valor de
la empresa a través de proyectos que satisfagan de
manera costo-eficiente la demanda eléctrica de nues-
tros clientes y de los mercados donde operamos,
contribuyendo a una matriz reducida en carbono.

Vision al 2030

Construir cerca de 4.000 MW en energias renovables
hacia fines de esta década, duplicando nuestro tamano
actualcon mirasacontar conopciones consolidadas de
crecimiento a medida que las necesidades de nuestros
clientes y el pais lo demanden.

Opciones futuras

Adicionalmente, Colbdn impulsa un portafolio de opcio-
nes de proyectos edlicos, solares y baterias que estan
en etapas tempranas de desarrollo, y que suman un
poco mas de 1.000 MW.

Alcance

En la medida que existan condiciones regulatorias y
oportunidades de mercado, este foco también lo que-
remos llevar a Peru, donde hoy operamos la Central
Fenix.

fCoIbun

Cartera en Desarrollo

00000000000000000

Cinco proyectos en fase avanzada de desarrollo, que totalizan mas de 3.000 MW
y sobre 1.200 MWh en baterias:

1 Proyecto edlico en construccion (812 MW)
2 Iniciativas solares aprobadas ambientalmente (1.280 MW)
2 proyectos de energia renovable en evaluacién ambiental

(472 MW edlicos + 460 MW solares +1.200 MWh en baterias)

Estas energias, sumadas a nuestras
centrales de embalse, nos dan una
posicion muy competitiva para
ofrecer energia renovable 24/7

Nuestra cartera de proyectos implica una contri-
bucion muy relevante al cumplimiento del ODS
N°7 sobre Energia Asequible y No Contaminante
y el ODS N°13 sobre Accion por el Clima.

‘i AGCION
R EL CLIMA

P

Estrategia en Renovables

Considera tres pilares:

8/8\8 O'I Un equipo técnico de primer nivel y experiencia en el desa-

\8/
rrollo de proyectos renovables.

(02 Unanalisis riguroso y sistematico de las opciones que ofrece

el mercado considerando variables logisticas claves para el
éxito de los proyectos.

@ 03 Un portafolio deiniciativas sustentado con todalainformacion
relevante para desarrollar proyectos altamente competitivos.
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2.4

Crecimiento en Energias
Renovables

Parque Edlico Horizonte

Ubicado a 70 km al noreste de Taltal y 170 km al
suroeste de Antofagasta, Horizonte cuenta con una
potencia de 812 MW y una generacion anual estima-
da de aproximadamente 2.490 GWh. Este proyecto
se inicia a fines de 2017 con la adjudicacion de una
licitacion del Ministerio de Bienes Nacionales de una
concesion de uso oneroso por 30 anos, en un terreno
fiscal de 8 mil hectareas. En septiembre de 2021 el
Servicio de Evaluacion Ambiental emitio la Resolucion
de Calificacion Ambiental (RCA) del proyecto y las
obras comenzaron a fines de ese ano. La inversion
aprobadaalcanzalos US $898 millones y su capacidad
instalada lo convierte en el mayor proyecto edlico
de Chile y uno de los mayores de América Latina. El
plazo programado para el inicio de operaciones es el
cuarto trimestre de 2024.

Proyecto Baterias Diego de Almagro

Considera la instalacion de un blogue de baterias de
una capacidad de 8 MW para cuatro horas (32 MWh)
en las instalaciones del parque fotovoltaico Diego de
Almagro Sur. El proyecto se encuentra en la fase final
de puesta en marcha, a la espera de la autorizacion
de la energizacion de las baterias para las pruebas
operativasy suinversion alcanzaalos US ST millones.

€COIbun

Nuestros Proyectos
en Desarrollo

PROYECTO
PARQUE EOLICO
HOR e

TALTA

I' ...-:r'lﬁl?' |

Proyectos aprobados ambientalmente

O1

Quiénes
somos

02

Nuestra
estrategia

03

Desemperio
Econémico

Parque Fotovoltaico Inti Pacha

000000

Este parque solar seubicaa75kmaleste de Tocopilla,
en la comuna de Maria Elena, Region de Antofagasta.
El proyecto considera la instalacion de un parque de
generacion por energia solarentresfases de 250 MW,
aproximadamente, cada una, que en conjunto per-
mitiran generar 2.000 GWh al afio una vez que se
haya completado. El proyecto se origina a partir de
la adjudicacion de dos concesiones de uso oneroso
convocadas por el Ministerio de Bienes Nacionales
y desde noviembre de 2020 se cuenta con su RCA.

Parque Fotovoltaico Jardin Solar

000000

Considera la instalacion de un parque solar con una
capacidad cercana a 537 MW, el cual se contempla
en dos etapas. Ubicado a aproximadamente 8 km al
sureste de la localidad de Pozo Almonte, en la Region
de Tarapaca, utiliza un area total cercana a 1.000 ha.
La energia generada sera inyectada a traves de una
linea de transmision que tendra una extension aproxi-
mada de 3 km, conectandose a la subestacion Nueva
Pozo Almonte. Su aprobacion ambiental se obtuvo en
septiembre 2021.
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2.4

Crecimiento en Energias
Renovables

Proyectos en evaluacion ambiental

Nuestros Proyectos
en Desarrollo

Proyecto Solar Fotovoltaico Celda Solar

Ubicadoa76kmalsurde Arica, enlacomunade Cama-
rones, Region de Aricay Parinacota, el proyecto surge
a partir de la adjudicacion de tres concesiones de uso
oneroso licitadas por el Ministerio de Bienes Nacionales
y contempla la instalacion de un parque de generacion
de energia solar con una capacidad instalada de hasta
420 MW y 1.200 MWh en baterias (240 MW por cinco
horas) El Estudio de Impacto Ambiental se ingreso a
tramitacion el tercer trimestre de 2022 y a diciembre
se encontraba en etapa de emision de la adenda 1.

fCoIbun

Proyecto Eélico Los Junquillos

Este proyecto edlico se ubica a 15 km al noroeste de
Mulchén, en la comuna de Mulchén de la Region del
Biobio. Contemplalainstalacion de un maximo de 63
aerogeneradores de 75MW cada uno, lo que se tra-
ducira en una potenciainstalada de hasta472,5 MW.
En diciembre de 2022 el proyecto reingreso su EIA
al Sistema de Evaluacion Ambiental (SEA).

Otros proyectos

A fines de 2022, Colbun decidié no continuar con el
proyecto Central Hidroeléctrica San Pedro. a fin de
focalizar su crecimiento en la cartera de proyec-
tos solares, edlicos y de almacenamiento que esta
desarrollando, con los que busca levantar mas de
4.000 MW al 2030.

Para ello cuenta con un portafolio de proyectos en
etapas tempranas de desarrollo y altamente com-
petitivos, ya que estan distribuidos a lo largo del
pais y ubicados en zonas que cuentan con recursos
energéticos de calidad, bajo conflicto socio ambiental
y menores costos de inversion.
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2.5

Otras Fuentes
de Crecimiento

Almacenamiento

Nuestro Foco

El almacenamiento es uno de los ejes de crecimiento
enla Agenda Estratégica de Colbun, donde aspiramos
a ser un actor relevante para contribuir con la esta-
bilidad y sostenibilidad del sistema eléctrico chileno.

Buscamos que los sistemas de almacenamiento que la
Companiadesarrolle en el norte del pais sean comple-
mentarios de la energia almacenada que tenemos en
los embalses del sur, permitiéndonos tener una oferta
segura, diversificada y competitiva para nuestros
clientes desde Arica a Puerto Montt.

€COIbun

Avances 2022

Baterias DAS

Termino la construccion del sistema de baterias Diego de Almagro
Sur (DAS), proyecto que considero 24 baterias con una capacidad
total de 8 MW para cuatro horas (32 MWh). Este es el primer
sistemade baterias enlaRegion de Atacamay el primero a escala
industrial que desarrolla Colbun.

Celda Solar

Adicionalmente, se presentd al Sistema de Evaluacion de Impacto
Ambiental unainiciativa de baterias (BESS) por 240 MW por cuatro
horas (1.200 MWh de energia) asociado al proyecto fotovoltaico
Celda Solar, en la Regidn de Arica y Parinacota.

Otras tecnologias de almacenamiento

Colbun estatrabajandoademas en proyectos de almacenamiento
con otras tecnologias, lo que estan en etapas mas tempranas de
desarrollo y que a la fecha suman cerca de 600 MW.

Avance regulatorio

Anivelinstitucional, un avance relevante del afno fue la promulga-
cion de la Ley de Almacenamiento, impulsada por el Ministerio de
Energia, que definid un marco regulatorio para la remuneracion
de este tipo de proyectos.

El almacenamiento sera clave para
elevar la presencia de energia
renovable de fuente variable,
contribuyendo al cumplimiento del
ODS N°7 sobre Energia Asequible y

No Contaminante y el ODS N°13 sobre
Accion por el Clima.

‘i AGCION
PR EL CLIMA

W

La Agenda Estratégica de Colbun considera evaluar negocios
adyacentes al de la energia, donde existen potenciales oportu-
nidades para generar soluciones sostenibles y ambientalmente
responsables ante problematicas de clientes y de la sociedad.
Se trata de negocios de infraestructura con alto componente
energetico.
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2.5

Otras Fuentes
de Crecimiento

Hidrégeno Verde

Nuestro objetivo

Colbun quiere tomar un papelrelevante en el desarrollo
delaindustria del Hidrégeno Verde, que es considerada
hoy lamejor alternativa para descarbonizarindustrias
dondeno es posible electrificar consumos energeéticos.

Estrategia

La produccidon de hidrégeno se presenta como una
extension natural del negocio core de Colbudn y muy
sinérgico con el desarrollo de proyectos renovables,
considerando que la energia es el principal insumo en
la produccion de H2V.

Colbuan cuenta con la experiencia en el desarrollo,
construccion y operacion de grandes proyectos, no
solo desde las dimensiones mas técnicas, sino que
también en materia de gestion ambiental y social.

La estrategia de la Compania considera tanto el desa-
rrollo de proyectos para consumo domestico, como
para el mercado de exportacion. En ambos casos la
colaboracion con nuestros clientes y/o con socios a
través de alianzas es fundamental.

€COIbun
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Avances 2022
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Nueva Gerencia

En junio se cred una nueva Gerencia de Hidroégeno Verde, con el obje-
tivo de impulsar esta nueva oportunidad de negocio, en linea con la
estrategia de crecimiento de Colbun.

Consorcio para el aeropuerto

También en junio, Colbun junto a Nuevo Pudahuel y las empresas Air
Liquide y Copec, conformaron un consorcio con el fin de que el Aero-
puerto de Santiago se convierta en el primero de América Latina en
incorporar el uso de hidrogeno en sus operaciones.

Alianza con Sumitomo

Colban suscribié un Memorandum de Entendimiento con la firma
japonesa Sumitomo Corporation con el fin de evaluar la factibilidad
de desarrollar en las regiones de Antofagasta y Magallanes proyectos
industriales destinados a elaboraramoniaco verde en base a hidrégeno
producido con energia renovable.

Desalinizacion y Gestion de Agua

La Compania ve en el negocio de tratamiento de agua y desalinizacion una opor-

tunidad de crecimiento en base a los siguientes ejes:

<\/, Alta demanda de agua a nivel empresarial para sus procesos industriales,
especialmente companias mineras, debido al cambio climatico, la sequia

prolongada y la presion.

(V) Necesidad de soluciones en infraestructura de agua para reemplazar aguas
continentales: desalinizacion, reutilizacion de aguas residuales y conduccion

de agua de mar.

(V) Experienciade Colbin en el desarrollo, construccion y operacion de proyectos

de infraestructura a gran escala.

(V) Base de clientes similar a nuestro negocio principal.

Ainicios de 2023 se cred una nueva Gerencia de Agua, enfocada en identificar
y desarrollar oportunidades de crecimiento en el sector de desalinizacion 'y

tratamiento de agua.
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2.6

Gestion de la Innovacion

NCG 461 3.1.v

Colban promueve lainnovacion en formatransversal con énfasis en cuatro
objetivos:

Optimizacion de activos existentes o soporte a la operacion
actual, tantoenlas centrales como en el desarrollo de proyectos.

Agregar valoralos clientes, buscando soluciones a sus procesos
a traves de la co-innovacion con ellos.

@ Almacenamientoy Capturade CO, como focos de otros nuevos
negocios.

soportey gestion para el cumplimiento delas metas de la Huella
Ambiental y creacion de valor para las comunidades.

Apoyo consistente en temas de sostenibilidad, incluyendo

Este trabajo ha permitido desarrollar proyectos como el hidrégeno ver-
de, que derivo en la creacion de una linea vertical de nuevo negocio para
Colbuan.

Como partedelarevision continuay actualizacion de estrategiay metodo-
logia de trabajo, a fines del afno se contraté ala consultora especializada
en estrategias de la innovacion MIC Innovation.

Adicionalmente, como parte de las actividades para fomentar la cultura de
la innovacion, se puso en marcha un plan comunicacional y se entrego el
Premio del Valor de Innovacion al proyecto innovador de ‘Auditoria Cruza-
da’, de Matias Cartes de Auditoria, iniciativa que consistio en implementar
un modelo que permite monitorear en forma permanente y proactiva, los
riesgos y controles de la empresa a través de indicadores.

Inversion en +D+i
USS 2,5 millones

(No considera inversion en desarrollo de baterias)

€COIbun

Casos de Innovacion 2022

@® Proyecto de Seguridad de activos en la Central
Nehuenco

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Instalacion de sensores de humo, ruido y temperatura, y camarasy sensores
de movimiento en las salas eléctrica, POl y de control de operaciones de
la central, cuya informacion se gestiona desde la plataforma OCTOBERUS.
Es un trabajo multiareas con foco en seguridad de las personas, apoya la
optimizacion de activos criticos y temas regulatorios. En 2022 se instald
la totalidad de los componentes y la configuracion del sistema. En 2023
se espera realizar la marcha blanca. Como piloto de tecnologia cumple los
requerimientos de la seguridad de activos criticos, de acuerdo a la norma
NERC- CIP.

@® Proyecto piloto sistema de Gestion de carga para
vehiculos eléctricos

Colbun anade el servicio de red de carga para autos eléctricos a los clientes

de los supermercados Walmart y en sus centrales a través de una pla-

taforma desarrollada en conjunto con la empresa Dhemax. Esta permite

gestionar las cargas de vehiculos eléctricos, dar revision y validacion de

informes técnicos de avance mensuales, entre otras actividades.

® Cenizas Central Santa Maria

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Conelfinde disminuir su huella deresiduos, la Central Santa Maria desarrollo
un proyecto que permitio recircular la escoria hacia el reclamo de carbodn
transformandola en ceniza volante. De esta forma, es posible entregar
hasta el 100% del residuo a las empresas cementeras de la zona gran
parte del tiempo, eliminando casi en su totalidad el volumen de residuos
que debe depositarse en el sitio de cenizas.

Il
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2.6

Gestion de la Innovacion

® Monitoreo de vibraciones
en central Canutillar

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

En la central Canutillar se instalo un sistema de moni-
toreo con sensoresinalambricos de vibracion triaxial y
temperatura,ademasde un gateway paralarecoleccion
automatica de datos y monitoreo de vibraciones de
los equipos. Este sistema permite la vigilancia en linea
de los equipos auxiliares y evita la ocurrencia de acci-
dentes e incidentes asociados a la exposicion a ruido
por parte de nuestros trabajadores y contratistas,
ademas de simplificar las labores de mantenimiento
y mejorar la calidad y frecuencia con que se obtienen
los datos para la toma de decisiones.

® Reemplazo de Alabes de Turbina
Francis de eje vertical sin desarme
total de la unidad

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

En el Complejo Biobio (Central Rucue), el equipo disend
e implemento una solucion que permitio el reemplazo
de los alabes moviles de la turbina sin necesidad de
realizar su desarme completo. Con ello, disminuye-
ron los tiempos de indisponibilidad de la unidad, se
extendio su vida atil y mejoro la confiabilidad, entre
otros beneficios.

€COIbun

@® Reutilizacion de membranas de la
Planta de Osmosis Inversa (POI)
Nehuenco

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

En 2022 se dio un nuevo paso en el proyecto de reu-
tilizacion de membranas desechadas de la Planta de
Osmosis Inversa (POI) de la Central Nehuenco. Con el
fin de evitar llevar estas membranas a un vertedero,
se implementaron dos pilotos en la zona de Quillota:
uno en Santa Rosa de Colmo, para mejorar el agua
que reciben los vecinos asociados a un APR, y otro
en las cercanias del canal el Molino, para mejorar el
agua para riego.

@ Proyecto de sistema automatico
y autonomo de limpieza de
piranémetros

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Siguiendo con el proyecto iniciado en el 2021, entendien-
do quelalimpieza delos pirandmetros es fundamental
para contar con datos precisos respecto a la energia
generada en los parques solares, se continud con la
innovacion y pilotaje para automatizar este proceso.
Estelimpiador robotizado paralos piranémetros esun
desarrollo conjunto conlastartup chilena INTI-TECH y
durante 2022 han operado en etapa de prueba en los
parques solares de Ovejeria y de Diego de Almagro
con miras a consolidar esta innovacion en 2023.

® Desafio de Innovacion Abierta
(IA) de Antofalnnova

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Paraevitar quelosrodetes de madera que embalanlos
cables del proyecto Horizonte vayan a vertedero, se
realizo un ejercicio de innovacion abierta en conjunto
con el Club de Innovacion y Corfo Local de la Region
de Antofagasta. Serecibieron mas de12 propuestasy
el jurado eligid un proyecto ganador, que quedd fuera
delalcance del presupuesto asignado a este ejercicio,
por lo que sirvio como experiencia generadora de
nuevas competencias.
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2.6

Gestion de la Innovacion

@ CapturadeAgua LLuvia para
Escuela Rural de Pocoihuen Alto

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

El proyecto, que entrega un abastecimiento comple-
mentario de agua en la escuela San Antonio, favorece
a una comunidad educativa de 31 personas, quienes
podran acceder a aproximadamente 46 litros por
persona al dia. Se realiza a través de la tecnologia
de recoleccion de aguas lluvia, que incluye procesos
de tratamiento, potabilizacion y conexion a la red del
establecimiento. Este proyecto fue desarrollado en
conjunto con la Fundacion Amulén, Aguas Coihuin y
la Municipalidad de Cochamd, demostrando espiritu
colaborativo. Es el primer proyecto de captacion de
agua lluvia en recibir la aprobacion del Ministerio de
Medio Ambiente. La planta se construyd entre mayo
y julio y se inaugurd a fines de noviembre 2022.

@® Monitoreo de Fauna Mediante uso
de ADN Ambiental

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

El proyecto identifica genéticamente las especies de
vertebrados usando ADN ambiental proveniente de
las muestras de agua y suelo colectadas en el area de
conservacion Rincon del Sur, lago Chapo Regionde Los
Lagos. Este estudio fue desarrollado por ECOGEN, y su
objetivo principal fue complementar los levantamientos
de informacion existentes en la materia con el fin de
fomentar la proteccion de la biodiversidad, en el marco
de la Estrategia de Biodiversidad de la Compania. Un
total de 48 especies de vertebrados fueronregistradas
en el area de conservacion Rincon del Sur y el estudio
de ADN ambiental incluy6 veinte nuevos registros en
el area de conservacion al compararlo con estudios
tradicionales de fauna.

€COIbun

® Proyecto de Agilidad para el Proceso de
Onboarding del Empleado (primera fase)

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

employee journey para mejorar la experiencia del nuevo
empleado en su ingreso a la empresa. Se realizé apoyados
por la empresa Evolution Labs y, en su primera fase, se
estructurd un producto minimo viable (MVP) junto a flujos
de trabajo y comunicacion, correos tipo, identificacion de
rolesy responsabilidades, delas distintas areasinvolucradas
en recibir a un nuevo empleado en la empresa. Apoya el
objetivo corporativo de Personas, con el KPI de Satisfaccion
de servicios internos, se completo en octubre de 2022.

® Sistema de Retencion de Sedimentos
en Aconcagua

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Continuando con el proyecto del 2021, y con motivo de reducir
elvolumen de sedimento queingresaal Embalse Hornitos para
recuperar la capacidad de regulacion del embalse y reducir
la erosion que esta causa en las turbinas, se implementd un
Sistema Lamelar con purga automatica, para lograr mayor
decantacion de sedimento fino y evacuarlo al rio Juncal. Con
esto se espera reducir la cantidad de dragado retirado desde
el embalse y acercarse a la condicion de concentracion nor-
mal de sedimento en el rio. La puesta en servicio del Sistema
Lamelar fue realizada en noviembre y se espera revisar su
desempeno durante el periodo de deshielo 2022 - 2023.

@ Piloto con Equipos Reductores de Material
Particulado Casas de Coronel

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Se instalaron 37 equipos que proponen la disminucion de
material particulado en el uso de estufas convencionales de
uso domiciliario. en Lagunillas 1, desarrollando jornadas de
sensibilizacion con Junta de Vecinos, manteniendo sensores
para evaluar practicas de encendido y temperatura. Es un
proyecto desarrollado con las empresas MPZero y Ecoturbo,
emprendedores locales del sur de Chile y asociandose con la
Universidad de Concepcion como validadora y certificadora
de las soluciones. Este proyecto cumple con las metas de
sostenibilidad y de impacto social de la empresa, se realizd
una etapa de validacion de desempeno y efectividad de uso
de equipos en las casas, entregando resultados en los que en
estufas antiguas se tiene mejor desempefo que en estufas
nuevas, debiéndose hacer una comparacion entre el costo de
una nueva estufa y el costo de estos equipos, versus el uso de
menos lena y los costos asociados en cada caso.
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2.7

Avances
en Objetivos
y Metas de

Sostenibilidad

€COIbun

4’ Indicador ODS

[ —— Y —

i E.---ﬁ... e

L. J oy i
R

=] &

E ey W
.- =

% i
el i T
b

Objetivo

Crecimiento en Energias
Renovables solar y edlica

J Indicador/KPI/Hito

J Linea Base

J Estado de Avance 2022

J Meta Largo Plazo

Avances en el desarrollo de proyectos
solares y edlicos

9 MW instalados
(ano 2019)

3 proyectos solares en operacion (248 MW) y 1 parque edlico en
construccion (812 MW), totalizando los primeros 1.000 MW.

2 Iniciativas solares aprobadas ambientalmente (1.280 MW)

2 proyectos de energia renovable en evaluacion ambiental (472 MW
edlicos + 460 MW solares +1200 MWh en baterias)

Otros proyectos renovables en fases mas tempranas de desarrollo
por mas de 1.000 MW.

4.000 MW al 2030

13 o o

Huella de Carbono

% de reduccion del factor de emision
neto de GEl, respecto de linea base 2018,
en Chile**

0,286 ton CO2e/
MWh (ano 2018)***

0,326 ton CO2e/ MWh en Chile, un 14% mayor que la linea base.
El alza se explica por la sequia que ha vivido el centro y centro-
sur de Chile, la que se haido acentuando, lo que obliga a las
generadoras a despachar mas energia térmica debido a una
menor generacion hidroeléctrica. No obstante, gracias a las
precipitaciones ocurridas en la zona central durante el 2022 y
al ingreso de las centrales fotovoltaicas Machicura y Diego de
Almagro Sur, se logré una reduccion de un 12% del factor de
emision respecto a 2021.

0,200 ton CO2e / MWh (30% reduccion
neta) al 2025; 0,172 ton CO2e / MWh
(40% reduccion neta) al 2030; ser una
compania carbono neutral al ano 2050.
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Huella del Agua Operacional

% de reduccion de la intensidad de

extraccion de agua dulce para operacion,

respecto de linea base 2018

0,4 m3 agua /MWh
(afo 2018)***

0,34 m3*/MWh, un 15% menor que la linea base.

0,24 m3 agua/ MWh (40% reduccion) al
2025; 0,22 m3* agua/MWh (45% reduccion)
al 2030

04

Desempernio
Social

Huella del Agua No-
Operacional

% de reduccion de la intensidad de
extraccion de agua dulce para consumos
no-operacionales, respecto de linea base
2018

246 mil m? agua (afno
2018)

138,5 mil m3, Reduccion de 44% sobre la linea base del ano 2018,
adelantando en tres anos la meta propuesta al 2025.

146 mil m3? agua (40% reduccion) al 2025

05

Desemperno
Medioambiental

78% de la ceniza fue valorizada, principalmente a través de su

06

Informacion
General

[0) 1 _
Huella de Residuos (Cenizas) % de valorizacion de las cenizas 61% (promedio 2017 uso en cementerasy la recirculacion de escoria en la Central 98% al 2025
2020) ]
Santa Maria.
Medioambiente: cero
incidentes ambientales N° incidentes ambientales relevantes 0 0] 0
relevantes*
Seguridad y Salud r : .
. o Indice de frecuencia de accidentes
Ocupacional: gestion de . . : , : : . IF1,0
seguridad de excelencia y (con tiempo perdido) de trabajadores y N.A. IF 1,34; O fatalidad (cifras consolidadas) 0 fatalidad

cero fatalidades*

contratistas (IF); y N° de fatalidades
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Indice de Recomendacién
Neta de Clientes Libres

Net Promoter Score (NPS) de Clientes
Libres

66 puntos (ano 2020)

75 puntos en 2022 en Chile y 80 puntos en Peru

>50 punto al 2025-2030

Indice de Recomendacion de

Trabajadores de Colban % favorabilidad 88% (afio 2019) 90% > 88%
LELH L]
Bk (1 WTES . .

Diversidad: aumentar la . . .

dotacion de mujeres en la % mujeres en la dotacion total de Colban, 18% (ano 2018) 22,2% 25% al 2025

g

Compania

con foco en las areas masculinizadas
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2.7

Avances

en Objetivos
y Metas de
Sostenibilidad

Contribucion a los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS).

La siguiente tabla resume la con-
tribucion del desempero de Colbun
al cumplimiento de los ODS. A lo
largo de la Memoria Integrada se
describe en mayor detalleelaporte
de cada proyecto o iniciativa de
la Compania.

€COIbun

{, ODS Descripcion del objetivo </ Metas  \ Contribucién Colbin S.A.
Programas de salud y seguridad ocupacional
trabajadores Colbun, incluyendo control del COVID-19;
Garantizar una vida sanay Apoyo salud mental del area de Bienestar. Policlinico
promover el bienestar de todos a 34/38 Las Salinas (Peru); Programa Anemia Cero (Peru);
todas las edades. Programa Prevencion Cancer de Mamas con FALP
en Coronel; Iniciativas de apoyo a la comunidad en la
pandemia.
. o . Programas de capacitacion trabajadores Colbun;
Garantizar una educacion inclusiva . N : .
B . apoyo educaciones hijos de trabajadores; Programas
y equitativa de calidad y promover 41/ 4.4/ 45 p . L
. . de educacion (FORCOM, Ensena Chile); Programa
oportunidades de aprendizaje /477 4b . . . :
Cuido Mi Planeta; Programa de Voluntariado
permanente para todos. . .
Corporativo Protagonistas.
Lograr la igualdad de géneroy Plan de Equidad de Género Colbun; Programa de
empoderar a todas las mujeres y 51/55 Liderazgo Femenino; Meta de Dotacion Femenina;
las ninas. Programa de mentoring inter-empresas (Club 30%).
Agua potable Chilca (Peru); Planta de Osmosis Inversa
. . - Nehuenco; Convenios de uso eficiente de agua
Garantizar la disponibilidad y la . S
estion sostenible del agua y el 6.1/6.3/6.4  conregantes del Maule; Proyectos de eficiencia en
g . /6.6 centrales hidro; Cota Embalse Colbdn y Lago Chapo;
saneamiento para todos. . . P
actividades para cumplir con las metas de reduccion
de la Huella del Agua.
7 e — : ; Estabilizacion de tarifas eléctricas; Generacion hidro,
- Garantizar el acceso a una energia solar y crecimiento con ERFV; Almacenamiento;
i asequible, fiable, sostenible y 71/72/7b Y C . ’ , .
~Ioy- Luminarias LED en diversas comunas; soluciones
G moderna para todos. . .
L energéticas para clientes.
Salario minimo de $500 mil para contratistas
permanentes; apoyo a empresas contratistas
Promover el crecimiento permanentes; Centros de Emprendimiento; Plan
economico sostenido, inclusivo 83/85/ de Equidad de Geénero; Iniciativas de Inclusion
y sostenible, el empleo plenoy 86/88/ de Personas con Discapacidad; Voluntariado
productivo y el trabajo decente 89 Protagonistas de SOFOFA; Programa de Practicas
para todos. Colbun; Parque Angostura, Balneario Machicuray
Paseo Costero Lago Chapo; Estandares SSO Colbun;
Programa de Liderazgo en Seguridad.
Construir infraestructuras
resilientes, promover la 94/95/9a Programa Descarbonizacion; Programas de Innovacion
industrializacion inclusiva /'9 b ' ' Abierta en Colbun; Alianza con CORFO, Centros de
y sostenible y fomentar la ' Innovacion y Universidades.
innovacion.
10 === , . Estabilizacion de tarifas eléctricas; Programa
- Reducir la desigualdad en los 101710.2/ Energia para el Emprendimiento CE)IbL]n' Salarios de
= b paises y entre ellos. 10.4 giap P '

bl

contratistas permanentes sobre $S500 mil.

{, ODS J Descripcion del objetivo < Metas  { Contribucién Colbun S.A.

Lograr que las ciudades y los Centro de Avistamiento de Aves en Angostura;

asentamientos humanos sean N.3/M4/M5  Programas de seguridad para vecinos en centrales

inclusivos, seguros, resilientes y /N7 (Aconcagua, Maule, Angostura); Parque Angostura,

sostenibles. Balneario Machicuray Paseo Costero Lago Chapo.
Valorizacion de Cenizas con empresas cementeras;
Meta de reduccion de la Huella de Residuos; Desafios

, . 122/125/ . - . R :
Garantizar modalidades de de innovacion abierta para valorizacion de residuos;
i . 126/12.8/ . . o
consumo y produccion sostenibles. b Programa Cuido Mi Planeta; Reciclaje en centrales
' y oficinas de Colbun; Parque Angostura, Balneario

Machicura y Paseo Costero Lago Chapo.

Adoptar medidas urgentes para

combatir el cambio climatico

i y sus efectos (Reconociendo Meta de reduccion del factor de emision de CO2;

13 filam que la Convencion Marco de las Participacion activa en CLG y otras organizaciones que
Naciones Unidas sobre el Cambio 13.2 promueven estrategias contra el cambio climatico;
Climatico es el principal foro Medicion anual de la Huella de Carbono; Reporte anual
intergubernamental internacional al Carbon Disclosure Project (CDP).
para negociar la respuesta mundial
al cambio climatico).

Proteger, restablecer y promover
el uso sostenible de los
ec05|st.emas terrestres, gestionar Derecho Real de Conservacion (DRC) en Lago Chapo;
sosteniblemente los bosques, . o )
luchar contra la desertificacion, 151/15.2 Proyecto A;?lcultura Comunitaria Yumbel; Proyectos de
: : L reforestacion.
detener e invertir la degradacion
de las tierras y detener la pérdida
de biodiversidad.
Luminarias LED en distintas comunas donde estamos
Promover sociedades pacificas presentes; Plan Integridad (Equidad de Género,
e inclusivas para el desarrollo Derechos Humanos); Modelo de Prevencion de
sostenible, facilitar el acceso a 161/16.5/ Delitos (Ley 20.393), Politica PEP, Politica Donaciones;
la justicia para todos y construir ' : Transparencia de membresias en la web; Transparencia
. T 16.7/16.b . . L
a todos los niveles instituciones de reuniones por Ley de Lobby; Participacion
eficaces e inclusivas que rindan Ciudadana en Proyecto Edlico Horizonte; Proyectos
cuentas. de infraestructura local y programas sociales
desarrollados participativamente.
Participacion activa en gremios que promueven el
desarrollo sostenible (Pacto Global, Accion Empresas,
Fortalecer los medios de SOFOFA, ICARE, AMCHAM, etc) con alianzas
implementacion y revitalizar la 1714 /1716 / publico-privadas; Inversion comunitaria de Colbun,
Alianza Mundial para el Desarrollo 1717 gestionada en alianza con Municipalidades, ONGs,

Sostenible.

etc; Apalancamiento de fondos de Gobierno para
proyectos de desarrollo local sostenible; Participacion
en Comité de Pacto Global y Grupo DDHH y otros ODS.
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La Industria
Electrica en 2022

Chile

Tres factores politico-econémicos marcaron el afio 2022

en Chile:

O1l.

02.

ElTldemarzo asumio como Presidente dela Repu-
blica el candidato de la coalicion Pacto Apruebo
Dignidad, Gabriel Boric.

Después de nueve meses de trabajo, la Convencion
Constitucional entrego el 4 de julio la propuesta
de Nueva Constitucion Politica de la Republica, la
que fue rechazada en el plebiscito realizado el 4
de septiembre.

Evolucion del Sistema Eléctrico

El Sistema Eléctrico Nacional y las companias eléctricas en Chile enfrentaron un ano desafiante, entre otros factores, por:

¢y O1.

La condicion hidrologica a principios del ano se
mantuvo en valores minimos, situacion que comenzo
a mejorar a partir del mes de mayo de 2022.

Esta condicion llevo a que se tomara como medida
preventiva la extension del Decreto de Raciona-
miento (establecido por el Ministerio de Energia
desde agosto 2021) y a la conformacion de una
Reserva Hidrica para el Sistema.

02.

Las centrales termoeléctricas continuaron tenien-
do un papel fundamental para el abastecimiento
de la demanda principalmente por la condicion
hidroldgica seca que tuvo el sistema especialmen-
te durante los primeros meses. Al cierre del ano
2022 la generacion térmica tuvo una participacion
cercanaal 44% del total de la produccion del 2022.

03.

En el ano se alcanzaron maximos histéricos en
los precios de los combustibles y con una elevada
volatilidad debido al contexto internacional, tra-
duciéndose en altos costos de operacion de las
centrales térmicas del sistema.

O4.

Se presentaron congestiones en lainfraestructura
de transmision envarios tramos del sistema eléctrico
lo cual implico que se verificaran desacoples en
los costos marginales debido a las limitaciones de
transmision y a los trabajos que se desarrollaron
en algunas zonas.

O5.

Algunos suministradores con contratos vigentes
con distribuidoras cesaron el pago en el mercado
de corto plazo del sistema eléctrico.
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La economia chilena continud con su proceso de
ajustetraslos desequilibrios que acumul6 durante
2021. Mientras el PIB creci6 2,4% en el ano, la
inflacion anualllegd a12,8%, la mayor desde 1991.

Por otro lado, el ingreso de nuevos proyectos edlicos y solares
significo que en 2022 la energia proveniente de estas fuentes
renovables aumentara 22% Yy 35% respectivamente, aportando
ambas el 28% de la produccion total de energia del sistema
en el 2022.

La demanda de los clientes regulados y clientes libres en distri-
bucion tuvieron un crecimiento cercano al 5% mientras que el
resto delos clientes libres no tuvieron un crecimiento relevante 08

- . Estados
con respecto al ano anterior. Financieros

Lademandaeléctrica, entanto, registréo en 2022 un crecimiento
de 2,5% con respecto al ano anterior, principalmente debido a

la reactivacion economica post - pandemia. @

& colbun
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Evolucion del Sistema Eléctrico

de la matriz
energética en 2022

29%

de la matriz
energética 2021

22%

Gracias al ingreso de nuevos proyectos edlicos y
solares, la energia proveniente de estas fuentes
renovables en 2022 represent6 el 29% de la matriz
energética, frente al 22% de 2021.

La demanda eléctrica aumenté 2,5%
con respecto al afo anterior, prin-
cipalmente debido a la reactivaciéon
econémica postpandemia.

Los clientes regulados, suministra-
dos por distribuidoras tuvieron un
crecimiento cercano al 5%, mientras
que los Clientes Libres se mantuvie-
ron respecto al afo anterior.

tCoIbun

Generacion en Chile por tipo de fuente en 2022 (en %)
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La Industria

Eléctrica en 2022

Chile

Costos Marginales

5%

2022

El costo marginal promedio del
ano 2022 (Alto Jahuel) aumen-
td casi un 25% respecto del
ano anterior.

2022

Se observaron costos margi-
nales promedio sobre 100 USS/
MWh en gran parte del ano
(Alto Jahuel).

€COIbun

Costos Marginales Chile

250
200

150

USD/ MWh

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

=== ALTO JAHUEL 220 KV (ANO 202]) === ALTO JAHUEL 220 KV (ANO 2022)
=== POLPAICO 220 KV (ANO 2021)

Fuente: Coordinador Eléctrico Nacional
Durante elano se observaron desacoples en el sistema producto de las restriccio-
nes en el sistema de transmision del SEN y los trabajos en curso. Los principales
desacoples se dieron entre las 9:00 a18:00 horas, con brechas que llegaronade
mas de 150 USS por MW. Esta variacion se dio principalmente por la diferencia
de los costos marginal entre las zonas de Puerto Montt y Cardones, las cuales
marcaron la tendencia de costo marginal superior e inferior respectivamente
en el tramo horario mencionado.

Gestion de Colbun

Para enfrentar estas desafiantes condiciones de suministros, la Compa-
fAia puso foco en:

<\/' Flexibilidad en sus contratos de gas, a traves de compras
programadas de GNL, compras de GNL en el mercado spot
y abastecimiento de gas argentino.

(\/' Un adecuado programa de mantenimientos.

Entidades con Competencias en el Sector Energia

NCG 461: 6.1.iv

O1

Quiénes
somos

ENTIDADES CON COMPETENCIAS EN EL SECTOR ENERGIA EN CHILE

Ministerio de Energia

Politicas Publicas y Sectoriales
Asesorar al Gobierno
Planificacion de largo plazo”

Comision Nacional de Energia (CNE)

Tarifas
Funcion regulatoria
Planes de expansion”

Superintendencia de Electricidad y Combustible (SEC)

Supervigilar el cumplimiento legal

Coordinador Eléctrico Nacional

Coordinacion de la operacion del sistema
Despacho econémico
Monitoreo de la competenc”

Panel de Expertos

Resolucion de conflictos
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Ministerio de Medioambiente

Diseno y aplicacion de Politicas Publicas y Sectoriales
Asesorar al Gobierno

SEA: Aprobacion ambiental

SMA: Vigilar cumplimiento Lega”

05

Desemperno
Medioambiental

Direccion General de Aguas

Derechos de aguas / Aprobacion de proyectos
Fiscalizacion
Medicion y control del recurso hidrico

Vigilancia del funcionamiento de las organizaciones de
usuarios de Agua

ENTIDADES CON COMPETENCIAS EN EL SECTOR ENERGIA EN PERU

06

Informacion
General

Ministerio de Energia y Minas

Politicas Sectoriales
Titulos habitacionales
Normativa”

Organismo Supervisor de la Energia y la Mineria
(OSINERGMIN)

Tarifas

Funcion normativa fiscalizacion
Solucion de controversias
Atencion reclamos”

07

Anexos

Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (OEFA)

Cumplimiento de legislacion
Supervision”

Comité de Operacion Econdmica del Sistema
Interconectado Nacional

Plan de transmision y procedimientos de SEIN
Coordinacion de la operacion del SEIN”

Instituto Nacional de Defensa de la Competenciay de la
Propiedad Intelectual (INDECOPI)

Libre y leal competencia
Control ex-ante de concentracion”

MEMORIA

INTEGRADA

08

Estados
Financieros

©
()
®

45



DESEMPENO ECONOMICO

3.1

La Industria
Eléctrica en 2022

Cambios regulatorios en Chile

Tarifas Estabilizadas Clientes

continuaron estabilizadas las tarifas eléctricas que pagan
los clientes finales regulados, medida impulsada por el gobierno en 2019
con el objetivo de evitar alzas en la tarifa eléctrica. El 2 de agosto se
promulgo la Ley N°21.472 que cred un nuevo mecanismo transitorio de
estabilizacion de precios de energia, mecanismo que estara vigente hasta
el 31 de diciembre de 2032.

Principales herramientas de estabilizacion:

Un Fondo de Estabilizacion de Tarifas de US$ 500
millones, al que contribuiran todos los clientes -regula-
dos y libres- a través de un cargo adicional de servicio
publico.

Un Mecanismo de Proteccion al Cliente, con recursos
con un limite de US$ 1.800 millones para el pago a los
generadores de las diferencias que se produzcan entre
la tarifa estabilizada de los clientes y el precio respecti-
vo del contrato.

fCoIbun

Coordinacion y Operacion del Sistema

Norma Técnica de Coordinacion y Operacion del
Sistema

se sometio a consulta publica dos capitulos de la norma téec-
nica de Coordinacion y Operacion del Sistema. Entre junio y agosto se realizo
la consulta del capitulo de Programacion de la Operacion. Actualmente se
encuentra en desarrollo la version final de dicho capitulo.

en tanto, se realizd la consulta del capi-
tulo sobre Declaracion de Costos Variables, cuya version final también se
encuentra en desarrollo.

Modificacion del Reglamento de Transferencias de
Potencia

se sometid a consultapublicalapropuestafinal del Reglamento
de Transferencias de Potencia, con cambios relevantes en el mecanismo
de potencia de suficiencia del sistema, como la redefinicion de horas punta
y la utilizacion de una metodologia probabilistica para el reconocimiento
de potencia, entre otros.

ingreso a la Contraloria General de la Republica la
version final del nuevo reglamento, pero fue retirada por la nueva admi-
nistracion para realizar ajustes. Estas modificaciones se enfocan en
flexibilizar la transicion hacia el nuevo mecanismo, siendo el objetivo del
Ministerio de Energiaingresar ala Contraloria el documento final, realizada
ya la consulta publica, entre mayo y junio de 2023.

Decreto Preventivo de Racionamiento

R) OBJETIVO

Durante 2022, continud vigente el Decreto “Pre-
ventivo” de Racionamiento (DS N°51/2021) del
Ministerio de Energia que establecio el marco para
medidas que apunten a preservar la seguridad de
suministro del sistema.

R) VIGENCIA

Originalmente el Decreto tenia vigencia hasta el
31 de marzo de 2022, pero en marzo de 2022 la
Contraloria aprobo el nuevo Decreto N°01/2022
que modifica al Decreto “Preventivo” y amplio
su vigencia hasta el 30 de septiembre de 2022.
Posteriormente, se extendio la vigencia hasta el 31
de marzo de 2023. La ultima modificacion redujo
la reserva hidrica a 66 GWh.
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Cambios regulatorios en Chile

Avance Legislativo

REFORMA AL CODIGO DE AGUAS

En enero de 2022 el Congreso Nacional aprobd esta iniciativa
tras 11 anos de tramitacion. En el texto destacan el estableci-
miento del caracter temporal de los nuevos derechos de aguas,
la priorizacion del consumo humano, subsistenciay saneamiento
por sobre los demas usos del recurso, y la extincion total o
parcial de los derechos en determinadas circunstancias.

LEY MARCO DE CAMBIO CLIMATICO

El 13 de junio de 2022 se publico la Ley de Marco de Cambio
Climatico que crea un marco juridico para la implementacion
de medidas de mitigacion y adaptacion al cambio climatico,
fijando la carbono neutralidad al 2050.

€COIbun

LEY DE ALMACENAMIENTO
Y ELECTROMOVILIDAD

El 21 de noviembre fue publicada la Ley de Almacenamiento
y Electromovilidad, avance fundamental para que exista una
mayor penetracion de energias renovables en el sistema. Esta
ley permite que los sistemas de almacenamiento “puros” o
“aislados” (que no son parte de una central de generacion),
se les remunere por la energia y potencia inyectada al siste-
ma. También se habilita la conexion eficiente de sistemas de
“generacion - consumo”y se buscaincentivar la venta vehiculos
eléctricos.

IMPULSO A LA PARTICIPACION
DE ENERGIAS RENOVABLES

Lanuevaley otorgaun plazode unanoapartirde supublicacion
al Ministerio de Energia para dictar los reglamentos necesarios
para su implementacion.

Ingresado al Congreso por el ejecutivo el ano 2021, en 2022 la
actual administracion establecio urgencia a la tramitacion de
este proyecto de ley y le introdujo indicaciones. Los principales
objetivos del proyecto son:

Aumentar las metas de generacion renovable, fijando una
meta global de 60% de ERNC para 2030.

Establecer un sistema de trazabilidad del caracter renovable
de la energia que se comercializa.

Facilitar y hacer mas eficiente el proceso de conexion de la
generacion distribuida.

NUEVOS PROYECTOS DE LEY

Durante 2022 ingresaron dos proyectos de ley ligados a tema-
ticas sectoriales:

@) Transicion socioecolégica justa

Presentado mediante mocion parlamentaria en junio,
este proyecto de ley tiene por objetivo fijar los elementos
que deberia contener una transicion socio-ecoldgica
justa. La Comision de Medioambiente y Recursos
Naturales de la Camara despacho la iniciativa para

conocimiento de la Sala, con diversas modificaciones.

@) Complejos de aerogeneracién y plantas
fotovoltaicas

En octubre fue ingresada una mocion a la Camara
de Diputados que modifica la Ley N°19.300 y regula
la instalacion y coexistencia con comunidades colin-
dantes de complejos de aerogeneracion y plantas
fotovoltaicas. El proyecto abarca aspectos de disefio
y construccion, como distancia minima entre torres,
tipo de suelo permitido, y restricciones de ubicacion
de proyectos colindantes.
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- Wgw | Evolucién del Sistema Eléctrico Generacién en Perd por tipo de fuente en 2022 (en %)
Peru por tip

. . ' ; La generacion hidraulica durante 2022 fue la mas rele- 43%
vante en Perd, con un 51% del total, seguida por el gas
natural 43%. La energia edlica y solar aportaron el 5%,

04

practicamente el mismo porcentaje de 2021. e
Principales hechos del afio 3%
El mayor crecimiento de PIB tuvo su 1% 05_
O‘I Tras asumir en 2021, el Presidente Pedro Castillo correlato en el mercado eléctrico, donde: 1% oasempeno
® fue destituido por el Congreso a fines de 2022
tras anunciar la disolucion de la Camaray la ins- 2 d d | Sist Eléctri
tauracion de un “gobierno de excepcion”. Fue Iat eman ‘:’:edn eN 'S emIaSEeI'CN rico 06
sucedido por la entonces vicepresidenta, Dina nterconectado Nacional ( ) Informacién
. . . General
Bolugrte, quien ha debldf) enfrentar crecientes e Subié 3,9% en 2022 | N
manifestaciones en el pais. W GNL Solar W Diesel W Eolica
" Hidroeléctrica B Carbdn B Otros Fuente: COES
02 El Producto Interno Bruto (PIB) de Peru, en tanto, o7
(] . 5
crecio un2,7 % en 2022, impulsado por lademan- Anexes

da interna y un aumento de las exportaciones.
La Inflacion, en tanto, subid 8,46%, la mayor en
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~ H 100 Nuestra

EIQCtrlca en 2022 estrategia
80 —

Perd Te / 03

Aumento la

60 Desemperno
/ Econémico
40

=
. o e ion sol =
Medidas de Apoyo en el Sector Eléctrico %LJ S —/
........ o /
D 0 \ /—\ 04
Desem'peﬁo
» Costos marginales w0
El costo marginal promedio de 2022 se incrementé en 117% (37,5 USS$/ 0 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
MWh vs 17,3 USS/MWh) principalmente debido a tres factores: 05
= SANTA ROSA 220 KV (ANO 202]) === SANTA ROSAL 220 KV (ANO 2022) e
O 1 T Medioambiental
. °
Fin de la declaracion de precios de gas natural en junio Aumento la
C e : demanda eléctrica
2021, que significo tener costos marginales reales v-) 06
durante todo 2022. Demanda Mensual Energia Eléctrica Peru (vARIACION %) Lt
@ 02 6.000
[ ]
. . B : 5.000
Una menor hidrologia en los ultimos meses, con niveles 07
de excedencia muy por debajo del promedio. 4500 Anexos
51%
B) 03
o Restricciones del gas natural del yacimiento Camisea Represento 1a generacion © 3.000 10% 08
. . Estad
durante noviembre y diciembre de 2022. v_'/ 2500 NN S NE BN B SN SN BN S G Finandieros
e . . .. . 2 OOO 50/0
Durante los ultimos meses se observd que la baja produccion hidro del VY L e L 204% L 24% et T et
sistema requirié una mayor produccion térmica de centrales de ciclo 1500  oagn e, 2
abierto como Santa Rosa, pero que tienen contratos interrumpible de 1000 0% @
gas. No obstante, el mayor consumo regulado e industrial de gas por la
temporada, sumado a la mayor exportacion de gas, generd un raciona- : : : @
: : : : ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic
miento del volumen interrumpible, trayendo como consecuencia costos
marginales diésel que se tradujo en marginales de 85y 86 USS/MWh 2022 W 2021 e Variacion Fuente: COES @

durante los dos ultimos meses.
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La Industria
Eléectrica en 2022

Cambios regulatorios en Peru

Agenda Normativa y Legislativa

DECLARACION DEL PRECIO DEL GAS

El 4 de mayo de 2021 se publicé una Resolucion del Organismo
Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria (OSINERGMIN)
que oficializé el cambio en la metodologia del calculo de los
Costos Marginales en el mercado de corto plazo y posibilitd
reconocer de mejor forma el costo real de generacion en base
a gas natural.

Mediante una resolucion del mismo organismo publicada el 2
de septiembre del 2022, se complementaron estas modifica-
ciones con respecto a los costos relativos al mantenimiento de
Unidades de Generacion termoeléctrica ante el COES.

fCoIbun

MERCADO SECUNDARIO DEL GAS NATURAL

El 19 de mayo de 2021 se publicé el Decreto Supremo N°O12-
2021-EM, que implementd y modificd reglamentos parala crea-
cion y operacion de un mercado secundario del gas. El 21 de
septiembre de 2021 se dispuso la publicacion de los proyectos
del “Procedimiento Operativo del mercado electrdnico de las
subastas detransferencia de volumen de suministro y/o capaci-
dad detransporte de gas natural (MECAP)”y del “Procedimiento
Operativo para la Transferencia de Informacion en el Mercado
de Gas Natural”. Se recibieron opiniones y sugerencias hasta el
29 de septiembre de 2021, pero continua pendiente la emision
de los procedimientos finales.

MODIFICACIONES A LA LEY FOSE

El28 deoctubrede 2022 se publicd la Ley N°31.598, que dispuso
adelantar a noviembre de 2022 la vigencia de la Ley N°31.429
que cred el Fondo de Compensacion Social Eléctrica (“Ley del
FOSE”).

Esta dispuso principalmente:
Elincremento delrango de beneficiados por el FOSE a aquellos
usuarios con un consumo mensual igual o menor de 140 kWh
mes (antes era un consumo igual o menor de 100 kWh/mes).

Laincorporacion delos usuarios libres al universo de usuarios
afectados con un recargo para el financiamiento del FOSE
(antes solo pagaban los usuarios regulados).

COMISION PARA LA REFORMA
DEL SUBSECTOR ELECTRICO

Enjunio 2019 se cred la Comision Multisectorial paralareforma
del Subsector Electricidad, dependiente del Ministerio de Energia
y Minas. Inicialmente esta comision abordod cuatro areas:

Fortalecimiento del marco institucional.
Transformacion del mercado mayorista.

Innovacion de la distribucion y la comercializacion
minorista.

o ®0CQ

Simplificacion de la regulacion y de la gestion de
transmision.

En julio de 2021 se prorrogo por 18 meses la vigencia de esta
comision y nuevamente, en enero de 2023, se prorrogo su
vigencia por otros 18 meses adicionales.

En junio de 2022 el Ministerio de Energia y Minas dispuso la
publicacion de la propuesta de iniciativa legislativa “Ley que
modifica la Ley N°28.832, Ley para aseqgurar el desarrollo
eficiente de la Generacion Eléctrica”, con la finalidad de recibir
aportes y/o comentarios de los interesados y la ciudadania, en
un plazo de treinta 30 dias.
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Generacion y Ventas en Chile

Generacion

La generacion de energia de la Compania en 2022 subi6
21% respecto del afno anterior, llegando a 13.570 GWh,
por tres motivos:

mas

(o)
21% 13.570 GWh

O ‘I Mayor generacion hidroeléctrica por mejores condiciones
°  hidrolégicos (+1.258 GWh),

02 Mayor generacion a gas por mayores compras de GNL
'y mayor disponibilidad de gas argentino (+1.001 GWh), y

O 3 Mayor generacion solar tras la puesta en marcha de la
[ J .
planta solar Diego de Almagro Sur.

Todo esto permitio compensar una baja en la generacion a carbon
producto de un menor despacho economico (-168 GWh)

fCoIbun

* Centrales de pasada <10 MW 13160 GWh

Capacidad Instalada y Generacion de Colbun en Chile

Solar Capacidad Instalada
229,8 (6,7%) por Tipo de Tecnologia (MW)

Térmica Hidroeléctrica
1.586 (46,1%) 1,627 (47,3%)

o—
_—mm0

Térmica diesel | Solary otras renovables* Generacion de Energia
216 (1,6%) 518 (3,9%) por Tecnologia (GWh)

]

Hidrica

Térmica 5.108 (38,8%)
gas natural —

Térmica carbon '
2.352 (17,9%)

MEMORIA
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Generacion y Ventas en Chile

& Colbun

Participacion de Colbun en Generacion Total en el SEN, por Tecnologia

6,20%
4, 80 %
: 3, 10 % 2 80%
2021 2022 2021 2022
Hidroeléctrica Carbon

Ventas Fisicas

Las ventas fisicas de Colbun en 2022 aumentaron 22%, hasta llegar

a los 13.325 GWh, producto de:

© 0

4 900/ 6,00%

2021 2022
GNL

= 0,40%
°0,30%
[ ]
2021 2022
Diésel

Cobertura de contratos

2021 2022

Solar

En 2022 Colbun hizo frente a sus compromisos contractuales mante-

niendo una posicion excedentaria en el mercado spot.

Generacion Versus Compromisos de Colbun 2022 (GWh)

In|C|o del contrato de suministro de BHP en enero de 2022, y

1200
Cj v) 02. 1000
Mayores ventas en el mercado spot debido a una mayor
generacion en el periodo. 800
VENTAS DE POTENCIA PROMEDIO (MW) 2021 2022 600
Distribuidoras (clientes regulados) 544 402 400
Industriales (clientes libres) 770 183
200
Ventas al SEN (mercado spot) 175 0
0
Total 1.489 1.585
VENTAS DE ENERGIA POR TIPO
DE CLIENTE COLBUN (GWH) 2021 2022
Distribuidoras (clientes regulados) 2.358 3105
Industriales (clientes libres) 9.424 6.685
Ventas al SEN (mercado spot) 1.426 1154
Total 13.208 10.944

ene feb mar abr may jun

| Generacion Solary Edlica
B Generacion Térmica Carbon

B Generacion Térmica Diesel
— Compromisos

julago sep oct nov dic

B Generacion Hidroeléctrica
' Generacion Térmica Gas

B Generacion Terceros
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3.2

Gestion
y Comercializacion
de Energ a Excedentes Colbun balance ERNC afio anterior ®

02

Nuestra
estrategia

Balance ERNC (MWh) 2022

B 104.332
Deficit Colbun postergado balance ERNC afo anterior |0

03

Desemperio
Econémico

Inyecciones centrales Colbun 545.005

Generacion y Ventas en Chile

Inyecciones central Chiburgo [ 52.013

04

Desempeno
Social

Inyecciones central San Clemente | 10.703

Balance ERNC

Inyecciones central La Mina | 18.785

Ademas de sus centrales renovables hidroeléctricas, Col- Inyecciones central Ovejeria | 19.200
bun cuenta con 310,5 MW de capacidadinstalada acogida 431377
ala Ley ERNC, a lo que se suman compras de energia a Inyecciones Diego de Almagro Sur

terceros para cumplir las obligaciones de inyeccion de Obligaciones ERNC Inyecciones Machicura FV J2.928

la Ley ERNC. -1.571.000

05

Desempenio
Medioambiental

06

La Compafia opera otras seis centrales minihidro que Aportes ERNC terceros | ~ 1.023.000 bl

fueron construidas antes de la ley ERNC y no son ofi- (-) Deficit postergado afio sgte. (+) excedente traspasado afio sgte. 101.337 General

cialmente calificadas como tales.
Balance )

07

Anexos

-1.500.000 -1.000.000 -500.000 0 500.000 1.000.000

(1) Balance ERNC anual 2021 del CEN version preliminar y traspasos informados por gerencia comercial.
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Generacion y Ventas en Peru

Generacion

En Perd, la generacion de la filial Fenix alcanzo los 4.334
GWh, con un alza de 26% respecto de 2021, debido prin-
cipalmente a:

v, Ol.

Mayor disponibilidad de la central

@ 02.

Mayor demanda de energia en el sistema

Ventas

@ O1.

Las ventas en Perd anotaron un alza de 21%, con un
volumen de 4.279 GWh, debido principalmente a:

Mayores ventas en el mercado spot por un

mayor nivel de generacion

@ 02.

Mayores ventas a clientes regulados

Ventas de Energia por tipo de Cliente

B obieaa % 2022 20m
Gas Natural 4.334 3.429
Diesel 0] 0
Compras al mercado 44 3M

fCoIbun

de Fenix (GWh) 2022 2021
Distribuidoras 1.957 1.548
Industriales 466 319
al SEIN 1.007 886
Generadores 849 897
Total 4.279 3.650
\F/:rrl\itxa(s I\ﬁ\?v )Potenaa promedio de 2022 2021
Distribuidoras 303 237
Industriales 51 57
SEIN 215 270
Total 569 564
Total 4.279 3.650

Cobertura de contratos

En 2022 Fenix cubrid la totalidad de sus compromisos contractuales con generacion eficiente

propia.

Generacion versus compromisos 2022 (GWh)

600 B Generacion Hidroeléctrica
400 B Generacion Térmica Carbon
B Generacion Térmica Gas Natural
200
B Generacion Térmica Diesel
0

, _ , — Compromisos
ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic

Modelo de Comercializacion

Las empresas generadoras tanto en Chile como en Perd pueden elegir entre:

v 01 Tipo de Clientes y Contratos
Comp/rome.zte rse a ve?der Clientes Oncionde cleair
energiaaclientes atraves de Regulados libre o regulado

(Distribuidoras)

contratos y para ello pueden
firmar contratos con clientes
regulados (distribuidoras), Condicién

Entre 500 kW y
5.000 kW pueden

Clientes Libres
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Q (potencia elegir, siempre que
libres (empresas industria- T conortada  <SOOKW  permanezcanporun  >5.000 kW
) O del cliente) periodo minimo de
les, mineras, etc.) u otras cuatro anos bajo ese
generadoras. eeaueme
<‘/} 02. 3 (C‘;’;‘:':é‘l’: Entre 200 KW y 2.500
Vender su produccién de o P tad <200 kW KW pueden elegir su >2.500 kW
) o ;o?ef ata) condicion.
energia a otras empresas elcliente
generadoras deficitarias en
el mercado spot.
Una combinacion de ambos.
MEMORIA
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Quiénes
. ‘ . o - . ) sSO0mos
Participacién de Mercado por Grupo Empresarial Participacion de Mercado por Grupo Empresarial en Peru
° = en Chile en 2022 (SEN) (% de capacidad instalada) en 2022 (SEIN) (% de capacidad instalada)
Gestion
02
° ° o » Nuestra
y Comercializacion ]
. 22,% S
de Energia B Enel 39% e
51.7% © AES Andes M Enel Perd D 03
Kallpa Ef:Zirgrrr);iecnoo
B ColbinSA.
2% Electroperu
Engie

B Fenix Power

M Otros 04

Desempeno
Social

7.9% M Otros

1.2% 17%
710% 4% )
8% O 5

Desempenio
Medioambiental

Disponibilidad y Confiabilidad de las Centrales 06

Disponibilidad Centrales Hidroeléctricas Disponibilidad Centrales Termoeléctricas Informacion
Central 2021 2022 Central 2021 2022 cenerd
‘_‘E::g Carena 88,71% 80,32% Nehuenco | 94,70% 93,08%
I:%‘E‘; Los Quilos 92.82% 92.82% Nehuenco |l 99,63% 77746%
IS 07
Fa - Chacabuquito 95,00% 95,00% Nehuenco |lI 95,27% 96,11% ANexos
Juncal 96,50% 96,50% Candelaria | 96,66% 98,76%
Blanco 93,65% 93.65% Candelaria Il 98,23% 98,90%
Juncalito 95,58% 95,58% Antihue | N/A N/A
Hornitos 93,85% 93,85% Antihue Il N/A N/A 08
Colbun 90,36% 90,09% Los Pinos 98,5% 96,22% Financioros
Machicura 9316% 92.82% Santa Maria 89,94% 84,24%
San Ignacio 99,72% 93,88% . o
Chiburgo — 6.57% Disponibilidad Centrales Solares @
La Mina 95,24% 92,48% Central 2021 2022
San Clemente 98,72% 98,74% Ovejeria 97,70% 97,60% @
Angostura 96,16% 95,08%
Rucde 99.61% 86.88% Disponibilidad Centrales Fenix - Peru @
Quilleco 99,54% 96,79% Central 2021 2022
Canutillar 98,69% 95,36% Fenix 94.5% 95,3%
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Resultados 2022

En2022 Colbtin generd un EBITDA de US$763 millones.
Estacifraimplicaunaumento de 47%respectodelano
previo, alza que se explica principalmente por mayores
ingresos por actividades ordinarias, contrarrestados
parcialmente por mayores costos de materias primas
y combustibles.

fCoIbun

Ingresos

Los ingresos de actividades ordinarias en el afio alcanza-
ron US $1.974 millones, lo que representa un alza de 37%
respecto del ejercicio previo. Esto se explica por:

O1.

02.

03.

Mayores ingresos por ventas a clientes libres,
monto que fueimpulsado porlaentrada en vigencia
del contrato con la minera BHP en enero de 2022.

Mayor precio promedio de venta, producto de la
variacion positiva de indexadores incluidos en los
contratos de energia.

Mayores ingresos por venta de energia y poten-
cia en el mercado spot debido a mayores ventas
fisicas en dicho mercado.

Costos

Los costos de materias primasy consumibles ascendieron
a US $1.069 millones en 2022, aumentando 37% sobre
el ano anterior. Las principales razones de esto fueron:

O1.

02

03.

Mayor costo de consumo de gas, dado elaumento
de la generacion con dicho combustible y del alza
del precio promedio de compra de este.

Mayores costos de compras de energia tras la

* entradaen vigor del contrato con Total SunPower

durante el tercer trimestre de 2021.

Mayores costos de consumo de carbon asociado a
un mayor precio promedio de compra.

Cifras Acumuladas

dic-21

dic-22

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 1.439,7 1.974,0 37%
Venta a Clientes Regulados 4545 4542 (O%)
Venta a Clientes Libres 689,4 1.051,7 53%
Ventas de Energia y Potencia 210,9 4270 102%
Peajes 41,9 0,0 (100%)
Otros Ingresos 431 41 (5%)
MATERIAS PRIMAS Y CONSUMIBLES UTILIZADOS (782,0) (1.069,4) 37%
Peajes (115,0) (139,8) 22%
Compras de Energia y Potencia (70,6) (143,7) 103%
Consumo de Gas (394,4) (520, 32%
Consumo de Petrdleo (49,3) (70,4) 43%
Consumo de Carbdn (89,7) (126,4) 41%
Otros (63,0) (69,0) 10%
MARGEN BRUTO 657,8 904,6 38%
Gastos por Beneficios a Empleados (79,7) (84,0 5%
Otros Gastos, por Naturaleza (57,9 (57,2) (1%)
Gastos por Depreciacion y Amortizacion (213,2) (219,5) 3%
RESULTADO DE OPERACION (¥) 307,0 543,9 77%
EBITDA 520,2 763,4 47%
Ingresos Financieros 50 29]] 485%
Gastos Financieros (86,3) (88,7) 3%
Diferencias de Cambio (13,8) 2,7) (81%)
Resultado de Sociedades Contabilizadas por el Método de Participacion 6,7 12,2 82%
Otras Ganancias (Pérdidas) 606,6 (777) -
RESULTADO FUERA DE OPERACION 518,1 (127,8) -
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS 825,2 416,0 (50%)
Gasto por Impuesto a las Ganancias (285,0) (105,5) (63%)
GANANCIA (PERDIDA) 540,2 310,5 (43%)
GANANCIA (PERDIDA) CONTROLADORA 545,3 296,0 (46%)
GANANCIA (PERDIDA) ATRIBUIBLE A

PARTICIPACIONES NO CONTROLADORAS 5,D 14,5 -

(*) El subtotal de “RESULTADO DE OPERACION” excluye la linea “Otras ganancias (pérdidas)” presentada en los Estados Financieros. Esto se
explica por un cambio de taxonomia dictado por la CMF, con lo cual el concepto de “Otras ganancias (péerdidas)’, que en el caso de Colbun son
solamente partidas no operacionales, quedo incorporado como una partida operacional en los Estados Financieros.
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GeStién FinanCiera Ingresos Operacionales (millones US$S) 02

CO n S O I id ad a 2500 estrategia

Resultados 2022 03

Desemperio
Econémico

Utilidad Neta

Colbun registré una ganancia de US $311 millones en 2022, que se 04
compara con US $540 millones del ejercicio anterior. Esta disminucion Desampeno
se explica principalmente por el efecto extraordinario de la venta de

Colbun Transmision S.A. en 2021. El precio de venta ascendié a US

$1.185millones, conlo que el efecto en resultado antes de impuestos 05

de esta transaccion ascendié a US $830 millones. Desemperio
2019 2022 Medioambiental

EBITDA (millones USS)

Utilidad (millones USS) b 06

900 s : Informacion
General

800 600

700 e . -
600 L. 07
i : M ! Anexos
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Clasificaciones al cierre de 2022

Clasificacion de riesgo nacional:

Gestion Financiera
Consolidada

perspectiva estable.
Feller Rate.

perspectiva estable.
Fitch Ratings.

Indicadores Financieros Consolidados L . ,
Clasificacion de riesgo internacional:

perspectiva estable,
Fitch Ratings,

BBB
Deuda financiera

Deuda Financiera Neta (millones de dolares) :::) perspectiva estable.
1,800 S&P

1,600

1,400

perspectiva estable.

Grandes Cifras 2022

fue el EBITDA EN 2022,

en I.fnea con Ia' dguda financiera 1200 Moody’'s
registrada a diciembre 2021. 1000 ——
0800  —— .
oso0 VALOR ECONOMICO DIRECTO GENERADO Y DISTRIBUIDO (MILLONES DE USS)
oo GRI: 201-4
0200  —— 2021 2022
0 o o
2018 2019 2020 207 2022 Ingresos Operacionales 1.710,5 2.295]
Ingresos Financieros 19]1 419
............................................................................................................................... Otros |ngl’eSOS ('I) ]]94’6 O
. . . Total valor econémico directo generado (VEG) 1.667,5 2.3370
Inversiones financieras e
Gastos Operativos / De Funcionamiento 1195 1.533,8
Cobertura Gastos Financieros (veces) Sueldos y Prestaciones de los Empleados 72) 72,2
? Pago a Proveedores de Capital (2)/Activ. Financiamiento 1.320,8 2554
o e Pagos al Estado (3) 1292 232.4
lo que representa una disminucion 8 — B o
de 2% L lci Inversion en Activo Fijo (4) 2537 269,2
e Z"/0 en comparacion con el cierre 6 —
. Inversiones Comunitarias 4,6 3,7
de 2021, principalmente producto .
de mayores desembolsos de — Inversiones Medio Ambientales 3,3 3]
CAPEX asociados al proyecto eodlico Total Valor Econémico Distribuido (VED) 2.981,6 2.369,7
(0] — |
Horizonte. Dado lo anterior, la deuda 2018 2019 2020 2021 2022 Ffecto Neto Actividades Financiamiento 520,6 -216,7
neta totaliz6 US $984 millones. VALOR ECONOMICO RETENIDO (VER) 463,3 -249,4

Nota: Si bien Colban no recibio asistencia del Estado en forma directa, si accedio a franquicias tributarias por donaciones a entidades

sin fines de lucros y crédito SENCE, y registro gastos aceptados por donaciones, totalizando USS 3,20 millones.

€COIbun

en dividendos distribuidos en el ano.

Razon Deuda Neta sobre EBITDA.
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"= DESEMPENO ECONOMICO

3.4

Gestion de Riesgos

GRI:103-2, 103-3, 302-4, 303-1, 303-3
NCG 461 3.6.ii, 3.6.ii.a, 3.6.ii.e

Riesgos Asociados al
Desempero Econémico

Riesgos del Negocio Eléctrico
Variacion de demanda/oferta/precios
Desastres naturales
Precios de los combustibles
Suministro de combustibles
Fallas y mantencion de equipos de centrales
y lineas de transmision
Ciberataques
Construccion de proyectos
Incumplimientos regulatorios y/o normativos
Suministro/servicio de proveedores claves
Cambio Climatico - incremento delimpuesto verde
Dilucion de contratos regulados
‘Cambios tecnologicos
Pérdida o fuga de informacion confidencial
Suministro de agua
Desgaste de unidades por ciclado de centrales

Riesgos financieros
Tipo de cambio
Tasa de interés
Calidad crediticia propia y de clientes / riesgo de
contraparte
De liquidez

Riesgo ético y de gobernanza
Incumplimientos regulatorios
Derechos Humanos - Acoso Sexual
Dano reputacional
Robo y/o fuga de informacion
Comportamientos no éticos
Libre Competencia

€COIbun

Riesgos Asociados al
&

Desemperio Social

Riesgos Laborales

Retencion de profesionales

Derechos Humanos - Seguridad rutas y caminos
Huelgas

Enfermedades profesionales

Accidentes laborales

Organizacion y cambio cultural

Incumplimientos Regulatorios

Riesgos Comunitarios

Paralizacion de proyectos y/u operaciones
Incidentes sociales

Dano reputacional

Derechos Humanos - Accidentes Comunidades

@ Riesgos Asociados al

Desemperio Ambiental

Riesgos del medioambiente

Cambio climatico - Disminucion y cambios en los
patrones delas precipitaciones (disminucion de la
disponibilidad de agua), afectando la generacion
Cambio climatico - Incremento de la severidad y
frecuencia de eventos extremos, como sequias y
olas de calor, afectando a la generacion y trans-
mision eléctrica

Incumplimientos regulatorios

Incidentes ambientales

Dano reputacional

Gestion de Riesgos 2022

Teniendo como base el modelo de gestion de riesgos ya explicado Yers, la Comparnia
divide los riesgos asociados a los aspectos ESG.

O1

Quiénes
somos

Riesgos Descripcion

Potencial impacto
en el negocio

Acciones de mitigacion

Cambios tecnoldgicos, como

la generacion distribuida y
almacenamiento, pueden ser
disruptivos, pero también generar
nuevas oportunidades de negocio.

Un posible desfase en la integracion

de nuevos cambios tecnolégicos

puede llevar a un desarrollo

incompleto y/o tardio de estos y a un
potencial crecimiento menor. Falta

de almacenamiento podria generar
problemas de estabilidad y robustez del
suministro de energia de Colbun.

Hemos definido que gran parte nuestros
proyectos renovables cuenten con sistemas
de almacenamiento, para lo cual ya
estamos desarrollando un primer proyecto
de baterias para Diego de Almagro Sur,

que esperamos esté operativo durante el
transcurso de este 2023.

Seguiremos explorando y desarrollando
oportunidades de negocios, usando las
nuevas tecnologias y fomentando la
innovacion.

02

Nuestra
estrategia

03

Desemperio
Econémico

04

Desempeno
Social

Incremento de la severidad y
frecuencia de eventos extremos,
G-@ Cambio Climatico como sequias y olas de calor,
afectando a la generaciény
transmision eléctrica

Interrupcion de la continuidad
operacionales de nuestros activos.

Incendios forestales en las cercanias de
nuestras instalaciones o que afecten
las lineas de transmision afectan la
generacion o produciendo desacoples
relevantes.

Revision integral de los riesgos de nuestros
activos frente a este tipo de eventos.

Planes de prevencion y actividades de
monitoreo para alertas tempranas.

05

Desempenio
Medioambiental

06

Informacion
General

Los cambios en el sector eléctrico
requieren de una organizacion
flexible y capaz de adaptarse a las
necesidades de nuestros clientes.

Se necesita una organizacion que
tenga la capacidad de transformarse
frente al uso de nuevas tecnologias
y a un mercado con gran numero de
clientes libres.

Organizacion
y cambio cultural

Una organizacion que no se adapta a
un nuevo contexto puede llevar a un
desarrollo incompleto del potencial
competitivo y a no aprovechar nuevas
oportunidades de negocio.

Comunicacion a la organizacion del
propdsito y estrategia de Colbun,
destacando la necesidad de cambiar
y adaptarse a los nuevos desafios.
Capacitacion y reorganizacion interna.

07

Anexos

La tendencia de la industria hacia
una transformacion digital de
nuestros activos (telecontrol,
telemantenimiento, SCADAs
integrados, etc.) implica el
interconectar nuestras instalaciones
y centros de control a todo nivel.

Ciberseguridad

La mayor interconexion de nuestros
activos aumentara nuestra

exposicion a potenciales ataques de
ciberseguridad, tanto a nivel de nuestra
infraestructura como al resguardo

de nuestra informacion confidencial.

En un escenario con alta penetracion
de la digitalizacion y telecontrol un
ataque podria afectar la continuidad
operacional de nuestros activos.

La Compania ha trabajado sistematicamente
en aumentar su nivel de seguridad frente a
potenciales ataques: (i) implementacion de
un SOC 24/7; (ii) Instalacion de hardware
especializado en las centrales para detectar
potenciales ataques; (iii) Instalacion

de hardware especifico para controlar
acceso remoto a nuestras instalaciones de
proveedores externos.
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3.4

Gestion de Riesgos

GRI:103-2, 103-3, 302-4, 303-1, 303-3
NCG 461: 3.6.1ii

Q Colbun

Principales Actividades del 2022

En materia de continuidad se realizd una actualizacion y realizacion
de una prueba del plan de crisis ante eventos de ciberseguridad.

Continud laimplementacion del SGIIE (Sistema de Gestion de Integridad
deInstalaciones Eléctricas) de Colbun, en particular enla actualizacion
de la metodologia de gestion de riesgos relacionada con activos y
planes de continuidad y recuperacion de las instalaciones.

Serealizo un due diligence en derechos humanos por parte del equipo
de Sostenibilidad Corporativa de la Facultad de Derecho de la Ponti-
ficia Universidad Catdlica de Chile, que permitio actualizar la matriz
de hipotesis de riesgos de derechos humanos (DD.HH.) de Colbun.
Adicionalmente, se mejoraron los procesos internos de identificacion,
evaluacion y seguimiento de los planes de accion relacionados con
las hipodtesis de riesgo de DD.HH., fijando responsables en distintas
areas de la Compania.

Se actualizaron los riesgos relacionados con cambio climatico bajo la
metodologia TCFD y se identificaron como principales riesgos para
Colbuanladisminuciony cambios en los patrones de las precipitaciones
(disminucion de la disponibilidad de agua), que afecta a la generacion,
elincremento dela severidady frecuencia de eventos extremos, como
sequias y olas de calor, que impacta a la generacion y transmision
eléctrica, y el incremento del impuesto verde, afectando los costos
del negocio; entre otros.

O1
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3.4

Gestion de Riesgos

GRI 205-1, 205-2, 205-3

€COIbun

Modelo de Prevencion de Delitos NCG 461 3.1iii, 3.6.xii

CHILE

Qué comprende

Colbun cuenta con un Modelo de Prevencion de Delitos, en el marco de
la Ley N°20.393 de Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas, que
busca prevenir los riesgos de cohecho, lavado de activos, financiamiento
del terrorismo, receptacion, administracion desleal, corrupcion entre par-
ticulares, apropiacion indebida, negociacion incompatible y contaminacion
de aguas. El modelo cuenta con un marco normativo interno y externo
y un Encargado de Prevencion de Delitos (Gerente de Auditoria Interna)
designado por el Directorio. Este modelo estuvo certificado por laempresa
independiente Prelafit hasta mayo 2022 y actualmente lo esta por ICR, con
vigencia hasta mayo 2024.

Denuncias

En el marco de los procedimientos relativos a delitos descritos en la Ley
N°20.393, en diciembre 2022 en Colbun S.A. se recibié una denuncia de
“Trabajador coludido con Proveedor”, la que se encuentra en proceso de
investigacion.

Alcance

Colbun incorpora en sus contratos con contratistas y proveedores dispo-
siciones para cautelar el cumplimiento de la ley en esta materia.

PERU

Qué comprende

Fenix cuenta con un Modelo de Prevencion de Delitos en el marco de la Ley
N°30.424 de Responsabilidad Administrativa de las Personas Juridicas. Su
objetivo es prevenir los riesgos de cohecho, colusion, lavado de activos,
financiamiento del terrorismo y trafico de influencias. Asimismo, por ini-
ciativa propia, Fenix decidio incluir dos delitos adicionalmente: corrupcion
entre privados y receptacion. El modelo cuenta con un marco normativo
interno y externo, como también con un Encargado de Prevencion de
Delitos (Jefe de Auditoria Interna) designado por el Directorio.

Denuncias

Durante el afio no se registraron denuncias relativas a delitos descritos
en la Ley N°30.424

Libre Competencia

Politica

La Compania cuenta con una Politica de Libre Competencia aprobada por
el Directorio. Enellase establece que todos los trabajadores deben cumplir
iIntegramente las normas de defensa de la libre competencia, y se definen
las practicas contrarias a esta. Periodicamente se realizan charlas sobre
esta tematica dirigidas a los principales ejecutivos.

Denuncias

No existieron demandas, procedimientos legales ni multas por causas
relacionadas con practicas monopolisticas ni por libre competencia en
contra de Colbun ni en Chile ni en Peru durante el ano 2022.
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3.4
. ‘ . IDENTIFICAR
- g &) i
Gestion de Riesgos Principales actividades 2022 Estandar NIST

RECUPERAR Cybersecurity Framework PROTEGER

NCG 461: 3.6.ii.b

Desafios regulatorios: identificacion e incorpo-
racion de nuevos controles para el cumplimiento
del estandar regulatorio de infraestructura critica
Gestion de Riesgos NERC-CIP. También hubo participacién en proceso
de Ciberseguridad consultivo paracreacion de normatécnica de seqgu-

y Seguridad de Ia Informacién ridad de la informacion y ciberseguridad liderada RESPONDER

por la Comision Nacional de Energia.

Fortalecimiento del modelo hibrido: actividades IDENTIFICAR DETECTAR

y proyectos para incrementar la proteccion de los

Desarrollarlacomprension dela organizacion paragestionar  Desarrollareimplementar actividades paratomar medidas

ambientes cloud y proteger las identidades de los riesgos de ciberseguridad sobre sistemas, activos, datosy  efectivas y oportunas ante un evento de ciberseguridad.
La gestion realizada en seguridad de la informacion y usuarios que se conectan y utilizan recursos de la capacidades. T ST
obersegurlda}d durante 2Q22 se focalizé en avanzar Compania. |degtificacién de nece.sio.lades y se ejecutaron plangs de Incorporacin de un servicio redteam para monitoreo de
en los desafios regulatorios, fortalecer el modelo . e L accion para el cumplimiento del marco regulatorio de :
hibrido, incorporar nuevos alcances de monitoreo, ~ Continuidad y resiliencia: actualizacion del plan cibersequridad de NERC-cip, proporcionado por el Coor- brechas de manera continua.
actualizary probar el plan de continuidad y resiliencia de gestion de crisis de ciberseguridad, creado en dinador Eléctrico Nacional. Monitoreo de los servicios CyberSOCy Ciberinteligencia,
en ciberseguridad e iniciar un proceso de revision de 2020, y realizacion de un ejercicio simulado con Ejecucion ejercicios periédicos de ingenieria social (phi- e peiEned Emiies 7T
la gobernanza de ciberseguridad IT/OT. participacion de areas de negocio y otras partes shing test) para identificar brechas y focalizar tematicas
interesadas, probando roles y responsabilidades de concientizacion
Eldesarrolloy gestion de la ciberseguridad serevisan frente a una situacion real, e identificando oportu-
periddicamente en comités operativos, tacticos y nidades de mejora. PROTEGER " @ RESPONDER Y RECUPERAR
estratéegicos. Este ultimo es el Comité de Riesgos, en
el que participa el presidente del Directorio, Hernan Fortalecimiento de monitoreoy control: incremen- Desarrollar e implementar protecciones para garantizarla  Desarrollar eimplementar actividades para tomar medidas
Rodriguez, junto al director Juan Carlos Altmann. to del perimetro de revision, incorporando nuevas entrega de servicios de infraestructura critica. efectivas y oportunas ante un evento de ciberseguridad.
fuentes al monitoreo continuo de ciberseguridad Actividades 2022 Desarrollar eimplementar actividades para mantener planes

Responsable de ciberseguridad: Oficial de Seguridad 24X7.

de la Informacion y Ciberseguridad, quien reporta a
la Gerencia de TI. Mejora continua: inicio de un proceso de revision

delmodelo de gobernanza de ciberseguridad IT/OT,
acorde a las nuevas necesidades de la Compania

deresilienciay restaurar las capacidades perjudicadas por

Serobusteciolaciberseguridad eninfraestructuras criticas ‘ ,
un ataque de ciberseguridad.

en el ambito de las tecnologias de la operacion a traves
de la proteccion de conexiones remotas de proveedores  Actividades 2022

y monitoreo de eventos y anomalias en redes. Actualizacion del plan de gestion de crisis de cibersegu-

e . Se fortaleci6 el plan anual de difusion y concientizacion de ridad y un ejercicio simulado con participacion de areas
en transformacion digital, nuevos escenarios regu- seguridad de la informacion y ciberseguridad. de negocio y otras partes interesadas, probando roles y
latorios y de riesgo. Seavanzé enlaproteccion de identidades, iniciando el des- responsabilidades frente a unasituacion real, e identificando
pliegue de un multifactor de autenticacion en las cuentas oportunidades de mejora.
de usuarios.

Se incorporaron nuevos controles en las conexiones a
red interna.
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Gestion del Entorno y de Grupos de Interés
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o

Relacionamiento con Inversionistas
Gestion de Clientes

Nuestros Trabajadores

Nuestros Proveedores

Salud y Seguridad

Relacionamiento y Desarrollo Con

Derechos Humanos y Debic
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"= DESEMPENO SOCIAL

4.1 O1

Quiénes

‘ . . sSOomos

Gestion del Entorno

02

- Nuestra
y de Grupos de Interés . |
217 Contratistas y Proveedores Trabajadores
. : Valor: Valor:
NCG 461: 3.1.iv, 3.7.i, 6.1.v, 6.3 excelencia en la cadena de valor. Contratistas y . empleo de calidad.
Grupos de Interés: proveedores Trabajadores O 3
e Contratistas permanentes (aseo, Grupos de Interés: 5 ;
alimentacion, transporte, seguridad, etc.). « Todos los trabajadores de Colbun. Ei(s)?\rgrr::}?(?oo

e Proveedores de servicios (mantenimiento,
tratamiento de residuos, etc.

« Dirigentes sindicales.

Colbiinbuscagenerarvalor compartido y sostenible > PHOVEECRICS Gl SR [ s EXCELENCIA Ggg
. . o ° Sumlnlstradores de combustible, T,
con todos sus grupos de interés. Todas las activida- peajes y energia. 04

des de la Compania deben estar alineadas con esta
vision y es lo que nos permitira ser lideres en nuestro
negocio,adaptarnosy continuar proveyendo laenergia

Desempeno
Social

=
KA Comunidad y Sociedad

. 000 .. g
y las soluciones que apoyan el desarrollo sustentable Y Clientes 000 y desarrals et
del pais. Valor: Grupos de Interés: 05
Energl’.a competitiva, segura y gogeg e Comunidades vecinas a nuestras Desempeno
sustentable: servici(;s de valor operaciones/proyectos (organizaciones Medioambiental

Bajo este prisma, identificar a sus publicos de interés agregado(;l Comunidad Alcaldefsurg;rj::dyo triﬂt;rgm
. . Grupos de Interés: . . ) )
\' eSCUChar, entender sus eXpeCtatlvaS VY vincularse e Clientes libres (de energia y/o y sociedad y otras autoridades.

. . . soluciones energéticas). e Sociedad civil (ONG, Uni idades).
con ellos esta en el centro de la estrategia de Colbun. R

e Medios de comunicacion. 06

 Asociaciones gremiales. Informacion
General

e (Clientes regulados.

Modelo de Gestion

El ano 2011 la Compaiiia creé un modelo conceptual & Inversionistas 07
para guiar la gestion de sus grupos de interés. Este ‘ > Anexos
modelo, representado por la “Turbina de la Sosteni- aor Inversionistas

. . . ] ) maximizacion del valor a largo plazo. Accionistas
bilidad , identifica los grupos de interés ) el valor que Grupos de Interés: y Cuidado de recursos naturales y entorno

. « Accionistas e inversionistas personas
Colbun puede aportar a cada uno. En el centro de la s Fauna
turbina estan el crecimiento y la rentabilidad, sin los + Inversionistas institucionales: bancos, Flora 08
. AFPs, companias de seguros, fondos de Naturaleza en general Estados
g . -

cuales no es posible agregar valor a los grupos de inversién, corredoras. Financieros

interés, mientras que en el exterior estan las fuerzas
que la mueven.

©
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4.1 O1

Quiénes

. . . sSO0mos
Gestion del Entorno 02
y de Grupos de Interés Lo

03

. Desemperio
Rentabilidad de la Comparnia = Inversionistas Economico
) . Para la gestion de cada grupo de interés existen obje- Comunidades: |a gerencia de Asuntos Corporativos es
Vinculacion con Agenda tivos asociados e indicadores de cumplimiento (KPI's),  laencargadadellevarestarelacion. Existen equipos de
Estratégica 2030 los cuales se fijan para distintos periodos ( ver(y [as relacionamiento comunitario encargado de cada zona QYA
metas publicas actualizadas). donde esta presente Colbun, los cuales son accesibles Desempone
NCG 461 3.7.i o= a través de sus teléfonos celulares y whatsapp. En el
caso de los proyectos nuevos, en todos los procesos
Gestion de Personas = Trabajadores e .-~ .
Cada uno de nuestros grupos de interés esta de participacion ciudadana anticipada se incluye en el 05
. . Medi i
Colbun Yer®. Para gestionar de manera sostenible o B de los encargados comunitarios. seloambients
esta agenda, hemos identificado habilitadores, con Si bien toda la Compar][a es responsable d? gen‘e- . . , .
. : rar una adecuada gestion de los grupos de interés, Medioambiente: la Gerencia de Sostenibilidad y
metas y objetivos asociados a nuestros grupos @@@ . . . . iy ) . : :
de interés: existen gerencias a cargo de liderar dicha gestion: Medioambiente gestiona temas asociados a la Huella 06
' Gestién del Entorno = Comumdades, . ) . Ambiental, Biodiversidad, cumplimiento ambiental, informacion
Medioambiente y Proveedores CllgntesE elarea responsable de gestionar este grupo Sequridad y Salud Ocupacional.
de interés es la Gerencia Comercial, para lo cual se
ha dispue;to en la pagina web un canal especializaqjg Trabajadores: la Gerencia de Organizacion y Perso- 07
de comunicacion a traves de la Sucursal Virtual Yer®)  pas jidera la relacion con Trabajadores, con quienes Aresos
_— : ) . a demas de existir el contacto directo a través de las
e Inversionistas: existe un area de Relacion de Inver- . :
respectivas jefaturas, se ha dispuesto en la Intranet
, . , , sionistas cuyos integrantes y datos de contacto es ) . )
Satisfaccion de Clientes = Clientes unalinea directa de contactoatravés del correo comu-
posible acceder en la pagina web de Colbdn ver o _
nicacionesinternas@colbun.cl 08
Estados
Proveedores: |a Gerencia de Adquisiciones esla encar- Financieros

Junto a lo anterior, en el home de la pagina web de

gadade gestionarlarelacion coneste grupo deintereés,
Colbin existen una Linea Consulta ver{y y una Linea

paralo cual se ha dispuesto un Portal de Proveedores

en la pagina web de Colbun ver de Denuncia ver{; donde cualquier grupo de interés @
puede contactar a la Compania para hacer consultas

Medios de prensa: existe una Gerencia de Comu- 0 denuncias que involucren a la empresa, sus traba-

nicaciones responsable de gestionar dicha relacion, Jadores y contratistas. @

accesible a través de la pagina web ver @

fCOIbUﬂ MEMORIA INTEGRADA 65


https://www.youtube.com/watch?v=jFT6w3nfi1Y
(https://www.colbun.cl/corporativo/linea-de-contacto
https://www.youtube.com/watch?v=jFT6w3nfi1Y
https://www.colbun.cl/linea-denuncia
https://www.youtube.com/watch?v=jFT6w3nfi1Y
https://www.clientescolbun.cl/auth
https://www.youtube.com/watch?v=jFT6w3nfi1Y
https://www.colbun.cl/corporativo/inversionistas/investor-contact
https://www.youtube.com/watch?v=jFT6w3nfi1Y
https://proveedores.colbun.cl/auth/login
https://www.youtube.com/watch?v=jFT6w3nfi1Y
https://www.colbun.cl/corporativo/sala-de-prensa/contacto-de-prensa
https://www.youtube.com/watch?v=jFT6w3nfi1Y

"= DESEMPENO SOCIAL

C . Grupo de interés NI C Datos Destacados
4.1 J, Canal de Comunicacién J Involucrado J Descripcion J/ Periodicidad J de la Gestion 2022 O'l

Quiénes

sSOmos
cee (Chile: 2022 ] Perd: 2022
23 i 0

Denuncias en Linea De
Denuncia/Linea Etica

o & 5
GeStlo n del E nto rno - el La Linea de Denuncia es un canal anonimo y Total Linea de Contacto 563

3 . . . ; P 3
@R Linea de Contacto » Comunidades confidencial que permite hacer denuncias via 02
- 2Y | Linea Denuncia « Clientes web, correo electronico o por escrito. Permanente Reclamos 16 3 Nuestra
y de G ru pos de I nte res y « Inversionistas La Linea de Contacto apunta a recibir consultas, e — 489 0 estrategia
reclamos y comentarios.
* Proveedores Sugerencias 48 0
Felicitaciones 10 0
Desemperio
Esta plataforma fue renovada en 2022, para Economico
. , convertirla en un Panel de Control. Cuenta con
o o - Sucursalivintual * Clientes herramientas que ayudan a los clientes a medir, Permanente
Canales de Com unicacion controlar y gestionar su consumo energético.
Esta encuesta abarcé Desempeio
; = . . .- Colbiin consulta anualmente a sus clientes |a . . Social
Para gscuchar a sus grupos de interés, Estudio de Satisfaccion R e s Corsenitan tel. Serie e e - @EI ciientes en chile  sus resuitados son
comunicarse y en general gestionar toda la lo que nos permite gestionar las brechas. nue Clientes enPert ormorativon -
relacion con ellos, Colbdn ha desarrollado
distintos canales de comunicacion: Desde hace mas de 10 afios Colbtin tienen un S 05
fovied Equipo de Relacionamiento . : equipo especializado y robusto en las zonas esempeno
Comunitario en terreno Selullie=tlcs donde opera, que se vincula directamente con Permanente HEE R s e
las comunidades.
En 2014 se realizo6 la primera cuenta publica en dialogos comunitarios 06
Cuentas Publicas y Dialogos . Comunidades una central, que luego se extendio al resto de Informacion
Comunitarios las centrales. Posteriormente se sumaron los Anual Abarcaron comunidades de las comunas de San General
dialogos comunitarios. Esteban, Los Andes, Quillota, Colbun, Coronel, Santa
Barbara, Quilaco, Cocha-m6 y Puerto Montt.
Participaciones Ciudadanas : : - -
@ Anticipadas « Comunidades Informacion pendiente ACHZZS
Existen distintas mesas tematicas donde Colbun
participa junto a la comunidad y autoridades
Mesas comunitarias « Comunidades locales: Mesa Sector Sur de Coronel, Mesa Social Mensual o bimestrales, segun
San Pedro- Colbun (Quillota), Mesa de Turismo sea el caso 08
de Angostura, Mesa de Turismo del Lago Chapo. Estados
Financieros

Con el propoésito de tener una comunicacion
fluida con las comunidades y responder dudas
de los mismos vecinos ante contingencias o
WhatsApp Comunitario « Comunidades hechos puntuales, existen grupos de WhatsApp
con la todas las comunidades donde estamos
presentes. Esto permite responder dudas de la

comunidad de manera agil. @

©,

Permanente

Monitoreos ambientales asociados a ruido, agua,

aire, emisiones, floray fauna, u otros temas que

se realizan en conjunto con la comunidad en Anual
algunas centrales.

aya) Monitoreos participativos « Comunidades
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4.1

Gestion del Entorno
y de Grupos de Interés

Canales de Comunicacion

€COIbun

sL Canal de Comunicacion

Grupo de interés
Involucrado

' Descripcién

J Periodicidad

~1' Datos Destacados
de la Gestion 2022

Termometro de Comunidades

Desde 2014 Colbun realiza anualmente una
encuesta de percepcion masiva a vecinos

VAOKCI personas entrevistadas en Chile

O1

Quiénes
somos

02

Nuestra
estrategia

03

Desemperio
Econémico

O4

Desempeno
Social

05

Desemperno
Medioambiental

06

Informacion
General

)C,)E?rfigﬁslfzcaa::gz;zzg)enal es Comunidades y actores relevantes, que permite detectar Al ) )
brechas. m personas entrevistadas en Pert
oroveedores Desde 2015se realizan encuestas fje > 112 proveedores > 44 proveedores
percepcion a otros grupos de interés, con el encuestados encuestados
Otras Encuestas Suministradores objetivo de identificar brechas y gestionarlas. Anual o
Inversionistas Sus resultados también son parte de los > 15 suministradores
objetivos corporativos. AL
> 37 nversionistas
encuestados
Se realizan periédicamente encuentros con
grupos de interés. Con clientes realiza charlas
Clientes tematicas, el Dia del Cliente y un Encuentro
@ Encuentros periodicos con Inversionistas por los Certificados de Energia Renovable; Permanente
grupos de interés con los proveedores, el Encuentro Anual con
Proveedores Proveedores; con los inversionistas, ademas
de las conferencias telefonicas trimestrales, se
realiza un Dia del Inversionista.
Buscan acercar los temas de gestion de la
sostenibilidad a trabajadores y contratistas,
Trabajadores tanto en centrales como en el corporativo.
8 Semanas de la Sostenibilidad A través de charlas, ferias y/o dinamicas Anual
Proveedores participativas, en 2022 se trataron tematicas
como huella ambiental, orientacion al cliente,
entre otras.
Trabajadores

Newsletters, programas de
@ radio y envio de noticias

Autoridades
Inversionistas
Clientes
Proveedores
Suministradores
Publico General

Colbun tiene distintos medios de comunicacion

parainformar sus actividades: Newsletter
corporativo (que se envia a lideres de opinion,
periodistas, trabajadores, proveedores

y suministradores), Newsletter clientes,
Informacion contingente a clientes, programas
radiales comunitarios.

» Bimestral (Newsletter corporativo
y de clientes),

o Semestral ( Newsletter
suministradores)

e Quincenal (programas de radio)

Newsletter corporativo

personas entrevistadas en Peru

programas radiales comunitarios

07

Anexos

REDES SOCIALES:
Colbin

Twitter @Colbunenergia
Facebook Colbunenergia

Instagram @energiacolbun
@ Linkedin Colbun S.A.

Fenix

Linkedin @Fenixpower

Facebook @Fenixenergiaperu
Instagram @fenixenergiaperu

Trabajadores
Autoridades
Inversionistas
Clientes
Proveedores
Suministradores
Publico General

Comunica informacién relevante de Colbuny
Fenix y permite recoger feedback.

Permanente

Las redes de Colbtn tenian mas de
m seguidores a diciembre 2022

Las redes de Fenix tenian mas de

m seguidores a diciembre 2022

MEMORIA
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4.1

Gestion del Entorno
y de Grupos de Interés

Desarrollos y Herramientas Clave

1. Encuesta Anual a Grupos de Interés

Desde 2014 Colbun realiza una encuesta anual que hoy abarca a
todos sus grupos de interés y que permite identificar cdmo éstos
perciben la gestion de la Compania y donde existen brechas.

Los resultados se presentan cada una delas gerencias encargadas
de liderar la gestion, al Comité de Gerentes y al Comité de Soste-
nibilidad de la Compania. A partir de esos resultados, se definen
focos de accion para el ano.

2. Gestion de Comunidades

En el caso de las Comunidades, todo nuevo proyecto de Colbun
implica identificar las organizaciones y colectivos que impactan y
sonimpactadas por las actividades de laempresa. Con cada grupo
se hace un proceso de participacion ciudadana anticipada (PACA)
donde se les presenta el proyecto y se recoge su percepcion.

A partir del diagnostico se pueden introducir cambios o mejoras a
los proyectos y se identifican iniciativas que permitan crear valor
local (mas detalles en Gestion de Comunidades).

Paraguiar este procesola Compania tiene un Manual de Comunidades
ver {)

tCoIbun

GRUPOS CONSULTADOS EN 2022

EMPRESAS PROVEEDORAS
127 consultados en Chile
43 consultados en Peru

INVERSIONISTAS

® Termometro de Comunidades

403 91

encuestados encuestados
en Chile en Peru

TRABAJADORES

Lideres de Opinion
Locales/Regionales

131 encuestados en Peru 88 20

: encuestados
892 encuestados en Chile en Chile

0Oo CLIENTES

@ 91 encuestados en Chile

33 2 encuestados
encuestados en Peru

en Peru

Los principales resultados de las encuestas se describen a lo largo de este capitulo
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https://www.colbun.cl/docs/default-source/documentos-seccion-nuestra-empresa/gobierno-corporativo/politicas-y-practicas/manual_de_comunidad_y_sociedad-_5diciembre.pdf?sfvrsn=2f613564_3
https://www.youtube.com/watch?v=jFT6w3nfi1Y
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4.2

Relacionamiento
con Inversionistas

Colbun cuenta con un Modelo y Politica
de Relacionamiento con Inversionistas,
sin importar su tamano, destinado

a proveer informacion transparente,
relevante y oportuna sobre la marcha de
la Compania.

fCoIbun

Comunicacion Permanente

Para construir relaciones de confianza y de largo plazo con sus inversionistas,
la Compania cuenta con un area de dedicacion exclusiva que atiende los requeri-
mientos de informacion de Colbun en Chile y Ia filial Fenix en Peru.

Ademas de los informes trimestrales de analisis de resultados de la empresa, las
conferencias virtuales con ejecutivos de la Compania y actualizacion de la presen-
tacion de resultados, para fortalecer la comunicacion con este grupo de interés,
hemos implementado:

e \isitas a nuestras centrales

e Participacion en desayunos

e Encuentros periddicos en nuestras oficinas

e Participacion en conferencias de inversionistas locales e internacionales

Dia del Inversionista

En2022 Colbun realizé su quinto Dia del Inversionista, esta vez de manerahibrida,
con un alcance a inversionistas nacionales y extranjeros. En esta instancia la alta
administracion dio cuenta de los avances de la Agenda Estratégica de Colbdn y la
vision de la empresa ante las nuevas tendencias y desafios del mercado. Ademas,
en 2022 incrementamos el numero de contactos y reuniones con nuestros inver-
sionistas y nos enfocamos en reducir nuestros tiempos de respuesta.

O1

Quiénes
somos

02

Nuestra
estrategia

-

€ Evaluacién positiva

2022

=>

03

Desemperio
Econémico

O4

Desempeno
Social

e de los inversionistas
consultados en la Encuesta

Anual de Reputacion 05
Desemperno
V% Riesgos evaluod Medioambiental

positivamente el trato a

los accionistas y estuvo
de acuerdo o muy de 06

& Informacién
acuerdo con los estandares i,
de transparencia de

la Compania.

07
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4.3

Gestion de Clientes

EU3

La necesidad creciente de nuestros clientes de
tener energias renovables y soluciones ener-
géticas sostenibles para lograr una operacion
mas sustentable, ha sido motor de la evolucion
de Colbun de los ultimos anos. Y también es un
pilar de la Agenda Estratégica 2030. Por tanto,
los clientes estan en el centro del negocio de la
Compania, que busca ser un socio para todas sus
necesidades energeéticas.

Proteccion datos de clientes

RespectodelaleyN°19.946 sobrelaProteccion de Datos
del Consumidor, el dnico punto que aplica a Colbun es
el derecho del cliente a contar con informacion veraz
y oportuna. Para esto, Colbuan formaliza la relacion
con el cliente a traves de la firma de un documento
contractual, que incluye precios, condiciones, formas
de pago, vigencia, etc. Ademas, Colbun cuenta con una
declaracion publica delos derechos de usoy proteccion
de datos personales.

Durante 2022 en Colbun no se recibieron reclamaciones
relativas a violaciones de la privacidad del cliente 0 a
la pérdida de datos de clientes, y no se han identifi-
cado incumplimientos ni filtraciones de acuerdo con
los procedimientos de la empresa en Chile ni en Peru.
Asimismo, Colbdn no usa los datos de sus clientes
para fines secundarios que estan fuera del propdsito
principal de la Compafia.

Colbun exige a sus proveedores de encuestas seguir
normasy procedimientos que aseguren la proteccion
de los datos que recibe de parte de la compania para
la realizacion de los estudios.

tCoIbun

Desarrollo de Clientes en Chile 2022

314 = 9.424 TWh

: Contratos vigentes con
de energia generada

que suministran a su vez al

por su alto nivel de consumo:
Codelco, BHP, Grupo CMPC,
Compania Minera Zaldivar

SpA, Grupo CBB, Grupo
Walmart, Polpaico BSA y Minera
Meridian Ltda.

clientes libres
suministrados

@® Contratos de suministro de
g Q9 ? clientes libres destacados

Empresas
Distribuidoras

Clientes libres
contratados que inician
suministro posterior

Dos clientes representan de manera individual al menos un 10% del total de las ventas de la Compania, ambos en el segmento generacion.

Hitos de Gestion Comercial 2022

segmento de clientes regulados.

& 03.

Modificacion del contrato de compraventa de
electricidad suscrito en 2010 con Codelco, acordando el

& o1

Cierre de acuerdos de suministro con:

38 nuevos clientes

entrelos que destacan CCU, Clinica Alemana, Lesa-
ffre, Ceramica Santiago y Banco BCl, entre otros.

reemplazo gradual del suministro de energia eléctrica en
base a carbén por uno 100% renovable.

& 0a4.

Adjudicacion de
79 desarrollos en

Soluciones Energéticas -
18%

02.

Renovacion de:

16 Contratos de suministros de energia

tales como; Grupo Wenco (por ocho anos), Grupo
Valdivieso (por seis anos) y Estadio Espanol (por
seis anos).

Certificaciones
Sustentables en Edificaciones

&

é Gestion Energética Multipunto

Sistema de Gestion de Energia
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4.3

Gestion de Clientes

Evolucion del numero de clientes de Colbun Chile

350

300

250

200

150

100

50

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

® Libres @ Regulados

Nota: 2022: 314 clientes suministrados el 2022, estas cifras no consideran 3] clientes que parten posterior
al 31 de diciembre de 2022.

Colbdn mantiene una cartera de clientes diversificada en los sectores
industriales y emplazadas geograficamente a lo largo del pais, desde
Arica hasta la Region de los Lagos.

fCoIbun

Diversificacion sectorial y geografica

7%

4% Alimentos B Almacenamiento
2% " Agriculturay agropecuario [l Oficinas y edificacion comercial
™ Forestal B Turismo, hoteleria y entretenimiento
6% M Mineria B Pescay acuicola

B Comercioy retail " Otros

(0)
7% B salud
16%

B ndustrias varias

16%

Canales De Venta

Porcentaje de ventas a clientes libres Numero de clientes libres

5 5 | &
2014 2022 2014 2022

@ Clientes libres @ Clientes Regulados

@ Clientes libres @ Clientes Regulados

Nota: 82% venta clientes libres, 314 clientes suministrados 2022
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4.3 O1

Quiénes

. . . SO0mos

Gestion de Clientes Certificacion Renovable

02

Nuestra
estrategia

En 2022, |la Compania firmo 30 contratos con certificacion renova-
ble, totalizando 111 clientes y 6.803 GWh al afnno comprometidos bajo
esta modalidad.

Transformacion digital al servicio de
los clientes

En 2022 implementamos tres proyectos de transformacion digital que
aportan innovacion, simplicidad y transparencia, ademas de facilitar la
gestion de consumo de energia de nuestros clientes.

©

©

Sucursal Virtual 2.0.

Esta innovadora plataforma, cuenta con multiples herramientas
que ayudan a medir, controlar y gestionar el consumo energético
de los clientes de manera amigable y transparente.

Pago de Facturas online.

Incorporacion de boton de pago electronico como un canal mas
de pago para nuestros clientes.

Detalle de Factura 2.0.

Disefio de un complemento de la factura que incorpora infor-
macion detallada y otros elementos que facilitan a los clientes la
comprension de lo facturado.

fCoIbun

;/Que es?

Este certificado acredita que la energia
eléctrica consumida por nuestros clientes
fue producida con energia renovable, con-
dicion verificada por la auditora indepen-
diente EY. Se otorga a los clientes un sello
que les permite garantizar a sus publicos
de interés que utilizan energias limpias en
sus procesos productivos.

renovable

certificado energia @CO")UH

;Qué otros certificados
ofrecemos?

Colbuntambién ofrece Certificaciones como
I-REC y Green-e.

Alcance de las certificaciones

Todas estas certificaciones permiten a
nuestros clientes acreditar lareduccion de
la huella de carbono de alcance 2.
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4.3

Gestion de Clientes

Relacionamiento con Clientes

@ Comunicacion cercana, seguray
transparente
La Compania mantiene una comunicacion proactiva con los clientes

a través del envio de informacion relacionada con tendencias de la
industria, regulacion, el mercado y la sostenibilidad.

Todas las comunicaciones se realizan a través de la plataforma CRM
(Customer Relationship Management), médulo “Marketing Cloud” de
Salesforce, que establece estandares internacionales respecto del
manejo de los datos de los clientes.

02.

Instancias de encuentro con clientes

Colbun realizé en 2022 una serie de encuentros denominados “Voces
con Energia Clientes”, en los que se abordaron tematicas de interés
como sustentabilidad, cambio climatico, energias renovables, solu-
ciones energeticas, entre otros.

tgﬁ%s()3.

Bienvenida a los nuevos clientes

Como una manera de iniciar la relacion comercial con los clientes,
durante 2022 se comenzaron a implementar distintas iniciativas que
permiten profundizar el acercamiento con ellos y reforzar la cultura
a cliente interna, haciendo participe de estas actividades a diversas
areas de la organizacion.

Modelo de Experiencia Clientes

Nuestra excelencia comercial esta centrada en la Satisfaccion de
Clientes. Buscamos “escuchar al cliente para mejorar” y lo ponemos
en practicaatraves del “Modelo de Experiencia Clientes”, que permite
generarinformacionvaliosay sistematica, retroalimentar alaempresa
y mejorar los procesos. Este opera sobre la base de tres pilares:

O1.

w2y Medicion de la voz del cliente

Recoleccion de manera sistematica de la opinion de los clientes
respecto de la experiencia que reciben, a través de encuestas de
post atencion, feedback de ejecutivos (as) comerciales y estudios de
satisfaccion de los clientes.

02.

Mejora continua

Esta informacion se utiliza para determinar las brechas que existen
entre la experiencia entregada y la que el cliente espera recibir,
levantando planes de accion.

000 YOES

o Programa cultura interna “cliente al centro’

Su objetivo es potenciar una cultura centrada en el cliente dentro
de la organizacion. Como principales actividades se desarrollaron
Encuentros de Cultura Cliente en todas las areas de la Compania y
difusion de resultados de satisfaccion y NPS.
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4.3

Gestion de Clientes

Satisfaccion Experiencia
Clientes (NPS) 2022

Estainstancia de feedback busca monitorear el estado
de la relacion de largo plazo con el cliente. Para esto
se mide el NPS (Net Promoter Score), indicador que
en 2022 alcanzé a 75 puntos, con un alza de 5 puntos
respecto de 2021.

Entre otros, sus resultados reflejanla sélida reputacion
de la Compania:

fCoIbun

de acuerdo alcanzan las preguntas “Buen
partner energético” y “Buena reputacion”.

de notas satisfactorias en la variable
“Servicio Postventa”.

de satisfaccion con “Ejecutivo ()
comercial”.

de los entrevistados se considera satisfecho
o muy satisfecho con el “Suministro de
energia” que Colbun les entrega.
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4.3 O1

Quiénes
. . . sSO0mos
i0 I Evolucion del na l FENIX
GeStlon de C||entes volucién del nimero de clientes 02
- - i e

0 @ : Porcentaje de ventas a clientes libres

 PERU . 03
25 Bt
Desarrollo de Clientes en Peru 20 >
15
. 2018 2022 04
Desempeno
Hitos de Gestion Comercial Z Social

2018 2019 2020 5021 2022 @ Clientes libres @ Clientes Regulados

@ 01- @® Libres @ Regulados @ Total 05

H : Desemperno
Cierre de contratos con Nota: estas cifras no consideran ocho contratos con distribuidoras por respaldo del mercado libre. : Medioambiental
21 clientes libres :
por una potencia total de 176 MW, equivalente E Numero de clientes libres
a un consumo de energia de 1.694 GWh al ano. : 06

............................................................................................... f Vo
: General
- 02. z
Renovacion de Hipes ce e lemiss 2022 o =
3 clientes libres. _ : 2018 2022 07
tales como; Grupo Wenco (por 8 anos), Grupo Val- Anexos

divieso (por 6 afos) y Estadio Espanol (por 6 anos).

am

: @ Clientes libres @ Clientes Regulados
v; 03. Total : 08
La gestion del 2022 permitio colocar toda la 6 1 33 : . Fotados
° Inancieros

energia y potencia disponible del afo 2023.

Distribuidoras Otros generadores Clientes libres |

En Perd no hay clientes que representen el 10% o mas de las ventas en el segmento generacion.
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4.3

Gestion de Clientes

Desarrollo en Soluciones
Energéticas

En 2022, se ejecutaron 17 soluciones energéticas
que contribuyeron a posicionarnos como un socio
estratégico que atiende las necesidades de sus clientes
en materia de energia.

Principales proyectos:

Disefio implementacion
de una subestacion
eléctrica.

: Solucién de
. electrocarga.

Instalacién de una planta
de autogeneracion
fotovoltaica

fCOIbun

Hitos Relacionamiento Clientes

< o.

Se lanzé la plataforma de facturacion, que permite a los clientes
consultar informacion historica para el seguimiento oportuno de
SUSs CONsSUMOSs.

& 02.

Se inici6 la implementacion del médulo SAP IS-U, que mejora 'y
optimiza los procesos internos del ciclo de facturacion, a fin de reducir
tiempos y mitigar errores en el proceso.

03.

Se realiz6 la primera visita guiada de clientes a |as instalaciones
de Fenix (Planta y Centro de Control de Magdalena).

Q

04.

Por tercer ano consecutivo se efectuo el "Dia del Cliente Fenix", con
foco enlos desafios y oportunidades que tienen las industrias para
enfrentar el contexto actual en el Peru y la transicion energética.

Q
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4.3 O1

Quiénes

. . sSomos

Gestion de Clientes 02

Nuestra
estrategia

de los entrevistados considera que somos
un “buen partner energético para su

PRy 03

Desemperio
Econémico

Satisfaccion Experiencia
Clientes (N PS) 2022 se considera satisfecho o muy satisfecho

con la “cercania” de Fenix con su empresa.

O4

Desempeno
Social

En este periodo Fenix obtuvo un NPS (Net Promoter
Score) de 80 puntos, siete puntos sobre el resultado
del ano anterior.

05

Desempenio
Medioambiental

Otros indicadores estan destacados en infografia: : .
considera que somos una “empresa ética,

transparente y confiable”.

06

Informacién
General
se considera muy satisfecho con la .
“amabilidad y disposicion a atenderlo” de , : 4 = : 07
nuestros ejecutivos, no teniendo resultados ReTF | Fa— g AT [ = - Anexos

negativos.

08

, h « d R e : ' - Estad
se considera muy satisfecho con el “Servicio | o il ¥ . = Y % 3 S

Posventa”, no teniendo clientes insatisfechos.
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cee CHILE Quines

Nuestros Trabajadores 02

Nuestra

DOtaCién estrategia
GRI: 2-7, 401-1
NCG 461: 5.1.1, 5.2, 5.3

Dotacion por ubicacion geografica y género en Chile
(GRI 405-1, NCG 5.1.1)

Objetivo 202 2022 03
° o - - D 1
—_— > Perfil de la Dotacién REGION MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES Fconormico.
A diciembre 2022, la dotacion dela Comparia en Chile llegé a 982 trabajad oo | | ° =
El principal compromiso de Colbun con sus trabajadores » |C|§r20/re 5 OI a(jlog(); 3 O%rg)panla eniniiefiegod rabajadores, Atacama 2 18 0 5
y trabajadoras es ofrecer un empleo de calidad y un Hilie Sjee ey G fe B ' ' el airapelimns 158 304 - 592 O4
ambiente de trabajo que sea seguro y promueva su Valparaiso o e 5 . Desemperio
oclal
desarrollo personal y profesional. —
O'Higgins 1 25 1 24
Ver en el sitio web de | o o Maule 6 80 > e9
Colban los principios de ° El 22,3% . o * 99% Biobio 17 188 17 178 05
gestion en esta materia. de la dotacion son mujeres, 74% de ellas de los trabajadores cumple Desemperio
en el rango etario de 30 a 50 anos. . Los Lagos 1 20 2 19 Medioambiental
jornada completa.
e Subtotal 205 803 224 758
o ’ (0] 0
de la dotacion es extranjera. * 35% Ll 1008 i

€COIbun

o El 72%
de las mujeres esta contratada en
cargo de gerencia, subgerencia,
jefatura o profesional.

o El 47%
de la dotacion total se desempena
en la Region Metropolitana, de la
cual el 36,9% son mujeres.

o El 66%
de los trabajadores esta en el rango
de los 30 a 50 afos.

e Del niumero total, 965
trabajadores (98,2% del total)
tienen contrato indefinido, 15 (1,5%)
tienen contratos por obra 'y 2 (0,2%)
a plazo fijo.

de la dotacion tiene una antigtiedad
promedio sobre los 12 afos y un
21% inferior a los 3 anos.

e 32%
de las mujeres tiene una
antigiedad promedio inferior a
los 3 anos, mientras que 38% de
los hombres tiene una antiguedad
promedio sobre los 12 anos.

® 42%
de la dotacion de hombres ocupa
cargos "Otros técnicos".

Dotacion en Efizity

REGION MUJERES HOMBRES TOTAL
Efizity Chile 31 42,5% 42 57,5% 73
Efizity Peru 1 50.00% 1 50.00% 2
Total 32 42,7% 43 57,3% 75

> Ingresos y Rotacion

Para mas detalles del
perfil de la dotacion ver
Anexo Capitulo 4

MEMORIA

En 2022, la tasa de rotacion represento el 12% de la dotacion y la de nuevas con-
trataciones fue de 9,7%. El 33,9% de las contrataciones fueron mujeres.
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> Perfil de la Dotacion

Adiciembre 2022, la dotacion de Fenix en Peruascendio
al2ltrabajadores (todos ajornada completa), cifra7%
mayor que la de 2021.

o El 21,5%
de la dotacion son mujeres, la mayoria ubicada en
las oficinas de Magdalena, en Lima.

e El 86%
fue a contrato indefinido y el resto a plazo fijo.

o El 52%
de los trabajadores se desempeno en el distrito
de Chilca y el 48% restante en Lima.

e El 21%
de los profesionales son mujeres.

e El 43%
de la dotacidon esta concentrada en el rol otros
profesionales.

QColbun

Dotacion por Ubicacion Geografica y Género en Peru

2021 2022
MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES TOTAL
incinas Corporativas o1 35 2 36 58
Lima
Planta Chilca 3 54 4 59 63
Total 24 89 26 95 121
2021 2022

Tipo de contrato
MUJERES HOMBRES TOTAL | MUJERES HOMBRES TOTAL

Contrato indefinido 21 79 100 20 84 104
Contrato por Obra 0 0
Contrato a plazo fijo 3 10 13 6 1 17
Honorarios 0 0
TOTAL 24 89 n3 26 95 121

» Ingresos y Rotacion

En 2022, la tasa de ingresos fue el 11,6% de la dotacion. La rotacion alcanzo a
4,1% de la dotacion en 2022 (en 2021 fue de 5,3%).

Para mas detalles del
perfil de la dotacion ver
Anexo Capitulo 4
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Quiénes
. . . sSO0mos
Nuestros Trabajadores . 02
@ » Liderazgo
Nuestra
estrategia
Durante el dltimo tiempo nos hemos enfrentado y adaptado a muchos cambios a fw\
nivel global, lo que nos inspira a seguir replanteandonos el cdmo hacer las cosas.
Cu|tura Interna Nuestro desafio es tener un liderazgo cada vez mas adaptativo y cercano a la Construccion de Degéﬁo
e gestion de personas. Pr%‘;'itc‘;gfj‘i'rg‘;gjo Economico

colaborativo
En 2022, la Gerencia de Organizacion y Personas actualizo el Perfil del Lider Col- ®
bun, que responde a las nuevas necesidades de nuestras personas, estrategia y A

Vision el entorno. PY Ser resilientes
................................................... . (adaptarnos a
p

O4

Desempeno
Social

diferentes
Laformadeserylas cohductas de nuestras personas hutthubutised
deben estar en plena sintonia con la cultura necesa- s Viaie del P S sit
ria para el cumplimiento de las metas y objetivos de @ 'aje del Froposito FUNDAMENTOS CULTURA 05
la Agenda Estratégica de Colbin. Promovemos una DE TRABAJO HIBRIDA Medioambiental

Hoy las empresas estan llamadas a generar los grandes cambios en su entorno. Y
para hacerlo, necesitan generar valor social, medioambiental y ético que cumpla
con las expectativas de los grupos de interés con los que interactuan dia a dia.

cultura que implica contar con una organizacion que
se distinga por:

06

Informacion
General

O e ® A8A
==

+ Adaptarse a los cambios de manera flexible y agil.

A la luz de estos desafios, durante el segundo semestre de 2022, el Directorio

+ Estar basada en la permanente colaboracion. recomendo que se iniciara un proceso colaborativo de actualizacion de Propésito Conciliacién trabajo ® r/:mcccigonndye
en Colbun, donde podran participar todas las personas de la organizacion. /vida personal ' talentos

07

Anexos

+ Actuar cohesionadamente entre quienes la

S 4
integran. ,gs
. | .
> Nuevo Modelo de Trabajo mirando hacia el
futuro

El Modelo Hibrido de trabajo se instald en la organizacion como una nueva forma
de trabajar, adaptandose en casos en que el rol o tipo de trabajo que la persona
desempena lo permita. En 2023 se contemplaran dos dias de teletrabajo (lunes
y viernes) y tres dias de presencialidad. A esto se sumara la disponibilidad de 20
dias de teletrabajo adicionales, segun la necesidad de los trabajadores.

+ Contar con un ambiente de confianza y respeto.
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Diversidad e Inclusion

GRI: 405-1
NCG 461: 5.1.2, 5.1.5, 5.4

oga Objetivo
DT .

En Colbun promovemos la Diversidad, Equidad e Inclusion como bases de la cultura
organizacional. Esto permite que nuestros trabajadores y contratistas se desarro-
llen en espacios laborales de cuidado y respeto, promoviendo entornos inclusivos,
igualdad de oportunidades y diversidad. El objetivo es que cada persona sienta que
puede ser realmente quien es.

En nuestra Politica de Diversidad, Equidad e Inclusion, en nuestro Codigo de Etica,
en el Reglamento Interno (RIOHS) y en cada instancia comunicacional pertinente, la
Companiareitera que no tolera actos de discriminacion que fomenten estereotipos o
intolerancia por razones de etnia, condicion social, discapacidad, género, orientacion
sexual o preferencia politica.

En 2022 incorporamos en el Programa de Liderazgo de Colbun, dirigido a mas de
200 personas con cargo de jefatura, el taller “Ambientes Sanos y Libres de Acoso”,
como una continuacion a la iniciativa “Encuentros para una convivencia respetuosa
e inclusiva” realizada en afnos anteriores. Dirigido a lideres, su objetivo fue generar
conciencia sobre el cambio cultural en materia de acoso sexual y laboral, a través
del conocimiento jurisprudencial, doctrinario y patrones de conducta. En este taller
participaron 147 personas (15% de la dotacion).

Adicionalmente, el Comité de Etica realizé la charla “Proceso de Denuncias en Colbin”
para Chiley Peru, donde se incluy6 un capitulo referido al Acoso Sexual y otro al Acoso
Laboral. A dicha actividad asistieron 303 personas (27% dotacion consolidada). Por
otro lado, en Fenix se realizd una "Charla de Prevencion de Hostigamiento Sexual y
Acoso en el Trabajo", en la que participaron 22 personas (18% dotacion Peru).

Cabe destacar que el Reglamento Interno (RIOHS) de Colbun incluye los procedi-
mientos y sanciones asociadas al acoso laboral y sexual, promoviendo el uso del
canal de denuncias.

> Discapacidad

Enelcontextodelplandeaccionque Colbunlanzoen2019paratrabajarsusbrechasenmateria
deinclusion de personas con alguna discapacidad, en 2022 desarrollamos las siguien-

tes iniciativas:

+ A diciembre de 2022 la Compania
contaba con diez trabajadores certi-
ficados ante el Compin. Si bien hacia
la segunda mitad del ano se certifico
a dos trabajadores y se realizo la
contratacion de una persona con
discapacidad (diciembre), también se
produjo el egreso de dos personas en
los primeros meses del ano, lo que
llevd a tener una diferencia negativa
durante algunos meses respecto de la
meta que nos impone la ley de tener
un 1% de nuestra dotacion de perso-
nas con discapacidad. Levantamiento
de ajustes razonables para perso-
nas en condicion de discapacidad
en Colbun.

+ Participacion en Feria Inclusiva y
busqueda de nuevas fuentes de
reclutamiento.

+ Publicaciones inclusivas en avisos de
busqueda de profesionales.

+ Acompanamiento para personas con
discapacidad ingresadas a la Compafia.
Esto implica seguimiento y apoyo de
seis a 12 meses a la persona y su equipo
de trabajo.

Personas con discapacidad por cargo y por
género (NCG 461 5.1.5)

Hombres Total

Alta Gerencia 0 0
Gerencia
(Incluye 0 0
subgerencia)
Jefatura 1 1
Operario 1 1
Fuerza de
Ventas 0 0
Administrativo 0 0
Auxiliar 0 0
Otros

) 1 2
profesionales
Otros técnicos 6 6
TOTAL 9 10

En Fenix no se han identificado personas con discapacidad.
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Equidad de Género

GRI: 405-1

En Colbun tenemos la conviccion que la participacion
laboral de mujeres, en un contexto de equidad, es un
imperativo ético y una oportunidad para fortalecer
nuestraempresa. Siqueremos undesarrollo sostenible,
necesariamente, debemos contar con equipos diversos,
lo que nos permite ser masinnovadores, colaborativos,
con mayor resiliencia y capacidad de enfrentarnos a
cambios y nuevos escenarios. El desafio es trabajar
la cercania y empatia con nuestros clientes y grupos
de interés en general.

000 oy
crrq Objetivo |

Desde 2018, ese ha implementado un Plan de Equidad
de Género en el que nos comprometimos a aumentar
la dotacion total de mujeres a un 25% al ano 2025,
tomando como linea base el 18% del 2018. Para cum-
plir esta meta, en los proximos anos cerca de un 40%
de la contratacion debera ser femenina y deberemos
enfocar los esfuerzos en la retencion de mujeres.

€COIbun

» Directorio

A nivel del Directorio, Colbun esta entre las empresas IPSA con
mas directoras mujeres desde hace varios afnos, contabilizando
a tres de un total de nueve.

> Desafios 2022

Para cumplir con nuestro compromiso de aumentar el porcentaje
de mujeres en la dotacion total de Colbun a 25% al ano 2025,
estamos priorizando la presencia de mujeres en areas y roles
masculinizados para promover la diversidad en los equipos.

Este 2022 sobrepasamos la meta que nos habiamos compro-
metido en mas de 1 punto, alcanzando un 22,2% de presencia
femeninaennuestradotacion (considerando Chiley Peru). En el
ambito de las areas masculinizadas logramos una participacion
del 11,6%.

Al cierre de 2022, en Chile las mujeres ocuparon el 9% de los
cargos de alta gerencia; 15% de gerencias y 14% de jefaturas.
A nivel administrativo, en tanto, llegé a 79%.

En Perd, el 21,5% de la dotacion es femenina y se concentra
en el rol otros profesionales.

» Desafios

Derribar mitos respecto de la participacion femenina en esta
industria abrira camino para atraer mas talentos y fomentar
el desarrollo de las mujeres en nuestra Compafia y, de paso,
asegurar espacios inclusivos donde todas las personas, inde-
pendiente de su género o condicion, puedan desplegar sus
talentos. Por ello, estamos formando a nuestros trabajadores
en diversidad e inclusion, en la importancia del buen trato y en
contar con ambientes laborales sanos y libres de acoso.

Dotacion por Cargo y Género en Chile

(NCG 461511
2022

Cargo Mujeres Hombres Total
Alta Gerencia 1 10 1
Gerencia (incluye subgerencia) 1 60 71
Jefatura 18 107 125
Operario 0 33 33
Fuerza de Ventas 3 2 5
Administrativo 37 10 47
Auxiliar 10 8 18
Otros profesionales 128 215 343
Otros técnicos n 318 329
TOTAL 219 763 982
TOTAL 22,3% 77,7% 100%
Dotacion por Cargo y Género en Peru
(NCG 461511

2022
Cargo Mujer Hombre Total

Alta Gerencia 0] 1 1
Gerencia (incluye subgerencia) 2 5 7
Jefatura 1 16 17
Operario 0 0 0
Fuerza de Ventas o) 0] 0]
Administrativo 7 2 9
Auxiliar o) 1 1
Otros profesionales 16 36 52
Otros técnicos o 34 34
TOTAL 26 95 121
TOTAL 21,5% 78,5% 100%
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+ Impulsamos ternas con equidad de género con
contratacion preferente de mujeres.

+ Buscamos aumentar la presencia de mujeres en
posiciones de liderazgo a través de un progra-
ma de mentorias internas, en el que formamos
a mujeres con mayor trayectoria en la empresa
para acompanar a aquellas que tienen potencial
para asumir otros roles.

+ Creamos Programa de Incorporacion de Mujeres
en areas Masculinizadas.

+ Promovemos la corresponsabilidad con benefi-
cios de flexibilidad para todas las personas.

+ Lanzamos un Modelo de Trabajo Hibrido que bus-
ca la conciliacion trabajo-vida personal.

+ Fomentamos el respeto, buen trato y ambientes
sanos y libres de acoso.

€COIbun

» Brecha Salarial
(GRI: 405-2)

En marzo de 2023 fue aprobada por el Directorio y publicada la
Politica de Diversidad, Equidad e Inclusion donde se establece
en el concepto de Equidad que: “Fomentamos que las decisio-
nes que impactan a las personas estéen basadas en el merito,
la trayectoria y la contribucion, sobre cualquier otra condicion
tal como género, raza, edad, origen social, entre otras. Esto
aplica para elambito de las compensaciones, desarrollo interno
y participacion, asi como cualquier otro proceso relacionado a
la gestion de personas’.

Adicionalmente, desde que Colbun establecio su Plan de Equi-
dad de Género, se comprometio a desarrollar en forma perio-
dica estudios internos y externos para asegurar la equidad
de remuneraciones por género, lo que significa que no deben
existir diferencias de remuneracion que no se puedan explicar
por razones distintas al tipo de cargo, anos de antiguedad o
experiencia.

> En 2022 se avanzo en:

+ a) formalizacion de metodologia de revision interna de bre-
chas a nivel desagregado (grados, antigledad, antigliedad
en el cargo, experiencia);

+ b) analisis descriptivo de brecha salarial con frecuencia
semestral;

+ ©) propuesta de ajustes salariales para disminucion de cier-
tas brechas;

+ d) resqguardar salario de ingreso unico para profesionales
sin experiencia.

Brecha salarial por tipo de cargo -CHILE*
(NCG 4615.4.2)

Cargo Media Mediana R,?J;gg: 33:;122
1Alta Gerencia No se reporta No se reporta 1 10

2 Gerencia (y Subgerencia) 77% 76,5% I 60

3 Jefatura 102% 11,0% 18 107

4 Operario N/A N/A 0 33

5 Fuerza de Venta 99% 103,7% 3 2

6 Administrativo 126% 121,9% 37 10

7 Auxiliar 101% 104,1% 10 8

8 Otros profesionales 78% 81,6% 124 213

9 Otros técnicos 82% 98,2% 15 320

Notas: Para los calculos de la media y mediana se considera el salario bruto por hora. “No se reporta” en aquellos casos en que el

universo de personas involucra a un solo trabajador(a).

Brecha salarial por tipo de cargo -Peru*
(NCG 4615.4.2)

Cargo Media Mediana I:::ja:rig: 33‘:;22
Alta Gerencia N/A N/A 0 1
Gerencia (y Subgerencia) 101% 98% 2 5
Jefatura No se reporta No se reporta 1 16
Operario - - 0 0
Fuerza de Ventas - - 0 0
Administrativo 86% 98% 7 2
Auxiliar N/A N/A 0 1
Otros profesionales 123% 115% 16 36
Otros técnicos N/A N/A 0 34
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Relaciones Laborales y DD.HH.

GRI: 402-1, 407-1, 408-1, 409-1

» Sindicalizaciéon - Cobertura

El total de trabajadores adheridos a un instrumento
colectivoalcanzo a577 personas, equivalente a58,76%
de la dotacion a diciembre de 2022, o que represen-
ta un incremento de 17,59% respecto de 2021, y se
compara positivamente con el 20% aproximado de
tasa de sindicalizacion en el pais, con un total de seis
sindicatos constituidos.

Ademas, en Peru, este 2022 se cred el primer sindicato
de Fenix, el cual abarca un 21,5% de la dotacion total
de trabajadores

> Negociacion Colectiva

En el transcurso del 2022 se realizé una negociacion
con el Sindicato N°7 (profesionales), que involucro a 214
trabajadores afiliados, que representan el 37% de los
trabajadores cubiertos poralguninstrumento colectivo.
En el proceso se logro un acuerdo satisfactorio para
ambas partes por los proximos tres anos a contar del
1 de mayo de 2022.

€COIbun

> Informacion por cambios operacionales
relevantes

No existen acuerdos formales en los diversos contra-
tos colectivos que traten sobre plazos minimos ante
cambios legales. Sin perjuicio de ello, cada vez que se
va a realizar un cambio operacional relevante, Colbun
actua siguiendo tres principios: 1) que los primeros
en ser informados sean los propios trabajadores; 2)
que dichos cambios sean informados con suficiente
antelacion, si bien el tiempo preciso dependera de la
naturaleza de cadacaso;y 3) que serealice un proceso
de acompanamiento de cada trabajador involucrado
con el finde que el cambio operacional permita mitigar
los impactos negativos y potenciar las oportunidad
0 efectos positivos. Por ejemplo, en el proceso de
venta de activos de Colbun Transmision S.A. en 2021,
transcurrio un ano y medio entre que los trabajadores
fueron informados de un posible traspaso y la mate-
rializacion de la venta, realizandose un proceso de
acompafamiento durante todo el proceso.

Asimismo, en el transcurso del ano 2022, previo a su
implementacion, se dieron a conocer reestructuraciones
de las gerencias de Asuntos Corporativos, Gestion de
Energia y Central Santa Maria.

@ » Trabajo Infantil o Forzoso

En materias especificas de derechos humanos, es
politica explicita de la Compania rechazar ambas
practicas. Los procesos de reclutamiento y seleccion
incluyen criterios rigurosos, que junto con validar que
se cumplan con las competencias técnicas, también
velan por el cumplimiento de los requisitos legales,
siendo la edad legal para el trabajo uno de ellos.

> Jornada de Trabajo

Colbun cumple con la legislacion vigente en el senti-
do de respetar el descanso de los trabajadores vy el
cumplimiento de las jornadas laborales pactadas. En
los casos en que por necesidad y/o fuerza mayor se
deba trabajar en dias que para el comun de los tra-
bajadores son de descanso, éstos se pagan con un
recargo superior al que senala la legislacion laboral.
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Compensaciones
y Desarrollo de Carrera

GRI: 201-2

Los trabajadores de Colbun, incluyendo el CEO y ejecutivos, reciben su remu-
neracion, segun se preveé en sus contratos, en base a un componente fijo y otro
variable asociado a un “bono de desempefo”. De acuerdo a los criterios definidos
anualmente por el Directorio para el ano 2022, este bono pondera indicadores
de gestion socio-ambiental, tales como avances en los objetivos de nuestra
Huella Ambiental y percepcion de las comunidades (10%) y proveedores; avances
en la agenda estratégica de la Compania, que incluye desarrollo de proyectos
renovables (24%); indicadores de gestion de personas, incluyendo tasas de acci-
dentabilidad y avances en metas de equidad de género (10%); gestion de clientes
(10%); gestion operacional, centrado en la confiabilidad de las centrales de Col-
bun (10%); resultados financieros (24%), avances en indicadores de innovacion,
y tales como el plan de transformacion digital de la Compania y el desarrollo de
proyectos de innovacion (10%).

Remuneraciones Competitivas
GRI: 102-36, 202-]

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

> Metodologia

Para asegurar remuneraciones competitivas, comparamos sistematicamente
nuestras rentas con las de la industria, buscando compensar a cada trabaja-
dor en base a sus capacidades y experiencia, con sentido de equidad interna
y externa. La empresa utiliza una escala de remuneraciones validada inter-
nacionalmente (escala HAY). Consultoras especializadas en compensaciones
proveen los estudios de rentas de mercado, estudios de beneficios o afines y
capacitaciones en compensaciones, pero no participan en la determinacion de
las remuneraciones.

Laremuneracion variable del Gerente General, los principales ejecutivos y todos
los trabajadores se calcula en funcion de factores vinculados al desempero
de corto y largo plazo: resultados financieros, desarrollo del negocio, gestion
socioambiental, gestion operacional, gestion comercial y gestion de seguridad.
La empresa no cuenta con planes de compensacion basados en opciones de
acciones. Las politicasy estructuras del componente fijo y variable de las remu-
neraciones de los ejecutivos principales son revisadas y validadas anualmente
por el Comité de Directores parte del Directorio.

fCoIbun

> Indemnizaciones y Beneficios de Jubilacion

Las indemnizaciones por despido son similares en su aplicacion para todos
los trabajadores de la Compania con contrato de plazo indefinido, utilizando el
criterio de una remuneracion bruta mensual por cada ano de servicio, sin tope
de afnos, ni remuneraciones.

Colbun no considera dentro de sus beneficios la entrega de planes de jubilacion,
sin perjuicio de ello en los diversos instrumentos colectivos se contempla una
indemnizacion mejorada para los trabajadores que renuncien a la Compania y
que se encuentran en edad de jubilacion. En 2022, cuatro trabajadores usaron
este beneficio.

Dadalarelevancia de esta etapa en la vida de los trabajadores, en el transcurso
del 2022 se realizd una actividad de cierre de ano entre la administracion de la
empresa, representada por su Gerente General y otros ejecutivos, y las direc-
tivas sindicales, donde entre otras materias, se compartieron los principales
puntos de la reforma previsional.

» Salario Minimo

A diciembre de 2022, ninguno de los trabajadores y trabajadores contra-
tados por la Compania bajo jornada completa y con contrato indefinido
recibié una remuneracion bruta inferior a $700.000.

Relacion entre el salario inicial de Colbun y el salario minimo local en Chile
GRI 202-1

Ubicacion geografica (con dotacion significativa) Mujeres Hombres
Region de Antofagasta 3,0 4,6
Region del Biobio 3,0 23
Region del Maule 5,4 1,9
Region de Valparaiso 30 23
Region Metropolitana 1,8 25
Total Compaiia 1,80 1,87

Nota: El salario inicial de Colban incluye gratificacion, colacion y movilizacion. El salario minimo en
Chile al 31 de diciembre 2022 era 5400.000 (pesos chilenos).

Relacion entre el salario inicial de Fenix y el salario minimo local en Peru

GRI 202-1

Ubicacion geografica Mujeres Hombres
Lima (oficinas Magdalena) 2,4 3.8
Chilca (planta) 3,2 2,7

Nota: El salario minimo en Pert al 31 de diciembre 2022 era 1025 /.S (soles).

O1

Quiénes
somos

02

Remuneracion Ejecutivos Nuestra

NCG 461: 3.6.xi, 3.6.Xii B

Las politicas y estructuras del componente fijo y variable de las remu- 03
neraciones de los ejecutivos principales son revisadas y validadas anual- Desempenio
Econémico

mente por el Comité de Directores, para su posterior ratificacion por
parte del Directorio.

O4

Desemperno
ussS 2019 2020 2021 2022 Social
Remuneraciones 5.087.413 5.638.427 4.631188 5.205.353
Principales Ejecutivos
Fija 2.998.796 3.209.824 2.802.199 2.602.676 05
Desemperno
Variable 2.088.617 2.428.602 1.828.989 3.161.018 Medioambiental
Indemnizaciones 0 0 0 585.020
Principales Ejecutivos
Fija 0 0 0 585.020 O 6
Variable 0 0 0 0 e
General
ussS 2019 2020 2021 2022

07

Remuneraciones Anexos

. . . 1.235.174 1182.655 1.226.223 1.543.647
Principales Ejecutivos
Fija 1.044.716 915194 886.336 1148.942
Variable 190.458 267.461 339.887 394.705
Indemnizaciones 0 0 o o 08
Principales Ejecutivos Estados
Financieros
Fija 0 0 0 0
Variable 0 0 0 0

Actualmente Colbudn no cuenta con procedimientos para someter las
estructuras salariales y politicas de compensacion de ejecutivos princi- @
pales a aprobacion de los accionistas.
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4.4

Nuestros Trabajadores

Evaluacion de Desemperio

GRI: 404-3

» Alcance

El proceso de evaluacion de desempeno se realiza al 100% de los traba-
jadores de Colbun, con contrato indefinido y tres meses de antigtiedad en
la Compania. Su objetivo es la mejora continua de los comportamientos
esperados para todos los trabajadores, en linea con los valores de la
Compania, y para que el proceso sea una experiencia constructiva.

En 2022 las jefaturas realizaron tres Talleres de "Feedback para Lideres",
entregandoles herramientas practicas para la ejecucion de este proceso.

Etapas Fecha realizacion

Evaluacion ano anterior Febrero y marzo 2022

Revision y retroalimentacion* Julio 2022
Autoevaluacion* Noviembre 2022
Evaluacion de la jefatura** Diciembre 2022
*Yoluntaria
** Obligatoria

En Perd, durante 2022 el 84% de la dotacion tuvo evaluacion de desempeno
con un 100% los cargos Ejecutivos (Gerencia y Alta Gerencia), jefaturas;
un 83% roles otros profesionales; 76%, técnicos y 67% de administrativos.

Q Colbun
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4.4

Nuestros Trabajadores

Capacitacion y Desarrollo

Colbun-8 TR, 404-1, 404-2, EU14
NCG 461: 5.8.ii, 5.8.iii, 5.8.iv

022, Obijetivo

T I I P
La Compania apuesta por la formaciony la promocion
interna como mecanismos para potenciar la excelencia
en gestion de personas.

» Programa de Liderazgo:

» Programa Desarrollate

El Programa Desarrdllate, con10 anos de trayectoria,
tiene el proposito de entregar, mas alla de los planes
de capacitacion especificos de las areas, una oferta
abierta de actividades de formacion para desarrollar
habilidades técnicasy de gestion, que sean deinterés
de los trabajadores de la Compania, con inscripcion
libre.

Este 2022, las tematicas escogidas fueron temas
transversales, identificadas a partir de los desafios
de la Estrategia de Colbun.

Las actividades contaron con un alto nivel de parti-
cipacion y fueron disefadas en conjunto con lideres

internos dela Compania. De estamanera, se generaron
las siguientes actividades:

sponsor
Gerencia de Innovacion

sponsor Gerencia de
Marketing

spon-
sor Gerencia de Medioambiente

sponsor Gerencia
de Organizacion y Personas

Ademas, y como todos los anos, se ofrecieron

Con el proposito de continuar fortaleciendo el desa-
rrollo del liderazgo, en 2022 se actualizo el Perfil del
Lider Colbun, y se definieron atributos de liderazgo
a partir de los desafios propuestos en la Estrategia
de la Compania y las brechas identificadas en las
Evaluaciones de Clima y de Liderazgo 2021.

El nuevo Perfil del Lider Colbun incluye estos ocho
atributos:

+ Inspira una cultura de seguridad

+ Transmite la vision del negocio considerando un
enfoque sostenible

+ Facilita la adaptacion al cambio
+ Toma decisiones oportunas

+ Lidera con empatia

+ Construye equipos colaborativos
+ Pone al cliente en el centro

+ Gestiona la innovacion

ElProgramade Liderazgo 2022, incluyé la socializacion
alasjefaturas de estos atributos eincluyd unajornada
de capacitacion paraidentificar las mejores practicas
conductuales para cada uno de esos atributos, que
conto con la participacion de 125 jefaturas.

Por otra parte, incluyo talleres especificos orientados
principalmente al atributo “Lidera con Empatia”, aspec-
to identificado como area de mejora en evaluaciones
del 2021. Los talleres realizados se enfocaron en los
siguientes temas: “Ambientes Sanos y Libres de Acoso
(147 participantes)” y “Relaciones Laborales y el Rol del
Lider” (132 participantes).

Siendo consistentes con este nuevo Perfil, la Evaluacion
de Liderazgo Ascendente, realizadaatodaslasjefaturas,
con mas de 3 reportes directos, se actualizd con los
atributos antes mencionados, lo queDpermitira focalizar
de mejor manera las actividades de desarrollo para

nuestros lideres, en funcion de los gaps identificados.

Q Colbun
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4.4 O1

oo o S
: . 53,55
Nuestros Trabajadores Chile MUS$ 1.033 Horas Totales 02
Perl:l MUSS 80 I I e’;ltiig;a

Monto total de recursos destinados a educaciony
desarrollo profesional para trabajadores.Esto equiva-
le al 0,06% del ingreso anual total de las actividades
ordinarias en Chile y el 0,032%, en Peru.

6.065 horas 03
con un promedio de 53,55 39,4 horas 57,4 hOI"aS Desempefo
horas totales mujeres Econémico

C.. .i_ A Capacitaciones
a Q ) GRI: 404-1, 404-2, EUl4

NCG 461: 5.8

hombres

87%

INDICADORES DE CAPACITACION POR GENERO EN CHILE

(404-1, NCG 461 5.8)

+ Los focos estuvieron en programas de Desarrollo de Competencias

en Operaciones y Mantenimiento, competencias técnicas enfoca-
das a la Gestion Comercial, habilidades de liderazgo para gerencias
y jefaturas de la Compania y actualizacion en nuevas herramientas

O4

Desempeno
Social

05

) MUJERES : . Desempeio
Trabajadores informaticas. Medioambiental
I | N° de mujeres en dotacion 219
N° mujeres capacitadas 04 INDICADORES DE CAPACITACION POR GENERO EN PERU
(404-1, NCG 461 5.8)
% Mujeres capacitadas 93% 06
MUJERES Informacion
44.800 horas Total de horas de formacion 1150 General
de Capacitaciones N° de mujeres en dotacion 26
s, 5 626 h 2021) 93% 85% Promedio de horas de formacion por mujer 50,9 N® muieres capacitadas 0
VS. . oras mujeres hombres ) p
% Mujeres capacitadas 77% 07
HOMBRES Total de horas de formacion 3.298 Anexos
® N° de hombres en dotacion 763 Promedio de horas de formacion por mujer 126,9
N° hombres capacitados 648
9 34 Horas 9 44 Horas w p HOMBRES
de Capacitaciones de Capacitaciones % hombres capacitados 85% N° de hombres en dotacién 95 08
Mujeres Hombres : Estados
Total de horas de formacion 33.650 N° hombres capacitados /0 Financieros
[0) | )
Promedio de horas de formacion por hombre 44 % hombres capacitados 74%
Total de horas de formacion 3.835
+ Fortalecimiento de actividades asociadas a la estrategia del Promedio de horas de formacion por hombre 404 @
negocio, tales como Liderazgo, Hidrogeno Verde, Mercado Eléc- fm:?dgo de horas totales capacitaci6n por 53
) = ) ) rabajador
trico, y en desarrollo de habilidades en linea con la cultura interna 3 , o , Promedio de horas totales capacitacién por trabajador 59
Inversion promedio en capacitacion por trabajador USS$1.221
que se busca promaover. Inversion promedio en capacitacion por trabajador US$ 895,9
fCOIbUﬂ MEMORIA INTEGRADA 88
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4.4

Nuestros Trabajadores

Movilidad Interna

Colbun-8.TR

en Areas Masculinizadas

> Programa de Incorporacién de Mujeres

Para cumplir nuestro compromiso de aumentar la dotacion total de muje-
res a un 25% al 2025, una de las iniciativas realizadas fue el Programa de
Incorporacion de Mujeres en areas masculinizadas. El proposito en 2022 de
este programa fue incorporar seis mujeres profesionales (entre O y 2 afos
de experiencia), como vacantes adicionales a nuestra estructura, en areas
tradicionalmente masculinizadas. Ademas de la incorporacion de estas
seis profesionales, el programa incluyé un entrenamiento a las jefaturasy
equipos querecibieronalas trabajadoras, entemas de Inclusion, Diversidad
y Equidad de Género.

El programatambiénincluye unacompanamientoalas profesionales deareas
masculinizadas, a través de Mentorias entregadas por otras trabajadoras
de Colbun. Para cumplir con este propdsito se realizd un entrenamiento
en Mentoria a mujeres de la Compania, para que sean las mentoras en el
programa que se realizara durante el 2023.

En Chile, se realizaron 203 procesos de seleccion en 2022, 85 de los cuales
se llend por movilidad interna, lo que equivale a un 42%.La diferencia, 118
procesos, fueron llenados por personal externo. En Fenix, hubo 19 procesos
de seleccion, de los cuales ocho fueron ocupados por trabajadores internos.
Esto representa una tasa de movilidad de 42% .

Para mas detalles del

perfil de la dotacion ver
Anexo Capitulo 4

€COIbun

personas internas
de la organizacion

21%

fueron mujeres

personas externas
a la organizacion

34%

fueron mujeres
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4.4

Nuestros Trabajadores

Clima Organizacional

Colbun-10
022, Obijetivo
0T !

Con el fin identificar las fortalezas y debilidades en
satisfaccion laboral, anualmente serealiza un estudio de
Clima Organizacional. En base a esta medicion, se foca-
lizanplanes de accion, intervenciony acompanamientos.

€COIbun

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

» Resultados 2022

En este estudio de Clima Laboral realizado a traves de
la consultora Great Place to Work, invitamos a participar
a 959 personas y obtuvimos una tasa de respuesta
93% con un margen de Error + 0%.

Los resultados consolidados del estudio arrojaron un
86% en Vision Area y un 83% en Vision Corporativa.
El promedio general entre ambas visiones nos arrojo
un 84% de satisfaccion entre nuestros trabajadores.

Todas las gerencias que componen la estructura
organizacional de Colbun obtuvieron resultados en
Vision Areapor sobre el 84% (y sobre 81% enVision
Corporativa).

Bajo la metodologia utilizada en este estudio Great
Place To Work, se evaluan 5 dimensiones especifi-
cas: Credibilidad, Imparcialidad, Respeto, Orgullo
y Camaraderia.

Dicha metodologia se basa en la confianza que los
trabajadores sienten por su empresay sus lideres y se
denomina "TrustIndex". Comparando nuestros resulta-
dos obtenidos en este estudio 2022 con el promedio de
las mejores empresas para trabajar entre 250 y 1.000
colaboradores, Colbun tiene el mismo puntaje en Vision
Area y solo un punto (83 v/s 84) en Vision Corporativa.

En términos globales la percepcion de las personas en
Colbun tiende a ser estable en los ultimos seis anos,
observandose unadisminucion del GAP en este periodo
de la vision Area y Vision Corporativa.

De las cinco dimensiones que evalla la encuesta, todas
aumentaronenrelacional2021. Pese a esto, esinteresante
focalizar la mirada en la percepcion de Imparcialidad,
pues, de las dimensiones, esta es la que se encuentra
mas lejana respecto a Benchmark de Energia y el Pro-
medio del Ranking 2021 de los Mejores Lugares para
trabajar en la Categoria 250 a 1.000 colaboradores.

RESULTADOS ENCUESTA CLIMA ORGANIZACIONAL CHILE

87
85 86
84 83 84
82 83
79 I 79 I

2018 2019

B Visién Area

2020 2021

Great
Place
I [

Work.

Certifiea

MAR 2022-MAR 2023
CHILE

2022

B Vision Corporativa

: > Alcance

En el caso de Fenix, se invitd a participar a un total de
: 139 personas con una tasa de respuesta de 94% (131
: personas)selogroindice de aceptacion general de 88%,
tres puntos mas baja que en 2021.

> Resultados

. Seobtuvierontodas las dimensiones puntaje por encima
. del 84%, y son consideradas fortalezas: Credibilidad
. (88%), Orgullo (92%) y Camaraderia (94%). Entre los
. desafios esta focalizar el trabajo en las areas de Ope-
racionesy Mantenimiento para continuar conla mejora.
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4.4

Nuestros Trabajadores

Prestaciones a trabajadores

GRI: 401-2

@ » Familia

Las acciones que ayudan a conciliar trabajo y fami-
lia impactan positivamente el desarrollo integral de
nuestros trabajadores. Entre las acciones de este
programa se encuentran:

e Dia del Trabajo con Hijos.

e Dias para Uno (dos dias o cuatro medios dias de
libre disposicion).

e Celebracion de Navidad en todas nuestras instala-
ciones y Casa Matriz.

e Mejoras en los servicios de transporte en centra-
les (que ha disminuido los tiempos de traslado de
los trabajadores).

e Trabajo de media jornada los viernes en Casa
Matriz y centrales.

e Dias interferiados.

e Programa de horario flexible en las oficinas de
Santiago (entrada entre las 7:30 AM y las 9 AM).

e Cambio en modalidad de trabajo “Modelo Hibrido”
que mezcla trabajo presencial y home office.

QColbun

@ » Educacion

Todos los anos se entrega un reconocimiento de Exce-
lencia Académica que distingue el buen desempeno
escolar y universitario de los hijos de trabajadores.

@ » Fondos concursables:

anualmente Colbun entrega fondos econémicos para
que los trabajadores puedan postular proyectos que
mejoren su calidad de vida (deportes, temas recreati-
vos, talleres, etc). EI100% de |la dotacion esta invitado
a postular.

S5

& Coln
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4.4

Nuestros Trabajadores

Canales de Comunicacion
Trabajadores

GRI:102-43

A continuacion, se describen los principales canales
de comunicacion internos de la Compania.

Q Colbun

Canal de Grupo de interés c . T
Comunicacion Involucrado Descripcion Periodicidad
Es el principal medio de comunicacion
interno de Colbun. Contiene las noticias mas
relevantes, cumpleanos, galerias de fotos,
|:| Trabajadores concursos internos, entre otras. Es también el Pormanente
Intranet portal d_@i entrada anumerosas he.r,ramlen.tas
de gestion, como sistema de gestion de viajes,
gestion de personas, administracion digital de
contratos, etc.
Correos electronicos internos donde se
ﬂ Trabajadores informan los cambios organizacionales, Permanente
Emailing: noticias relevantes, concursos, nacimientos y
g defunciones, etc.
Contamos con 34 pantallas de television en
total: 9 en Casa Matriz y 25 en Centrales. Las
« . antallas tienen como objetivo ser una vitrina
. Trabajadores Sinémica para las distintafs actividades internas Permanente
Pantallas Digitales y externas de la Compafiia, robusteciendo y
agilizando la comunicacion.
Su objetivo es informar a los trabajadores
m y promover el alineamiento al interior de la Permanente
_ Trabajadores Compafiia. Entre ellos estan las reuniones de segun las
Reqr]lqnes gestion trimestral en que participa toda la caracteristicas de
Periodicas cada situacion.

Compania, las semanas de la sostenibilidad y
las visitas de gerentes a centrales.
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4.5

Contratistas
y Proveedores

Principios y Modelo de Gestion

GRI:102-9,103-2, 103-3

Colbun ha puesto la sostenibilidad en el centro de
todas sus actividades y decisiones. Y en este desa-
fio, los contratistas y proveedores son claves para
expandir las buenas practicas sociales, ambientales
y de gobernanza en toda nuestra cadena de valor y
cuya esencia es garantizar un marco de confianza,
dialogo y transparencia.

Para gestionar esta relacion que busca un aprovisio-
namiento responsable y una gestion sostenible de
contratistas y proveedores, que permitan generar
vinculos delargo plazo, tenemos un modelo de gestion
que se vincula y adhiere al compromiso de respetary
cumplir nuestras politicasy procedimientos, incluyendo
el Codigo de Etica, Codigo de Conducta, la Politica de
Derechos Humanosy Empresa, la Politica de Seguridad
y Salud Ocupacional, Medioambiente y Calidad, y el
Reglamento Especial para Empresas Contratistas y
Subcontratistas (REECS).

Ver mas detalles del
Modelo de Gestion

€COIbun

Este modelo se basa en tres principios:

Gestion de Innovacion: Implementar
soluciones creativas para enfrentar
los riesgos y oportunidades.

Gestion de Excelencia: Lograr
resultados con sentido de calidad

y responsabilidad.

Trabajo Colaborativo: Bus-
car alianzas que permitan un

beneficio mutuo.

Estos principios, en tanto, se implementan bajo cuatro ejes de trabajo:

(4 Ol. Trazabilidad

Asegurar procesos trazables y auditables, transparentes,

que generen un marco confiable que otorgue optimas

condiciones de competitividad y permitan, de esta forma,

lograr acuerdos honestos, éticos y justos, con foco en las

relaciones de largo plazo y valor compartido. @

() 0.3 Comportamiento ético

Velar porque todaslasaccionesasociadas al proceso de abas-
tecimiento se ajusten al cumplimiento del Cédigo de Etica de
la Compania.

0.4 Pago oportuno

Respetar nuestros compromisos, pagando de forma justa y
oportuna a todos nuestros contratistas y proveedores.

@ 0.2 Buen trato

Incentivar una relacion estrecha, honesta y respetuosa con
todos nuestros contratistas y proveedores, fomentando la
colaboracion en un marco de crecimiento conjunto.
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4.5

Contratistas
y Proveedores

Proveedores y Suministradores
en Cifras 2022

GRI: 204-1

3.200

Empresas Proveedoras trabajaron con Colbun, de los
cuales 621 corresponden a proveedores de energia,

potencia, peajes y combustibles de generacion.

empresas proveedoras, de las cuales 97 corresponden
a proveedores de combustibles, electricidad y peajes de
transmision.

US$ 19,7
3 >

millones fue el monto de compras a proveedores. Si
se incluye las compras de energia, potencia, pea-
jes y combustibles de generacion, la cifra sube a
USS 186,6 millones.

€COIbun

USS 973>

Millones fue el monto de compras a proveedores. Si
se incluye las compras de energia, potencia, peajes 'y
combustibles de generacion, la cifra sube a USS 2.059
millones.

457E

contratos vigentes con 299 proveedores contratados.

42,8%

De los proveedores de Colbun en Chile se encuentran
en regiones.

Dos proveedores de manera individual representan al menos
un 10% del total de las compras efectuadas por la Compania y
corresponden a los segmentos de inversion y combustible.

proveedores concentraron el 80% de los gastos en
compras (sin considerar compras de combustible,
energia y peajes).

81%

de las empresas proveedoras nacionales (peruanas),
son PYME.

La Compaiiia aplica la politica general
de pronto pago a todos los proveedores
por igual, considerando un plazo maximo
de 15 dias contados desde recibida
conforme la factura.

Evolucion numero de proveedores Colbtn Chile

O1

Quiénes
somos

02

Nuestra
estrategia

2019 2020 2021
Nacionales 2.458 2.342 2.326
Internacionales 181 205 210
Total 2.639 2.547 2.536

Evolucion compras a proveedores Colbun Chile (en millones USD)

2019 2020 2021
Nacionales 169 193 588
Internacionales 39 105 570
Total 208 298 1158

Nota: Sin considerar a los proveedores de combustible, energia y peajes de transmision

Evolucion numero de empresas proveedoras en Peru
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2019 2020 2021
Nacionales 530 440 495
Internacionales 47 60 57
Total 577 500 552

Evolucion compras a empresas proveedoras en Pert (en millones USS)

2019 2020 2021
Nacionales 18 19 13
Internacionales 3 24 2
Total 21 43 15

Nota: Sin considerar a los proveedores de combustible, energia y peajes de transmision
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Contratistas
y Proveedores

Analisis con Criterios
de Sostenibilidad en Chile

Todos los prestadores de servicios, sean contratistas o
proveedores, son analizados para decidir sobre elinicio
deunarelacion contractual o comercial, independiente
si ésta se concreta. Durante la relacion comercial, en
tanto, se realiza monitoreo permanente de indicado-
res de Sostenibilidad de Proveedores y Contratistas
a traves de:

e Antecedentes Financieros y Laborales por medio
de Dicom,

e Personas Politicamente Expuestas (PEP)

Reportabilidad mensual de indices de Siniestrabili-
dad y Accidentibilidad

Cumplimiento de Obligaciones Laborales y Previ-
sionales (Pago de Sueldos,

Criterios relacionados a Obligaciones Laborales,
Seguridad y Salud Ocupacional, Medioambiente,
entre otros.

€COIbun

Pago a Proveedores en Chile

NCG 461 7.1

PAGO A PROVEEDORES EN CHILE
NCG 46171

Numero de facturas

Monto total Monto total intereres por Numero de Numero de acuerdos
pagggti:\asni g Z?Z%id(f)’res (millones de pesos) ¢ mora (millones de pesos)" proveedores® inscritos’
Rangos de dias | Nacionales Extranjeros Nacionales Extranjeros Nacionales Extranjeros Nacionales Extranjeros | Nacionales Extranjeros
Hasta 30 32450 el 749.616.868.735 404.835.397.81 O 0 3075 150 O O
30-61 1551 E 27301216827 154480392 O 0 22 8 O O
Mas de €0 85 f 483.518.267 4751833 O 0 3 6 O O
PAGO A PROVEEDORES EN PERU
NCG 46171
Numero de facturas Monto total Monto total intereres por Numero de Numero de acuerdos

pagadas a proveedores
durante el afio®

(millones de pesos)

mora (millones de pesos) """

proveedores

inscritos

Rangos de dias | Nacionales Extranjeros Nacionales Extranjeros Nacionales Extranjeros Nacionales Extranjeros | Nacionales Extranjeros
Hasta 30 7510 212 227 10 0 607 46
30-61 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mas de 60 0 1 0 5 0 0 1

Notas:

[. Numero de Facturas pagadas: el numero de
facturas pagadas durante el afio a proveedores por
cada uno de los rangos ya serialados.

ii. Monto Total (millones de pesos): la suma del valor
de las facturas pagadas durante el afio por cada
uno de los rangos ya serialados.

lil. Monto Total intereses por mora en pago de
facturas (millones de pesos): la suma del valor de
los intereses que se pagaron o deberan pagar por
mora o simple retardo por las facturas emitidas
durante el periodo reportado.

iv. Numero de Proveedores: la cantidad de
proveedores al que corresponden las facturas
pagadas durante el ario en cada uno de los rangos
ya serialados.

v. Numero de acuerdos inscritos en el Registro de
Acuerdos con Plazo Excepcional de Pago que lleva el
Ministerio de Economia cuando corresponda.
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Proveedores criticos

GRI: 2-28, 204-1 CMF 2-28

Colbun considera como proveedores criticos a aque-
llos cuyo desempenio es esencial para la continuidad
operacional de nuestras centrales, incluyendo a los
proveedores de componentes criticos y a aquellos
que no son sustituibles, o bien aquellos que, debido
a la naturaleza de su trabajo, pueden provocar algun
incidente medioambiental grave.

Deltotal de 3.200 proveedores en Chile, Colbunidenti-
fico 98 criticos, los que representan el 3% del total de
proveedores y un 91% del volumen de compras. Estos
son del sector financiero, de ingenieria, suministro de
combustibley tratamiento de residuos, principalmente.

En el caso de Fenix, existen 96 proveedores identifi-
cados como criticos, representando en 2022 al 14,2%
del numero de empresas proveedoras y un 60,3% de
las compras que realizd la Compania.

Durante 2022 el numero de trabajadores contratistas
aumento un 17% en Chile, respecto de 2021, principal-
mente debido a sus nuevos proyectos en construccion.

En Peru no hubo variaciones.

€COIbun

> Trabajadores de empresas
contratistas afio 2022

PERU 128 K=

Distribucion Geografica de Proveedores

GRI 204-1

DISTRIBUCION DE PROVEEDORES EN CHILE

CHILE 1.804 [

Total: 1.932*

*Trabajadores de las empresas
proveedoras sujetas a la Ley de
Subcontratacion.

Durante 2022, el numero de
trabajadores contratistas
aumentd un 17% en Chile
comparado con 2021, hecho
principalmente asociado

a los nuevos proyectos en
construccion. En Peru no
hubo variaciones.

DISTRIBUCION DE PROVEEDORES EN PERU

Region Igiantidad de Proporcion  Gasto en Proveedores  Proporcion Regién Cantidad de Proporcion  Gasto en Proveedores  Proporcion
roveedores Cantidad por Reg|on (miles USD) Gasto Proveedores Cantidad por Reglon (miles USD) Gasto

2022 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2022

V - Valparaiso 210 8,8% 16.838 8,8% Lima Metropolitana 485 98,0% 16.440 97,9%

RM- Metropolitana 1.366 57,2% 139.676 72,8% Chilca-Salinas 9 1,8% 66 0,4%

VI - Lib. Bdo O'Higgins 53 2,2% 1.407 0,7% Otras 23 4,6% 279 1,7%

VIl - Maule 101 4,2% 8.923 4,7% Total 495 100% 16.785 100%

VIl - BioBio 391 16,4% 19.096 10,0%

XIV - De los Rios 20 0,8% 432 0,2%

X - Los Lagos 104 4,4% 1.338 0,7%

IIl - Atacama 46 1,9% 1.049 0,5%

Il - Antofagasta 63 2,6% 775 0,4%

Otras Regiones 34 1,4% 2.216 1,2%

Total 2.388 100% 191.750 100%
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Intercambio de Buenas Practicas Hitos e Iniciativas 2022

GRI: 202-2, 203-2, 308-1, 308-2, 414-1, 414-2

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

%

Colbun promueve el intercambio de buenas practicas
connuestros contratistasy proveedores, en temas de:

03

Desemperio
Econémico

Riesgos y Controles

> Certificacion SSINDEX SUPPLIERS para Chile y Peru

o Estandares de seguridad

o Estandares de calidad Colbln paso6 a ser parte del Stake- . Adicionalmente, la Compafia en Chile 04
_t . e Estandares medioambientales y sociales Q holders Sustainability Index (SSIN- ',@: se situd en un lugar 13% superior al S
Marco Normativo e ~ . o
..................................................... DEX) y obtuvo la Certificacion promedio de las empresas SSINDEX

» Cédigo de Etica

Es el documento que recoge los principios, valores y
practicas que deben guiar la accion diaria y la toma
de decisiones de nuestros trabajadores, contratistas
y proveedores. Es aplicable a todos los contratistas y
proveedores en Chile y Perd, y forma parte de todos
nuestros contratos, con difusion en Portal de Pro-
veedores y en encuentros anuales con contratistas y
proveedores.

> Nuevo Codigo de Conducta para
proveedores y contratistas

Este nuevo documento tiene como principal propdsito
orientar la conducta que Colbun espera de sus contra-
tistasy proveedores en cuatro ejes: Personas, Derechos
Humanos y Condiciones de Trabajo; Salud y Seguridad
Ocupacional; Medioambiente y Comunidades; e Inte-
gridad en los Negocios y Cumplimiento Normativo.

> REECS

Otra normativa aplicable a nuestros proveedores es el
Reglamento Especial de Empresas Contratistasy Sub-
contratistas (REECS) conrevisiony actualizacion anual.

€COIbun

» Practicas laborales y de seguridad

Entodos nuestros procesos de licitaciony adjudicacion
con empresas colaboradoras, hemos incorporado
estandares laborales y de seguridad ocupacional, asi
como el cumplimiento del Cédigo de Etica de Colbun.
Dichos lineamientos estan en el Reglamento Especial
de Empresas Contratistas y Subcontratistas (REECS)
y en el Codigo de Etica. Ademas, latasa de accidentes
de nuestros contratistas es parte de los objetivos que
inciden sobre la evaluacion de desempeno de toda
la Compania.

» Practicas medioambientales

Enlos contratos también se fijan estandares medioam-
bientales, a traves de los lineamientos del REECS. Se
revisa en un 100% el cumplimiento de las exigencias
indicadas en la Resolucion de Calificacion Ambiental
(RCA) del servicio que se esté contratando. En caso
de detectar faltas, Colbun se comunica directamente
conlos contratistas, sele solicita explicaciony su debi-
da regularizacion. La falta grave o reiterativa puede
implicar el término anticipado del contrato o servicio.

DUUH

SSINDEX SUPPLIERS para nuestras
operaciones en Chile y Peru.

Desarrollado por la Universidad de
Yale, el SSINDEX es un indicador de
riesgos y sostenibilidad empresarial
que recoge informacion de distintos
grupos de interés. En su dltima medi-
cion, un 89% de los proveedores en
Chile valido el trabajo que Colbun
realiza en las variables sociales,
ambientales y de gobernanza. Ese
porcentaje en Perd, en tanto, llego
a 94%.

gl

en categoria proveedores, y en Fenix
ese porcentaje fue de 18% superior
al promedio.

Este analisis en 360° -que también
incluye mediciones con comunida-
des e inversionistas- ha permitido a
Colbun reducir brechas y robustecer
una estrategia integrada con metas
e indicadores en diversos temas,
siendo un complemento a las audi-
torias anuales de riesgo y a otras
mediciones en sostenibilidad.
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Evaluacion Practicas
Socioambientales

GRI: 308-1, 308-2, 412-3, 414-1, 414-2
NCG 4061 7.2

O1

Quiénes
somos

02

Algunas de las herramientas que Colbun utiliza para hacer seguimiento del desempeno social y ambiental de sus contratistas son: Nuestra

@ > Encuesta de Reputacion
y Riesgos (anual)

Considera preguntas especificas respecto de sus con-
diciones laborales, relacionadas a seguridad y salud
ocupacional, trabajo infantil y forzoso, libertad de
asociacion, etc. No se identificaron riesgos relevantes
a traves de esta herramienta.

> Plataforma

de seguimiento
La Compafia cuenta también con una plataforma
llamada Clever, que permite acreditar al personal de
empresas contratistas y obtener indicadores relacio-
nados a aspectos ambientalesy sociales. Allitambién

se evalua, por ejemplo, la tasa de accidentalidad o las
demandas ante la Inspeccion del Trabajo.

estrategia

» Certificaciones
03

Desemperio
Econémico

Envio de las certificaciones del cumplimiento de obli-
gaciones laborales y previsionales, entregadas por la
Inspeccion del Trabajo respectiva.

O4

Desempeno
Social

e ettt ettt ettt et et e ettt e e e et e e et e et e et et e et e e et et ettt e et e e e e e ettt et e e e et OS5

Auditorias en Terreno

» Administradores

El Administrador de Contrato de Colbun, con apoyo
del area de Medioambiente, hace seguimiento de los
compromisos incluidos en los términos de referencia
de los contratos con potencial de impacto ambiental.
Previo a la ejecucion del servicio, las empresas deben
elaborar una matriz con los riesgos asociados a cada
actividad, lo cual es revisado por los encargados de
Medioambiente y Salud y Seguridad Ocupacional
(MASSO). En los servicios mas complejos, se exige la
presencia de un prevencionista de riesgos en faena.

En el caso de los proveedores criticos de transporte
de combustible, ademas de todos los puntos previos,
deben cumplir con altos estandares exigidos en la
industria de transporte de combustible a nivel nacional.

€COIbun

Proceso de evaluacion de proveedores en la etapa de seleccion en Chile y Peru 2022

308-1, 414-1
CHILE PERU
PROCESO DE SELECCION DE N° Total N° Proveedores N° Total Prover: dores
PROVEEDORES 2022 Proveedores Criticos Proveedores e
Criticos
N° de proveedores nuevos 1006 92 160 15
. : 308-1 Nuevos proveedores evaluados
ggg_%c'on Ambiental y seleccionados de acuerdo con los 153 0 25 6
criterios ambientales
414-1 Nuevos proveedores evaluados
Evaluacion Social y seleccionados de acuerdo con los 927 > 18 5

(414-1) criterios sociales (derechos humanos,
practicas laborales, impacto social)
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Nota:

I Todas las empresas de servicios que operan en las centrales y proyectos
deben cumplir los Estandares de Proteccion Ambiental (clausula incluida en
los contratos) y el REECS (Reglamento Especial para Empresas Contratistas
y Subcontratistas), para prevenir los riesgos ambientales y de seguridad.

2. Si bien no hubo proveedores con impacto real significativo, se realizaron
capacitaciones posteriores a aquellos que tuvieron algun incidente
ambiental menor.

3. Todos los proveedores que estan bajo la Ley de Subcontratacion son
evaluados socialmente. Ellos deben adjuntar mensualmente el certificado
de cumplimiento de pago de cotizaciones laborales y estan sujetos a
auditoria interna. Adicionalmente, en Chile se incluye Puerto Coronel,
Electrogas y Gas Andes. Otros mecanismos utilizados para evaluar
socialmente a estos proveedores son: Equifax (244 proveedores inscritos en
Chile, que son revisados en cuanto a morosidades, situaciones tributarias,
etc.) y la Encuesta ESG anual (80 entrevistados en 2021 en Chile y 42 en
Perd).

4. Todo personal contratista asociado a nuestras instalaciones debe
presentar su contrato de trabajo, asi como las modalidades y turnos de
trabajo, de acuerdo al Reglamento Interno de Empresas Contratistas y al
Cédigo de Etica de Colbun.

5. Durante 2021 no hubo empresas contratistas con impactos ambientales
o soclales significativos en Chile ni en Perd, por lo que no hubo que aplicar
acciones correctivas

6.- El equipo de la Subgerencia de Gestion Sustentable revisa
mensualmente a 2 0 3 empresas contratistas de cada central al azar,

para confirmar si esta disponible y actualizada en la plataforma Clever la
informacion de seguimiento de aspectos sociales y ambientales.

€COIbun

Proceso de evaluacion de proveedores contratados en Chile y Peru en 2022

308-2, 414-2
CHILE PERU
2 N° Total 0 . N° Total 0 .
PROCESO DE SELECCION DE PROVEEDORES 2022 N° Proveedores Criticos N° Proveedores Criticos
Proveedores Proveedores

N° de proveedores nuevos 3.200 98 677 96
Evaluacion
Ambiental Numero de proveedores evaluados en relacion con los impactos ambientales. 299 20 142 45
(308-2)

Ndmero de proveedores identificados como proveedores con impactos ambientales

negativos significativos: a) 74 a) 48 a) 21 a) 10

a) Potenciales b) O b) O b) O b) O

b) Reales

Ndmero de proveedores identificados con impactos ambientales negativos

significativos -potenciales y reales- con los que se hayan acordado: a0 a0 a0 a0

a) mejoras como consecuencia de una evaluacion. b) O b) O b) O b) O

b) poner fin a la relacién como consecuencia de la evaluacion.

Descripcion de los impactos ambientales negativos significativos -potenciales y Alto riesgo ambiental: derrame por transporte de combustible; manipulacion de aceites y lubricantes en mantenimiento

reales- identificados en la cadena de suministro. de centrales; disposicion de residuos y derrame de productos quimicos.

1) Los Estandares de Proteccion Ambiental incluyen una serie de directrices de cumplimiento ambiental, las cuales estan
sujetas a auditoria del area de Medioambiente.

Medidas para prevencion de riesgos de impactos ambientales significativos. 2) Los contratos suscritos mediante los términos de referencia tienen una matriz en donde se muestran los potenciales
impactos ambientales de sus propias actividades. El documento “Analisis de Trabajo Seguro” (ATS) es otra herramienta
con la que diariamente se evaldan en terreno los aspectos ambientales y las medidas de control para evitar el impacto.

Evaluacion - . . .
Social (414-2) Numero de proveedores evaluados en relacion con los impactos sociales. 301 20 105 30

Numero de proveedores identificados con impactos sociales negativos

significativos: a) 220 a2 15 a9

a) potenciales b) O b) O b) O b) O

B) reales

Numero de proveedores identificados como proveedores con impactos sociales

negativos significativos -potenciales y reales- con los que se hayan acordado: a0 a0 a0 a0

a) mejoras como consecuencia de una evaluacion. b) O b) O b) O b) O

b) puesto fin a la relacion como consecuencia de la evaluacion; incluir el motivo.

Descripcion de los impactos sociales negativos significativos -potenciales y reales-
identificados en la cadena de suministro.

1) Alto riesgo de seguridad: accidentes graves y fatales por trabajos con equipos energizados, trabajo en altura,
maquinaria pesada, trabajo en espacios confinados, entre otras actividades de mantenimiento de centrales.

2) Alto riesgo social: intensivo en mano de obra local.

Medidas para prevencion de riesgos de impactos sociales significativos.

1) La empresa contratista debe enviar las certificaciones del cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales,
entregadas por la Inspeccion del Trabajo respectiva.

2) El administrador de contrato tiene la funcion de monitorear fechas de negociaciones colectivas.

3) Todos los contratos incluyen clausulas respecto del Cédigo de Etica y del Reglamento de Empresas Contratistas y
Subcontratistas.

4) Encuesta ESG anual a contratistas para levantar percepcion y riesgos.
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Analisis con Criterios
de Sostenibilidad en Chile

NCG 461 5.

O4

Desempeno
Social

Todos los prestadores de servicios, sean contratistas o proveedores, son analizados
para decidir sobre el inicio de una relacion contractual o comercial, independiente
si ésta se concreta. Durante la relacion comercial, en tanto, se realiza monitoreo
permanente de indicadores de Sostenibilidad de Proveedores y Contratistas a
traves de:

05

Desempenio
Medioambiental

e Antecedentes Financieros y Laborales por medio de Dicom

e Personas Politicamente Expuestas (PEP)

06

Informacion
General

e Reportabilidad mensual de indices de Siniestrabilidad y Accidentibilidad

e Cumplimiento de Obligaciones Laborales y Previsionales (Pago de Sueldos)

e Criterios relacionados a Obligaciones Laborales, Sequridad y Salud Ocupa-
cional, Medioambiente, entre otros.

07

Anexos

Proveedores analizados o % de las compras
bajo criterios de %o que reg;isi;ezr;t;: del total totales por proveedores
sostenibilidad sostenibles 08
Estados
Nacionales Extranjeros Nacionales Extranjeros Nacionales  Extranjeros Financieros
289 10 97 3 98 2
299 100 100
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Salud y Seguridad

Seguridad y Salud Ocupacional

GRI 403-8
NCG 461: 5.0

Objetivo

Evitar la ocurrencia de accidentes de trabajadoresy
contratistas, quienes deben realizar sus labores habi-
tuales cumpliendo entodo momento conlos estandares
y procedimientos SSO de la Compania.

Objetivos Especificos

& Compromiso y gestion de “cero accidentes”.
& Mantener nuestra dotacion laboral sana y apta.
() Excelencia de nuestras operaciones para no

afectar la salud y seguridad de las comunidades
vecinas.

€COIbun

Cultura de Seguridad

Colbun ha hecho de la seguridad un eje central en su
gestion. El objetivo es desarrollar una cultura propia que
sea un referente de un trabajo bien hecho. Queremos
que cadatrabajadory contratista sea protagonista de
su cuidado, del cuidado del companero y del desafio
de dejarse cuidar.

Para avanzar en esta cultura de la seguridad, Colbun
cuenta conunaPolitica de Seguridad, Salud Ocupacional
y Medioambiente y un Sistema de Gestion Integrado,
bajo el cual se ejecutan las obligaciones legales y los
distintos requisitos propios de la empresa.

En2022 el indice de Frecuencia consolidado fue de1,34,
considerando trabajadores y contratistas de Chile y
Peru, en comparacion a los 2,47 del afo 2021.

Cobertura Sistema de Gestion

La cobertura del Sistema de Seqguridad, Salud Ocu-
pacional y Medioambiente (SGI) en el caso de Chile
alcanzd el100% de los trabajadores (971) y contratistas
(*1.804 personas).

Este Sistema esta certificado bajo los estandares ISO
45001.2028 y OHSAS 18.001, por una empresa espe-
cialista externa.

En Perd, el 100% de nuestros trabajadores (119 perso-
nas) y contratistas (*128 personas) de Central Fenix y
oficinas de Magdalena estan cubiertos por un sistema
de gestion de seqguridad y salud en el trabajo, el cual
ha sido verificado por un auditor interno.

*Nota: Los contratistas tanto en Chile como en Peru se contabilizan en forma
mensual, a traves de sistemas Digitales.

Estrategia

La Compania tiene un Plan Estratégico de Seguridad
y Salud Ocupacional generado en 2017, que incluye
los siguientes ejes:

O1. Desarrollo del Liderazgo en Seguridad
02. Objetivos de Seguridad y Salud Ocupacional
03. Comunicacion de Seguridad

O4. Procedimientos y Reglas
05. Gestion de Salud Ocupacional

Procedimiento

Colbun cuenta con un procedimiento que establece
la metodologia para la identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos. Este proceso es liderado por
el jefe/supervisor de area, con apoyo del supervisor
de SSO, en caso de ser necesario.

Posibilidad de Denuncias

En la empresa todos los trabajadores tienen la posi-
bilidad de indicar riesgos o situaciones de peligro
laboral, a través de distintos canales: Analisis Seguro
de Trabajo (serealiza diariamente antes de cadalabor),
Inspecciones, Observaciones, directamente con su
jefaturaoasupervisores. Atraves del Comité Paritario
de Higiene y Seguridad, también pueden hacer llegar
estas inquietudes. Existe un procedimiento de repor-
te de Observaciones e Inspecciones PRO 169 donde
se indica como reportar condiciones de seguridad o
conductas de seguridad que pudieran generar una
situacion de peligro laboral.

Ningun trabajador se vera enfrentado a represalias
si denuncia este tipo de situaciones.

Reglamento Interno

El Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad indica
en su articulo 70° establece que cualquier trabajador
al que se le encomiende la ejecucion de un trabajo
para el cual no ha sido capacitado y/o que presuma
un peligro de accidente que no haya sido evaluado
y controlado, debera informarlo a su jefe directo.
Ademas, el trabajador podra negarse a ejecutar esa
labor peligrosa mientras no se cumpla con lo antes
mencionadoy se hayantomado las medidas de control
correspondientes.
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4.6

Salud y Seguridad

Indicadores de Seguridad
Ocupacional

NCG 461: 5.0
SASB: IF_EU-320 a.l
GRI: 403-9, 403-10

FALLECIMIENTOS Y LESIONES POR ACCIDENTE LABORAL, CON TIEMPO PERDIDO, DE TRABAJADORES PROPIOS

TASA DE CUASI ACCIDENTES
(SASB IF_EU-320 a.l)

Trabajadores  Trabajadores Global
Propios contratistas Las tasas se calculan como: (recuento estadistico x 200 000)
/ horas trabajadas. *Un cuasi accidente se define como un
2022 incidente no planificado en el que no se produjeron darios
Chile Tasa de 156 0 0.65 mater[flles 0 amb[gntales ni lesiones per_?onales, pero en el que
- R . los darios o las lesiones personales podrian haberse producido
Peru cuasiaccidentes o 0 O fdcilmente de no ser por un ligero cambio circunstancial.

Seguridad Laboral
NCG 461: 5.6 GRI 403-9, 403-10

(403-9)
Fallecimientos resultantes de una Lesiones por accidente laboral
lesion por accidente laboral registrables, con tiempo perdido (LFTIR)
[o] (o]
Tasa N Tasa N
Personas Personas
Total de Total de horas
Ubicacion trabajadores trabajadas 2019 2020 2021 2022 2022 2019 2020 2021 2022 2022
propios 2022 2022

Chile 971 2.306.700 0 0 0,41 0 0 0,43 0 1,67 1,30 3
Peru 19 276.780 0 0 0 0 0 3,58 2,7 0 0 0
Global 1.090 2.583.480 0 0 0,38 0 0 0,77 0,37 1,5 116 3

Notas: Durante 2022 no hubo accidentes fatales que lamentar. Se registraron 3 lesiones por accidentes laborales registrables con tiempo perdido en Chile,
asociadas a golpe y torceduras. Dos en oficinas Santiago y un evento en Complejo Santa Maria. Los datos cubren el 100% de nuestros trabajadores propios.

FALLECIMIENTOS Y LESIONES POR ACCIDENTE LABORAL, CON TIEMPO PERDIDO, DE CONTRATISTAS (403-9)

Fallecimientos resultantes de una Lesiones por accidente laboral
lesién por accidente laboral registrables, con tiempo perdido (LFTIR)
o (o]
Tasa N Tasa N
Personas Personas
Total de Total de horas
Ubicacion trabajadores trabajadas 2019 2020 2021 2022 2022 2019 2020 2021 2022 2022
contratistas 2022 2022

Chile 1.804 3.247.001 0 0 0 0 0 181 2,67 3,69 1,53 5
Peru 19 154.213 0 0 0 0 0 3,58 2,7 0 0 0
Global 1.932 3.401.214 0 0 0 0 0 1,62 2,42 3,46 1,47 5

Notas: En el caso de empresas contratistas, en 2022 no hubo fallecimientos por lesiones resultantes de un accidente laboral. En cuanto a lesiones por accidente
laboral registrable con tiempo perdido, hubo 5 personas lesionadas: Central Canutillar (herida cortante), Complejo Colun (golpe), Complejo Nehuenco (caida del
mismo nivel), Machicura (torcedura de pie), Oficinas Santiago (torcedura de pie). Los datos cubren el 100% de nuestros trabajadores contratistas.

fCoIbun

Trabajadores Propios Trabajadores Contratistas Global

Chile Peru Chile Peru Chile Peru
Ndmero total de
trabajadores 971 19 1804 128 2775 247
Ndmero de accidentes de
trabajo 3 0 > 0 8 0
Ndmero de fatalidades
por accidentes de trabajo 0 0 0 0 0 0
Ndmero de enfermedades
profesionales 2 0 0 0 2 0
Dias perdidos por
accidentes 30 0 25 0 8> 0
Dias perdidos por
accidentes incluido 30 0 55 0 85 0
fatalidad
Seguridad Laboral
NCG 461: 56  GRI 403-9, 403-10

Trabajadores Propios Trabajadores Contratistas Global
Chile Peru Chile Peru Chile Peru

Tasa de accidentabilidad 0,31% 0% 0,28% 0% 0,29% 0%
Tasa de fatalidad 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Tasa de enfermedades
profesionales 0,21% 0% 0% 0% 0,07% 0%
Promedio dias perdidos por
Jccidente 10 0% 1 0% 10,63 0%
Promedio dias perdidos por
accidente incluido Fatalidad 10 0% f 0% 10,5 0%
Dias perdidos por accidentes
incluido fatalidad 30 0 2 0 8> 0
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4.6

Salud y Seguridad
Campanas y Cursos 2022

@ Capacitaciones periodicas

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

El programa anual de capacitacion incluye diversos
CUrsos que se imparten periodicamente: conduccion
segura, manejo y uso de extintores, primeros auxilios,
proteccion contra la radiacion UV, manejo de sustan-
cias peligrosas, operacion de calderas y protocolos
de Salud Ocupacional.

A empresas contratistas y subcontratistas, también
seimparten capacitaciones eninduccion de Seguridad
y Salud Ocupacional y en materias relativas a SSO. En
2022, un total de 5.399 personas recibieron induccion
en SSO.

€COIbun

Campanas de salud y seguridad

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

> Programa Vive Mas

Parareforzar el cuidado de la salud de las personas, Colbun desarrollé en 2022 una
campanfa a los trabajadores para el cuidado de la salud apoyado técnicamente por
un equipo multidisciplinario entre nutricionistas, preparadores fisicos y enferme-
ras, a fin de mejorar su estilo de vida y migrar a un estilo mas saludable. En esta
campana "Programa de Calidad de Vida - Vive Mas” participaron 106 personas.

» Salud Ocupacional y Vida Saludable

Se monitorealaexposicion de los trabajadores en sus puestos, identificando agentes
deriesgo presentes (dosis, concentracionesy tiempos de exposicion) que permiten
cuantificar su magnitud para proponer medidas de control.

La Compania mantiene un seguro de salud obligatorio (Ley 16.744), que es admi-
nistrado por la Asociacion Chilena de Seguridad (ACHS), que le otorga cobertura
a todos los trabajadores por concepto de accidentes laborales y enfermedades
profesionales. Ademas, este seguro le otorga prestaciones preventivas, médicas
y economicas. Este seguro es de costo total del empleador.

Todo trabajador que sufra un accidente laboral o una dolencia a causa de una
enfermedad profesional puede acceder a este sistema.

La ACHS realiza evaluaciones cualitativas y cuantitativas de los riesgos que pueden
afectar a los trabajadores, con la finalidad de identificar factores de riesgo a la
salud de las personas y establecer medidas de control que minimicen la exposicion
del trabajador.

> Protocolos de Salud Ocupacional

Los protocolos de salud buscan minimizar los riesgos de los trabajadores y permitir
un seguimiento del estado de salud individual. El ruido es el principal riesgo a la
salud identificado en las centrales de Colbun.

Para reducir los potenciales riesgos se han implementado protocolos de salud,
donde destacan:

+ Programa de Exposicion Ocupacional a Ruido (PREXOR)
+ Plan para la Erradicacion de la Silicosis al ano 2030 (PLANESI)

+ Trastornos Musculo Esqueléticos relacionados al trabajo de extremidades
superiores (TMERT-EESS)

+ Manejo Manual de Carga (MMC)

+ Trastornos Psicosociales (TPS), Asbesto, y Radiaciones No lonizantes (Rad
UV A/B). Todos estos protocolos estan enmarcados en el plan de higiene que
incluye, entre otras acciones, evaluaciones cualitativas y estudios previos en
todas las centrales.

> Vigilancia de Salud Ocupacional

A fin de asegurar que los trabajadores cuenten con las aptitudes fisicas necesarias
paradesarrollar sutrabajo, se realizan sistematicamente examenes ocupacionales
y seguimiento a los trabajadores que presentan algun grado de alteracion en su
evaluacion de salud. Esto incentiva al trabajador a consultar a través de su pre-
vision y ponerse en tratamiento médico adecuado. La informacion recopilada es
entregada a la Comision de Salud formada por tres integrantes de la Gerencia de
Organizacion y Personas y tres de la Gerencia de Seguridad y Salud Ocupacional.
No tener enfermos profesionales ha sido el foco de Colbun.

Durante 2022 un total de 827 personas participaron en la Campana de Examenes
Preventivos.

Paralelamente se realizaron actividades de Bienestar, que incluyen operativos de
vacunacion, programas de salud visual y cuidados en general.

MEMORIA INTEGRADA

O1

Quiénes
somos

02

Nuestra
estrategia

03

Desemperio
Econémico

O4

Desempeno
Social

05

Desemperno
Medioambiental

06

Informacion
General

07

Anexos

08

Estados
Financieros

©
()
®

103



"= DESEMPENO SOCIAL

4.6 O1

Quiénes
® 0 ° somos
Salud y Seguridad O Gestion de Seguridad en Comunidades
GRI 413-2, EU2I 02
.............................................................................................................................................................................................. Nuestra
estrategia
Seguridad en nuestras La empresa socializa los planes de emergencia con las comunidades a fin de invo- > Central Angostura:
instalaciones lucrarlas en su bienestar y seguridad. + Protocolo ante crecidas: La explicacion de la operacion de la central y el proto- 03
colo de apertura de compuertas fue expuesto ante la consulta de dos proyectos Desempeno
FU21 > Complejo Colbun: relevantes (Puente Industrial y Puente Ferroviario), que se estan construyendo

aguas abajo de la Central. Sus representantes fueron sumados a la base de

+ Protocolo por Ley de Embalses: en 2016 Colbun participd en un acuerdo junto datos que es informada de la apertura de compuertas. 04

a la DGA, la Direccion Meteoroldgica, ONEMI y otras empresas del sector, para
adoptar las medidas preventivas destinadas a evitar o mitigar los riesgos por
eventuales crecidas del Rio Maule.

> Planes de Emergencia

+ Presentaciones a comunidades aledanas: en el marco de tres dialogos Desemperio
comunitarios desarrollados en nuestras areas de influencia directa (Comité
Alto La Paz, Lo Nieve y San Ramon) se realizaron presentaciones enfocadas
en explicar la operacion de la central en invierno, con énfasis en la situacion de

La Compania tiene planes de emergencia para cada
una de sus instalaciones en base al nuevo procedi-
miento corporativo que busca implementar planes
homogéneos y efectivos para que su aplicacion sea

+ Vertimientos: cuando el Embalse Colbun debe verter agua, la Compania se tura d t25. Adicionalmente hub ; mientos d OS5
i : . . . apertura de compuertas. Adicionalmente hubo respuestas a requerimientos de -
claray simple paratodas las personas de la empresa. coordina con la ONEMI e informa previamente a las autoridades locales y b - pUer L >P red Desemperio
informacion de Onemi y participacion en los Comités Operativos de Emergen- VRICETTI )

Los objetivos y alcance de este procedimiento incluyen: regionales.

cia de Santa Barbara.

+ Controlar la emergencia, con los medios disponi-

+ Medidas adicionales de seguridad: Durante el periodo de verano se volvio
bles y definidos en Colbun S.A.

+ Canal de Devolucion Central Colbun: durante el verano del 2021 se realizd una o o R 06
a establecer una limitacion de variaciones de caudal en horario diurno de

+ Minimizar las eventuales pérdidas, tanto huma-
nas como materiales.

+ Controlar o mitigar los eventuales efectos
socioambientales.

+ Evitar o minimizar consecuencias en la comuni-
cacion con el entorno.

+ Optimizar los recursos dispuestos para resolver
la emergencia.

+ Evitar su repeticion, como una forma de mejora-
miento continuo

Durante 2022 se capacito a 620 personas entre Peru
y Chile, esto es, 60% del total de la dotacion. Las
materias que se trataron fueron simulacros de prime-
ros auxilios, como enfrentar derrames de aceites en
espacios cerrados, derrame de liquidos inflamables
con lesion a personas, simulacros de accidentes, de
incendios, entre otros.

€COIbun

campana de difusion de seguridad en torno al Canal de Devolucion, para pro- Informacién

mover el autocuidado en las comunas de Colbun y Yerbas Buenas. La campana
2022 incorporo a Bomberos e involucré un acuerdo con Municipalidad de San
Clemente para cerrar el acceso al Canal San Clemente.

+ Estudio de corrientes Embalse Machicura: En atencion al creciente uso

recreativo del embalse a traves del balneario Machicura y sus actividades
deportivas asociadas, y a la realizacion de competencias deportivas de Triat-
|6n y Canotaje, se desarrollo un estudio de corrientes que evalio en distintos
escenarios de generacion los niveles de las corrientes. El analisis detallado de
este estudio permitira validar la compatibilidad de los distintos sectores con la
ejecucion de actividades deportivas permitiendo, en 2023, su zonificacion y la
actualizacion de medidas de seguridad.

manera de evitar riesgos para turistas que ingresan al rio en lugares no
habilitados. Paralelamente se mantuvo la campana comunicacional para el
acceso responsable al rio y se avanzo en la instalacion y marcha blanca de
los primeros 3 semaforos del sistema de informacion de variacion de caudal,
sistema que fue presentado a los municipios. Finalmente se desarrollé un
campeonato de pesca para sensibilizar especificamente a estos usuarios
sobre el comportamiento del rio.

> Complejo Aconcagua:

+ Senalética de seguridad: desde el afno 2015 se han dispuesto en forma per-

manente carteles y sirenas que indican la ocurrencia de aumentos de caudal
debido a descargas repentinas en distintas zonas de la cuenca.

+ Campaia Camino Internacional: si bien esta es ruta publica y no es parte

de nuestras instalaciones (aunque si es usada por personal de Colbun), la
Compania realizé una campana de seguridad vial junto a vecinos para evitar
accidentes de transito.
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Quiénes
. . . sSOmos
Relacionamiento
02
° ° Nuestra
Comunltarlo estrategia
Principios y Modelo de Gestién Ejes del Relacionamiento Comunitario Degn:?eﬁo
Econémico
GRI: 413-1
NCG 461 La relacidon comunitaria se ejecuta en tres Generar Confianza
grandes ejes, bajo los cuales se agrupan Mantener un dialogo transparente

O4

En cadaterritorio donde estamos presentes trabajamos para ser un buen vecino. Y, como - : < y colaborativo.
P J P distintos programas y planes de accion. Desempefio

tal, buscamos desarrollary fortalecer untrabajo colaborativo aprovechando lo mejor que Social
tenemos: nuestra infraestructura, expertise técnico y capacidad de creacion de valor.
En este proceso, mitigamos nuestros impactos negativos, a travées de un levantamiento
oportuno y preventivo de nuestras operaciones, y potenciamos los positivos para asi,
desde nuestra produccion, entregar valor social al entorno.

05

Desemperio
Medioambiental

El siguiente diagrama explica los principios de esta vision.

06

Oportunidades Generar Oportunidades EJES Generar Futuro Informacién

Un proyecto es bueno para Colbin en la medida que Promover el desarrollo de la & RELACIONAMIENTO Impulsar proyectos sostenibles S
también lo sea para otros: Deben estar mejor con economia local. COMUNITARIO y de impacto social.
NOsotros que sin Nosotros.

07

Confianza Anexos

Conocer a la comunidad para construir una
relacion de largo plazo y ser buen vecino.

Consistencia Ecosistemas de emprendimientos 08
La gestion sostenible debe ser cons- Estados
truida en primer lugar con nuestros Financieros
trabajadores / proveedores. CO I b U n

Excelencia Operacional Ver mas detalles sobre el
La excelencia operacional es Modelo de Gestion Comunitaria

la base de la construccion

de las relaciones. @
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4.7

Relacionamiento
Comunitario

Generando Confianza: La Clave
para un Dialogo Constructivo

GRI 2-16,2-25,2-29, 413-1, 413-2

Nuestros proyectos, sean en Chile o Peru, parten de
la base de una escucha activa con las comunidades
y gobiernos locales donde se emplazaran. Con un
minimo de seis meses a un ano antes de solicitar per-
miso ambiental, conversamos con las comunidades y
autoridades a fin de conocer su vision y prioridades.

Durante el desarrollo de proyectos se mantienen acti-
vos distintos canales de comunicacidon como whastapp
comunitarios, encuestas, cuentas publicas, dialogos
comunitarios, programas de radios locales, linea de
denuncia y de contactos para ir haciendo mejoras de
los procesos. Y en la etapa de operacion, nuestros
equipos de relaciones comunitarias mantienen con-
tacto directo con los vecinos y autoridades locales.

En estos procesos intervienen los equipos de las
Gerencia de Ingenieria y Proyectos, de Operaciones,
Medioambiente y Asuntos Publicos.

€COIbun

Potenciales impactos positivos en comunidades locales

Impactos Positivos Operacion

Centrales o cuencas

Potencial contratacion de servicios y/o productos locales

Todas las centrales

Rebajas en tarifas para comunas con centrales en
operacion (Ley N°20.928 de equidad tarifaria, ano 2016)

Todas las centrales

Inversion social en la comuna

Todas las centrales

Potencial fortalecimiento de la actividad gremial

Todas las centrales

Infraestructura y actividad turistica (Hidroelectricidad)

Maule, Angostura, Canutillar

Almacenaje de aguay infraestructura para riego
(hidroelectricidad)

Aconcaguay Maule

Potenciales impactos negativos en comunidades locales (413-2)

Impacto Negativo Operacion

Centrales o cuencas

Potencial afectacion de los ecosistemas terrestres y acuaticos
(hidroelectricidad), incluyendo régimen y caudal de rios

Aconcagua, Maule,
Angostura, Canutillar

Potencial afectacion del acceso a agua de las comunidades
por la canalizacion de las hidroeléctricas

Aconcagua

Alteracion del paisaje

Centrales térmicas e
hidroeléctricas

Potencial aumento de la percepcion de riesgo de seguridad
(en caso de crecidas de caudal y/o incendios)

Maule, Angostura, Santa
Maria, Nehuenco

Potenciales efluentes y residuos peligrosos y no peligrosos
(termoeléctricas)

Santa Maria, Nehuenco, Los
Pinos, Candelaria

Emisiones atmosféricas y vertidos (termoeléctricas)

Santa Maria, Nehuenco, Los
Pinos, Candelaria

Consumo de agua (termoeléctricas)

Nehuenco

Ruidos (Termoeléctricas y edlicas)

Santa Maria, Nehuenco, Los
Pinos, Candelaria

> Participacion Ciudadanay Consulta Previa

Colbun tiene como definicion realizar pro-
cesos de participacion ciudadana volunta-
ria y anticipada en todos sus proyectos de
inversion, de manera sistematicay a traves
de procedimientos preestablecidos. Estos
procesos se realizan antes de ingresar los
estudios de impacto ambiental de los pro-
yectos al Sistema de Evaluacion Ambiental,
y comprenden distintas instancias -tales
como presentaciones, charlas y mesas de
dialogo- con el fin de informar oportuna-
mente a las comunidades, autoridades y
organizaciones locales sobre las carac-
teristicas de nuestros proyectos, recoger
sus comentarios y establecer acuerdos de
trabajo que permitan impulsar valor local.
Estos procesos son complementadosluego
con las participaciones ciudadanas que se
desarrollan obligatoriamente alalero delos
procesos de evaluacion de los Estudios de
Impacto Ambiental, y que comprende casas
abiertas, presentacionesalascomunidades
y entrega de material informativo, entre
otros canales.

Si bien los canales de comunicacion para
desarrollar esta labor varian caso a caso,
porque cada proyectoy cadacomunidad es
distinta, la Compania suele disponer de un
encargado comunitario por proyecto, una
oficinalocaly numeros de teléfonoy correo

electronicodondelacomunidad olas partes
interesadas pueden generar sus consultas.
Esto se complementa con folleteria, videos,
avisos radiales y otro material informativo
que se pone a disposicion del publico.

Asi,en mayo de 2022 Colbuningresdla Decla-
racion de Impacto Ambiental “Ajuste a la
Lineade Transmision EléctricaNorte Proyecto
Edlico Horizonte”. Los gestores territoriales
realizaron distintas acciones de difusion de
la iniciativa y, una bajada especifica con las
comunidades indigenas Chagos, quienes
pudieron conocer en terreno todo lo rela-
cionado al proyecto. Este tipo de relaciona-
miento también se realizd en los proyectos
Ampliacion Subestacion Portezuelo (comu-
na Marchigle, Region de O'Higgins); Nueva
Subestacion Codegua (comuna Codegua,
Region de O’Higgins); Proyecto Edlico Cuatro
Vientos (Llanquihue, Region de Los Lagos) y
Proyecto Edlico Junquillos (comuna Mulchén,
Region del Biobio).

Ademas, durante 2022 laempresadecidio no
ejecutar el proyecto Central Hidroeléctrica
San Pedro, Region de Los Rios, después de
cuatroanosde haberingresado el Estudiode
Impacto Ambientalalaautoridad, lo cual fue
informado directamente alaautoridadlocal
previo al anuncio publico de esta decision.
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Relacionamiento
Comunitario

Diserno Participativo
e Infraestructura Comunitaria

GRI: 203-1

@ » Alianza Huella Local

Gracias a la alianza con la Fundacion Huella Local en
Chile y en coordinacion con los municipios de la zona
Biobio Cordillera, queintegranlas comunas de Antuco,
Santa Barbara, Quilaco y Quilleco, se han levantaron
proyectos de alto impacto social, aportando al ODS
N°17 sobre “Alianzas para Lograr los Objetivos”. En 2022
este trabajo fue premiado en un concurso de “Buenas
Practicas para un Futuro Eléctrico mas Sostenible”.

Este programa consiste en asesorary fortalecer alos
equipos municipales de las comunas involucradas, en
metodologias para formular proyectos. El programa
ha permitido ejecutar desde 2018 un total de 54 pro-
yectos, beneficiando a mas de 95.000 personas de
las comunas mencionadas y un apalancamiento con
fondos publicos regionales por $2.800 millones.

€COIbun

@ > Agua Potable

En Fenix, a través de la planta de potabilizacion de agua de mar, se
entrega diariamente, y de manera gratuita, agua potable de calidad a
la Municipalidad de Chilca. En 2022, se suministraron 379.993 m3 con
una inversion de USS 494 mil. Este proyecto es de alta relevancia para
nuestra Compania en el contexto del estrés hidrico existente enlazona,
y a través de la desalinizacion de agua de mar para la produccion de
electricidad, proveemos de agua alas comunidades y aseguramos que
el volumen de agua dulce no se reduzca impactando positivamente su
cantidad por riego de areas verdes y consumo humano.

g > APR Locales

Ser parte delterritorioimplicatambién hacernos cargo de las diferentes
realidades que viven las comunidades. El agua y su disponibilidad en
cantidad y calidad es una de ellas. En 2022 continuamos apoyando con
equipamiento, entrega de terrenos en comodato y otros requerimientos
a APR locales. Es el caso de la entrega de estanques acumuladores
de agua del Comité APR Las Vizcachas del Complejo Hidroeléctrico
Las Vizcachas. O las mejoras en la red de agua potable del APR San
Dionisio como parte de Machicura Solar.

Con estas iniciativas aportamos también al ODS N°6 Garantizar dis-
ponibilidad y gestion sostenible del agua.

> Huertos Hidropénicos

En Fenix y como parte del trabajo continuo con los comedores popula-
res de Chilca instalamos huertos hidroponicos en algunos comedores
del distrito, con el unico objetivo de entregar alimento saludable. En
alianza con el Banco de Alimentos Peru, en tanto, se entregaron mas
de 24.700 kilos de alimentos a 520 personas. Asi también contribuimos
al ODS N°2 sobre “Hambre Cero”. .

f”“;‘a > Mesas Territoriales

Actuar con un enfoque preventivo es clave para generar confianza,
uno de nuestros principios en la relacion comunitaria. Y para ello,
generamos mesas sociales territoriales donde conversamos con los
vecinos temas sociales, ambientales, y otros, pudiendo levantar even-
tuales riesgos. A su vez, este trabajo es una oportunidad para que las
comunidades conozcan lo que hacemos. Estas mesas se realizan en
Chile cada 2 meses y funcionan sobre una base de acuerdos tacitos.
En 2022 funcionaron alrededor de 20 mesas en los distintos territorios
donde estamos presentes.
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Generando Oportunidades:
Proveedores y Empleo Local

GRI 203-1. 203-2, 204-1

Objetivo

Colban promueve la compra de bienes y servicios a proveedores locales,
en la medida que cumplan las condiciones técnicas y comerciales que se
requieren para una operacion comercial confiable.

Desempeno 2022

El 2022 se trabajo con 272 proveedores locales en Chile, con compras por
USS 12.854.572 millones. En el caso de Fenix, se invirtio USS 66 mil en la
compra de bienes y servicios de proveedores locales.

€COIbun

Impulso al comercio local - Chile

Comuna Informe N° de Proveedores  Gasto en USS
Los Andes 40 2.644.857
Quillota 24 5.333.978
San Esteban 5 16.459
Total Valparaiso 69 7.995.294
Curacavi 20 441743
Til Til 1 319.980
Total RM - Metropolitana 21 761.723
Codegua 4 10.205
Mostazal 7 192.562
Total Lib. Bdo. Ohiggins n 202.766
Colbun 19 1.646.050
San Clemente 1 3.533
Yerbas Buenas 3 80.140
Total Maule 23 1.729.723
Antuco 2 2726
Cabrero 14 271.970
Coronel 44 580.942
Quilaco 6 174.767
Quilleco 1 2.418
Santa Babara 22 289.963
Total Biobio 89 1.322.785
Cochamd 92.833
Total Los Lagos 8 92.833
Los Lagos 1 418
Panguipulli 2 128110
Valdivia 16 206.773
Total Los Rios 19 335.301
Diego de Almagro 13 341.482
Total Atacama 13 341.482
TalTal 19 72.664
Total Antofagasta 19 72.664
Total general 272 12.854.572

Proporcion del gasto en proveedores locales segun
tamano de la empresa en Chile

Pymes

Total
USS 12.854.572

Impulso al comercio local - Peru
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Generando Futuro:
Programas de Desarrollo
Comunitario

GRI: 203-1, 203-3
Colbun-3.50

Acorde con nuestra concepcion de empresa sosteni-
ble en todas sus dimensiones, en Colbun ponemos a
disposicion nuestrainfraestructura para crear ecosis-
temas de emprendimientos, que instalen capacidades
y conocimientos en las comunidades que les permitan
mejorar su calidad de vida. Tenemos una estrategia
que se plasmaen el Manual de Comunidad y Sociedad
y en una Politica de Donaciones.

En 2022 la Compafiainvirtié USS 4,6 millones en Chile
y Peru.

e Energia para la Calidad de Vida: son infraestruc-
turas y espacios publicos para el turismo y otras
iInstancias que aportan a un mejor vivir de las
personas del territorio.

e Energia para el Emprendimiento: apuntan a for-
talecer las capacidades en areas de fomento pro-
ductivo y empleabilidad.

e Energia para la Educacion: apoyo a través de
becas, cursos, infraestructura en escuelas.

fCoIbun

INVERSION COMUNITARIAY BENEFICIARIOS EN CHILE

Colbun 3.50
Pilar Inversién comunitaria N° Beneficiados
2022 (USD) Directos 2022
Generando ; e o 0
Confianza Energia para la Participacion 374.798 10,1% 134.218 24,7%
Energia para la Educacion 370.951 10,0% 23.824 4,6%
Energia para Emprendedores 436.697 1,8% 3147 0,6%
Energia para la Calidad de Vida
- Deporte, Medioambiente y 990.660 26,7% 42.922 7,9%
Apalancamiento de Fondos
Generando Futuro - : . .
Er]e(gla para la Calidad de Vida - Espacio 322370 87% 6.220 1%
publico y areas verdes
Energia para la Calidad de Vida - 579.879 15,6% 330,644 60,9%
Fomento al turismo
Energia para la Calidad de Vida - Salud 12.286 0,3% 1.250 0,2%
Otros Otros 623.790 16,8% 380 0,1%
TOTAL 3.711.433 100% 542.605 100%
Notas:

*"Otros” se refiere principalmente a gastos administrativos y donaciones a instituciones de caridad. Se debe consignar que, en

concordancia con la ley, Colbun no hace contribuciones politicas ni en Chile ni en Peru (estandar GRI 415-).

INVERSION COMUNITARIA Y BENEFICIARIOS EN PERU

Colbun 3.50
Pilar Inversidon comunitaria N° Beneficiados
2022 (USD) Directos 2022
Generando . o o
Confianza Cuentas Publicas 2022 2918 0,3% 36 0,3%
Energia para la educacion (Yo Reciclo,
De vuelta al cole, Primera Chamba, La 32.506 3,6% 3.272 24,3%
Pre Fenix)
Energia para Emprendedores -
Turismo ( Reactiva Turismo, Enciende 50.022 5,6% 57 0,4%
Emprendedor)
Energia para la salud (Policlinico, Anemia 283730 317% 1884 14.0%
Generando Futuro Cero, Yo tengo Energia) ' 70 ’ 70
Calidad de Vida - Espacio publico y areas
verdes (Adopta un Arbol) 6.544 0.7% 100 0.7%
Energia para la Calidad de Vida -
Agua potable, Medioambiente y
Apalancamiento de Fondos (Agua para 518.438 58,0% 8.089 60,2%
Chilca, Talleres con energia, Héroe contra
el Hambre, Huertos Hidropdnicos)
TOTAL 894158 100% 13.438 100,0%
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Casos Inversion Comunitaria en Chile

Programa de Desarrollo Colaborativo. El objetivo es
apoyar a las municipalidades pequenas, a preparar
y disenar proyectos de infraestructura, segun las
necesidades planteadas por las comunidades. Una
vez definidos esos proyectos, se postulan a fondos
publicos.

e En 2022 se levantaron 15 proyectos con las comu-
nidades locales de Santa Barbara, Quilaco, Quille-
co, Alto Biobio y Antuco.

> Programa Centro de Emprendimiento:

Seimplementaa través de charlas sobre capital semi-
lla, levantamiento de fondos de fomento, gestion de
negocios, programas deincubacion, plataforma e-com-
merce, apoyamos a emprendedores en los distintos
territorios donde estamos presentes.

e En Angostura, por ejemplo, se constituyod la mesa
de turismo del Destino Angostura que vincula a
todos los actores del territorio.

e En Coronel y Cabrero alrededor de 800 personas
fueron beneficiadas con las actividades del centro
de emprendimiento abierto a la comunidad.

e En 2022, estos Centros de Emprendimientos logra-
ron apalancar fondos publicos por USS 262.112.

€COIbun

Limpieza Colaborativa Bahia en Caleta Lo Rojas.
En Coronel, Region del Biobio, la pesca artesanal es
un actividad esencial para muchas familias y, en ese
contexto, apoyamos el retiro de residuos solidos para
su correcta disposicion de 250 embarcaciones arte-
sanales. En este proyecto participaron 10 empresas
y 10 servicios publicos y es fruto de un diagnostico
participativo de los integrantes del Consejo para la
Recuperacion Ambiental y Social de Coronel.

» Acceso a Espacios Turisticos

e JuntoaFundacion Huella Local setrabajo entalleres
con la comunidad de Cochamo y Puelo para definir
portales, miradores y un Centro de informacion.

e En la localidad de Lago Chapo, en tanto, se cons-
truyd una Casa del Visitante, que ofrece servicio de
cafeteria, un centro de informacion y de turismo y
panelesinformativos, con la exhibicion de productos
elaborados por emprendedoras y emprendedores
de la zona.

e En Colbun Alto se renovo un comodato por 15 anos
a la Junta de Vecinos del sector donde esta ubicada
nuestra Central Colbuny queinvolucraa?75familias.
El objetivo es realizar mejoras a la infraestructura
que hoy existe en el lugar y potenciar el desarrollo
local y turismo.

e Enla misma comuna se trabajo en el desarrollo del
Paseo Pretil Machicura a fin de generar un espacio
abierto y recreativo durante todo el ano.

» Clinica veterinaria movil.

Nuestra Companhia dispuso un vehiculo equipado para
realizar operativos en terreno a la poblacion canina
y felina en la comuna de Colbun, iniciativa en la que
participo el municipio y que beneficid amas de 22.000
hogares. Fue la primera iniciativa en la zona con una
valoracion muy alta por parte de la comunidad.

> Programa Cuido Mi Planeta.

En 2022 se trabajo en la gestion de residuos de 14
puntos de reciclaje que se encuentran emplazados en
la comuna de Colbun a traveés de 14 juntas de vecinos
a través del disefo e implementacion de un centro de
acopio municipal.
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Casos Inversion comunitaria en Peru

> Impulso Power:

A través de capacitacion en estrategias digitales y un
enfoque de Human Centered Design, se busca crear una
ruta hacia el mercado para que 36 emprendedores de
Chilca puedan mejorar el performance de su negocio.
66% de los participantes considera que su negocio
estara mejor luego de culminar la capacitacion.

» Yo reciclo:

Con el fin de generar una cultura sobre el cuidado del
Medioambiente en las nuevas generaciones, se desa-
rrollo este proyecto con dos instituciones educativas
a traves de talleres de capacitacion de reciclaje de
papel, campanas de reciclaje, biohuerto en la escuela,
exposicion pictorica “yo reciclo”. En total participaron
1150 alumnos.

» Policlinico Las Salinas:

Se busca mejorar la calidad de vida de los vecinos que
usan este centro médico mediante elacceso a servicios
de calidad. En 2022 realiz6 2.408 atenciones y 1.772
personas beneficiadas.

€COIbun

» Anemia Cero:

Junto ala Micro Red de Salud Chilca, agentes comuni-
tarios, se ejecutod este proyecto logrando que 82 ninos
menores de tres anos dejaran el estado de anemia, lo
que represento un 84,6% de éxito. Su estrategia fue
capacitaralos padres para que conozcan los alimentos
ricos en hierro, sensibilizar a la poblacion beneficiaria
sobre la importancia del tamizaje de hemoglobina y
ensenar a los ninos a escoger sus alimentos.

> Agua potable para Chilca

Desde 2015 Fenix entrega agua potable diaria y gra-
tuita a la Municipalidad Distrital de Chilca para su
distribucion en beneficio de la poblacion local. Este
proyecto forma parte del compromiso social asumido
en el Estudio de Impacto Ambiental, como respuesta
a la necesidad de la comunidad y debido a la escasez
hidrica en la zona.

La planta de osmosis inversa cuenta con la capacidad
de desalinizar agua de mar y producir hasta 2,000 m?
diarios de agua potable. Esta planta de tratamiento
sirve, ademas, para producir agua desmineralizada
para el proceso de generacion de energia eléctrica.
Un innovador proyecto de valor compartido.

Durante el 2022, fueron entregados mas de 379 milm3de
agua potable, y hasta el momento se han beneficiado
alrededor de 8000 vecinos.
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Principales
Desafios Socioambientales

(GRI 413-2, Colbun-4 SO)

Estrés hidrico

> Descripcion

Debido alabajaenlos caudales de escorrentiadurante
los dltimos 13 anos, observados especialmente en las
cuencas de la zona centro - sur de Chile, es de gran
relevancia para Colbun mantener una comunicacion
constante con las juntas de vigilancia de las cuencas
en las que se ubican algunos de los complejos, tales
comolas cuencasdelosrios Aconcagua, Maule, Biobio
y Laja, de manerade poder alertar enformainmediata
cualquier variacion en los caudales, producto de fallas
0 maniobras que impliquen determinados retardos y
golpes de agua posteriores.

» Medidas

Gracias a la buena comunicacion y participacion con las
organizaciones de usuarios de aguas, ha sido posible
generar convenios de uso eficiente del agua con otros
usuarios,como es el casodelas cuencasdelosrios Maule
y Biobio, en que se ha logrado disponibilizar aguas en
época de mayor depresion de los caudales en réegimen
natural (cambio de la oportunidad de uso del recurso
hidrico), y asicontar con caudales mayores que permitan
respaldarlasactividades productivas de dichos usuarios
(riego, sanitaria, industrial, etc.)

fCoIbun

Central Santa Maria

> Descripcion
Enelmarco del proceso de descarbonizacion, el Com-

plejoTermoeléctrico Bocamina finalizé en 2022 sus
operaciones en la comuna de Coronel.

> Medidas adoptadas

Seretomaron las cuentas publicasy enlaprimerapar-
ticiparon 35 dirigentes sociales de la comunay se creo
una nueva mesa de trabajo con las juntas de vecinos
del Sector Estero Manco y Erratchou, para trabajar
en programas de desratizacion, retiro de basura no
tradicional y disefio de un proyecto de mejora de los
accesos al Estero Manco. Esto, en el marco de mas de
10 afnos en procesos de dialogo con la Mesa del Sector
Sur (10 Juntas de vecinos) y la Mesa Pesca Futuro (12
sindicatos de la pesca artesanal de Coronel).

Central Canutillar

> Descripcion

Los vecinos riberefios del Lago Chapo manifestaron
su inquietud por las variaciones de cota del lago que
alimenta a la Central Canutillar, situacion que dificulta
el acceso a sus predios.

> Medidas Adoptadas

Colbuny laJuntade Vecinos de Lago Chapo acordaron
a fines de 2018 presentar una solicitud al Coordinador
Eléctrico Nacional, para considerar una cota minimamas
altaparaelLago Chapo. Adicionalmente, establecieron
una Mesa de Turismo y Fomento Productivo (integra-
da por las juntas de vecinos locales, la Municipalidad
de Puerto Montt, servicios publicos de la region y la
empresa) que, a la fecha, se ha traducido en talleres
y fondos concursables para promover el desarrollo
de servicios y productos turisticos, la habilitacion de
un paseo costero, la construccion de un Centro de
Informacion Turistica y Cafeteria, y actividades para

promover el turismo local. Ademas, a comienzos de
2021se materializé unacuerdo con la Fundacion Tierra
Austral paradestinaraconservacion un predio de 430
hectareas que Colbun posee en la ribera de lago.

Pese a las nuevas condiciones de operacion de la
central, en los ultimos anos se han interpuesto dos
demandas en el tribunal de Valdivia, relacionadas con
los efectos dela operacion dela Central Canutillaren el
Lago Chapo. Colbun continua observando la situacion
del lago y evaluando oportunidades de mejora.
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Compromiso Evolucion del factor de emision de Colbtin en Chile V/S SEN

GRI: 406-1, 411-1, 412-1, 103-2

En Colban ratificamos nuestro compromiso con los “Principios Rectores
sobre Empresas y Derechos Humanos” de las Naciones Unidas, buscando Marco de Debida Diligencia en
el respeto de los Derechos Humanos (DDHH) en la relacion con nuestros Derechos Humanosy Empresas
trabajadores, contratistas, comunidades, clientesy cada uno delos demas

grupos de interés, promoviendo un enfoque de prevencion de riesgos en : , N
_ . o _ _ . _ _ Monitoreo Continuo y Comunicacion
la identificacion proactiva y sistematica los impactos potenciales que la

empresa podria generar.

En cuanto al trabajo asociativo con organizaciones externas y otras , ,

O4

Desempeno
Social

05

Desempenio
Medioambiental

empresas, durante 2022 Colbun siguio liderando el Grupo de DD.HH. y Evaluacion d 06
valuacién de revencién eteccion eparacién ® i6

Empresas de Pacto Global, cuyo foco estuvo en desarrollar y difundir la Riesgos ’ 9 ° e 9 e e informacion

aplicabilidad de la Matriz de Riesgos de DD.HH. desarrollada en 2020 y \ \

2021 por este mismo grupo, asi como los principales aprendizajes sobre

el proceso de debida diligencia. A su vez, se lanzd una segunda version
de la Matriz de Riesgos de DD.HH., integrando varios de los comentarios
recibidos por las empresas que forman parte del grupo. Politica y Gobernanza de Derechos Humanos y Empresas

07

Anexos

Alolargo de 2022, con el apoyo de un grupo interdisciplinario de expertos
externo del Programa de Sostenibilidad Corporativa de la Pontificia Univer-
sidad Catdlica de Chile, se llevo adelante un proceso de Debida Diligencia
en DD.HH., que considerd levantamiento de informacion directamente
de trabajadores, vecinos, proveedores y ejecutivos de la empresa, con el
objetivo de identificar riesgos y temas prioritarios en la materia, asi como
para la elaboracion de recomendaciones para la integracion y desarrollo
de un sistema de gestion continua de riesgos en DD.HH en Colbun.
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Derechos Humanos
y Debida Diligencia

Politicay Gobernanza
de Derechos Humanos
y Empresas

GRI 2-9, 2-12, 2-13, 2-16, 2-23, 2-24, 2-25
DJSJ 3.31, 3.3.2

La Politica de Derechos Humanos y Empresas de Col-
bun recopila y sintetiza los principios y valores que
en materia de derechos humanos guian la gestion
nuestra empresa y cuya infraccion es sancionada
segun lo dispuesto en el Caodigo de Etica, la Politica
de Sostenibilidad, la Politica de Diversidad, Equidad e
Inclusion, la Politica de Gestion de Personas, el Codigo
de Conducta de Proveedores, entre otros.

La Politica, manifiesta de forma expresa el compro-
miso de Colbun para con el respeto de los derechos
humanos y aplica a todos los trabajadores de la Com-
pania y filiales en Chile y Peruy, y a las relaciones que
establecemos con nuestros contratistas, proveedores,
comunidades y grupos de interés.

€COIbun

El Directorio de Colbun:

e Realiza una supervision general del funcionamiento del sistema de ges-
tion de riesgos o debida diligencia continua en DD.HH. de la empresa,
La supervision continua queda a cargo de los Comités de Riesgo y de
Sostenibilidad.

e Fue informado directamente por el equipo de apoyo externo sobre el
proceso de debida diligencia en DD.HH. realizado a la empresa durante
2022, asi como de los principales riesgos e impactos identificados y las
recomendaciones generales para su gestion y seguimiento.

e Ha delegado la responsabilidad de gestion de los impactos de la orga-
nizacion a las areas pertinentes, en particular, a la Gerencia de Asuntos
Corporativos, a la Gerencia de Personas, a la Gerencia de Abastecimien-
to, con el apoyo de la Gerencia Legal y de la Gerencia de Auditoria. Asi
tambieén, la Gerencia de Riesgos Corporativos desempena un rol esencial
en el seguimiento de los riesgos en DD.HH. y de la ejecucion de control.

Cualquiera de las areas antes sefnaladas tiene acceso al Directorio, ya sea por
medio de algun comité especifico, como al 6rgano en general, para presentar
temas urgentes y prioritarios asociados a algun riesgo de DD.HH. No obs-
tante, la Gerencia de Riesgos Corporativos y la Subgerencia de Sostenibilidad
presentan de forma semestral un estado general del sistema de gestion de
riesgos en DD.HH., asi como los progresos, desafios y cambios relevantes en
los riesgos integrados en la matriz de DD.HH. de la empresa.

OO0

E’% GOBERNANZA DE DERECHOS HUMANOS

Organo superior:
Directorio

Supervision:
Gerencia de Riesgos Corporativos, Subgerencia
de Sostenibilidad Corporativo y Gerencia Legal

Implementacion:

Todas las gerencias de Colbun, especialmente
la Gerencia de Personas, Gerencia de
Abastecimiento y Gerencia de Asuntos
Corporativos

Revision:
Gerencia Auditoria Interna
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Derechos Humanos
y Debida Diligencia

Evaluacion de Riesgos

Desde 2016, Colbun realiza procesos de debida diligencia
en DD.HH. a través de procesos internos y consulto-
rias externas, utilizando distintas estrategias para la
evaluacion de riesgos de derechos humanos, tanto en
Sus operaciones como en su cadena de suministro.

El ultimo proceso fue realizado en 2022 por un equipo
externo, interdisciplinario de académicos e investiga-
dores de vasta experiencia, del Programa de Soste-
nibilidad Corporativa de la Facultad de Derecho de la
Universidad Catolica de Chile.

El equipo identifico riesgos actuales y potenciales, asi
como recomendaciones para robustecer el sistema
de identificacion y gestion de riesgos continuo en
derechos humanos de la empresa.

Este proceso de debida diligencia se dividid en dos
fases, donde se realizé un diagndstico a los grandes
temas relevantes para toda la empresa, vy, luego, un
ejercicio en profundidad dirigido a las operaciones del
Complejo Aconcagua. Durante el proceso se levanto
informacion con personas que son parte o serelacionan
con laempresa, como son trabajadores, contratistas,
proveedores o miembros de comunidades vecinas de
las instalaciones.

€COIbun

Sistema de Identificacion y Gestion de Riesgos

Sibien la empresa ya contaba con una matriz de riesgos
en derechos humanos, asi como con responsabilidades
asignadas para su identificacion y gestion, actualmente
se encuentra enun proceso de actualizacion del Sistema
de Gestion Continua de Riesgos en DD.HH.

El objetivo de la actualizacion es incorporar las reco-
mendaciones elaboradas por el equipo asesor exter-
no para una gobernanza continua de los riesgos en
DD.HH. en la empresa, que funcione de forma inte-
grada y permita hacer una supervision unificada del

cumplimiento de los controles dirigidos a mitigar los
principales riesgos incorporados en la matriz de ries-
gos. En el siguiente diagrama se resume el sistema de
identificacion y gestion continua deriesgos en DD.HH.
que se busca establecer.
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Gerencias
de Colbun

L

Especialmente las de per-
sonas, asuntos publicos y
abastacimiento.

Ejecucion de los controles defi-
nidos para la mitigacion de los
riesgos asociadas a cada area.

|dentificacion de nuevas tema-
ticas que pudieran tener impli-
cancias de DDHHenlosasuntos
de su competencia.

~

Gerencia
Legal

L

Gerencia de Riesgos
y Sub Gerencia de
Sostenibilidad

\

Analisis delas nuevas tematicas
identificadas por las distintas
gerencias de colbun conenfoque
de DDHH.

Se realiza un analisis de seve-
ridad, buscando determinar la
escala, alcance y naturaleza
irremediable del riesgo.

Se colabora con el area espe-
cifica en la determinacion de
controles adecuados.

Integracion, seguimiento y
actualizacion de la matriz de
DDHH.

La matriz de DDHH considera
riesgos especificos, analisis de
severidady probabilidad, medi-
das de control, responsables,
plazos de ejecucion, incidentesy
todaotrainformacion necesaria
paralamitigaciondelosriesgos.

~

/ Comité\ K)irectori\

de Riesgos

\

/

Periddicamente discute sobre el
estado general del sistema de
gestion deriesgos en DDHH de
Colbun, asicomo delos cambios,
progresos y nuevos desafios
que puedan aparecer.

Puede sugerir ajustes alosries-
gosy controlesintegradosenla
matriz de DDHH.

\

Realizala supervigilancia del sis-
temadeidentificaciony gestion
deriesgos en DDHH de Colbun.

Definelos grandes lineamientos
para aquellos temas que, dada
su probabilidad e impacto, son
considerados riesgos estrate-
gicos del negocio.

\
Reportar periddicamente estadisticas y denuncias verificadas asociadas
) a las tematicas integradas en la matriz de DDHH para ser registradas
Gerelzlaa‘ 6 como incidentes.
de Auditoria
Evalua anualmente el funcionamiento del sistema de identificaciony gestion
de riesgos en DDHH.
/
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4.8

Derechos Humanos
y Debida Diligencia

Temas relevantes identificados en el proceso
de debida diligencia

0000000 OCOS

La siguiente lista no agota los temas de derechos humanos que son gestionados
de forma permanente por la empresa, sino que es una lista recomendada por el
equipo de asesores externo para hacer seguimiento en 2023.

Seguridad, ambiente laboral y trato hacia Seguridad, ambiente laboral y trato entre
mujeres en centrales trabajadores y trabajadoras

Inclusion y no discriminacion a personas Proteccion al derecho de asociacion,
pertenecientes a diversidades sexuales sindicalizacion y a la negociacion colectiva

Prevencion del trabajo forzoso y trabajo infantil
en la cadena de suministro global de los insumos | Seguridad en rutas y caminos
para la generacion eléctrica

Prevencion de accidentes en procesos de Violencia o actos delictivos desde terceros
descarga o canalizaciones contra personal interno y de proveedores

Operaciones ubicadas en zonas de escasez hidrica

QColbun
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DESEMPENO SOCIAL

4.8

Derechos Humanos
y Debida Diligencia

Prevencion

Durante 2022, se realizaron instancias de sensibiliza-
ciony capacitacion sobre derechos humanosy debida
diligencia, con un total de 63 participantes:

e Mas de seis presentaciones y conversaciones
sobre el marco aplicado a Colbun y sus gerencias
estratégicas para este tema, como son Legal, y
las de Auditoria, Riesgos, Personas, Abasteci-
miento y Asuntos Publicos.

e Presentacion al Comité de Gerentes de la empre-
sa sobre el marco de empresas y derechos huma-
nos y el proceso de debida diligencia.

e Presentacion a jefaturas sobre los principios rec-
tores, y lo que implica un proceso de debida dili-
gencia en derechos humanos.

e Presentacion y conversacion a las directivas de
los sindicatos de la empresa.

e Charla sobre derechos humanos a trabajado-
res, operadores y contratistas del complejo
Aconcagua.

e Presentacion a un grupo de directores de la
empresa, y al Gerente General, sobre derechos
humanos, debida diligencia, y tematicas relevan-
tes para la Compania.

€COIbun

e En cuanto a los vigilantes privados y guardias de
seguridad de nuestras instalaciones, en el caso
de Chile, la autoridad fiscalizadora -el Departa-
mento OS-10 de Carabineros- exige que asistan
a cursos de re-entrenamiento en seguridad, que
incorporan temas asociados a derechos humanos.
Estos cursos tienen una vigencia de dos anos para
vigilantes y tres anos para guardias de seguridad.
Durante el 2022, 3 vigilantes (de un total de 5) y
39 guardias de seguridad (de un total de 95) reci-
bieron este curso.

En el caso de Pery, los 8 guardias de seguridad
fueron capacitados en la Politica de Seguridad y
Salud en el trabajo, la cual explicita la obligacion-
de trabajar respetando los Derechos Humanos

y Libertades Fundamentales, cumpliendo las
buenas practicas de ICOCA (Codigo Internacio-
nal de Conducta) y rechazando todo acto de
discriminacion.

Deteccion y Reparacion

Para detectar si existen situaciones en nuestras
operaciones o cadena de valor que pudieran even-
tualmente afectar derechos humanos, Colbun tiene
instancias de identificacion de riesgos tanto inter-
nas, ejecutadas de forma continua, como externas
realizadas con apoyo de asesores externos.

Sobrelos sistemas deidentificacion deriesgos eimpac-
tos internos, estos quedan a cargo de cada gerencia
y es parte de sus tareas permanentes, en particular
de aquellas areas que tienen un vinculo directo con
personas que son parte o se relacionan con laempre-
sa, como son la de Asuntos Publicos, Abastecimiento
y Personas.

En cuanto a los procesos de identificacion externos,
a la fecha hemos realizado varias evaluaciones de
riesgos en DD.HH., la mas profunda y extensiva la
llevada adelante durante el ano 2022 y descrita en
apartados anteriores.

Colban también dispone de una Linea de Denuncias
disponible para sus grupos de interes y abierta para
recibir reclamaciones de posibles afectaciones de dere-
chos humanos. A toda denuncia se le sigue un proceso
de investigacion interno, liderado por las gerencias de
las areas legales, de personas y de auditoria, en el que
se garantiza confidencialidad.

Luego de un proceso de consultas a nuestros grupos
de interés, realizada por un asesor externo durante

2022, se determind que los canales de recepcion de
denuncias eran adecuados y estaban funcionando, no
obstante, se hicieronalgunas sugerencias parareforzar
la confianza enla herramienta de algunos grupos huma-
nos al interior de la organizacion, asi como reforzar la
difusion del canal en contratistas y proveedores. Esos
ajustes se implementaran durante 2023.

El canal de denuncias es objeto de revision anual por la
Gerenciade Auditoria, y ha sido revisado recientemente
por asesores externos en temas de género, inclusion
y de derechos humanos en general. Sobre todo, las
revisiones externas, han sido realizadas con consultay
retroalimentacion de los grupos de interés de Colbun.

Las areas de Auditoria, Sostenibilidad, Asuntos Publicos
y Abastecimiento, hanrealizado distintas instancias en
las que de forma principal o aprovechando algun espacio
de reunion o contacto con algun grupo de interés, se
ha difundido la Linea de Denuncias.

Ademas, anualmente se presentan al comite de soste-
nibilidad y regulacion los resultados de las encustas a
grupos deinteres que realiza la compania (comunidades,
proveedores, inversionistas, tanto para Chile como
para Peru), En este comite participan tres directo-
res incluyendo el presidente y bice presidente. Estas
encuestas levantan la vision y persepcion de dichos
grupos de interes respecto de distitnas materias de
gestion ambiental, social, y de gobierno corporativo
de Colbun.
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4.8

Derechos Humanos
y Debida Diligencia

INSTRUMENTOS DE DETECCION EN COLBUN

Instrumento

Quién lo aplica

Grupos de Interés

Operacion

INSTRUMENTOS DE DETECCION EN CADENA SUMINISTRO EXTENDIDA

O1

Quiénes
somos

02

Nuestra
estrategia

Instrumento

Quién lo aplica Grupos de Interés

Operacion

Trabajadores, Comunidades, Contratistas

Todas las operaciones en

Encuesta ESG, con autoevaluacion

de contratistas

Contratistas

Todas las operaciones

de Chiley Peru

Procesos de debida diligencia en DDHH Externo y Proveedores Chile y Perd
Linea de Denuncia (Linea Etica) Interno Trabajadores, Comunidades, Contratistas, Todas las operaciones en
Clientes e Inversionistas Chile y Peru
Linea de Contacto Interno Comunidades, Contratistas, Clientes IZ%?IZS las operaciones en
Encuestas ESG, incluyendo variables de Externo Comunidades, Contratistas, Inversionistas Todas las operaciones en
DDHH Chile y Peru
. o : Todas las operaciones en
Dialogos comunitarios Interno Comunidades Chile y Perd
Conversatorios con trabajadores Interno Trabajadores IZ%?IZS las operaciones en
Seguimiento de contratos a empresas Todas las empresas
contratistas (cumplimiento de pago de Interno Contratistas contratistas bajo Ley de
cotizaciones laborales) Subcontratacion en Chile
Plataforma Clever para acreditacion Todas las empresas
sequimiento de emp rosas contratistgs Interno Contratistas contratistas bajo Ley de
g P Subcontratacion en Chile
Visitas a terreno para identificacion Interno Trabajadores, Contratistas, Comunidades Todas las operaciones en
riesgos de seguridad Chile y Peru
Requerimientos ESG en licitaciones Interno Contratistas Todas las operaciones en

(“Cédula 8”)

Chile y Peru
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4.8

00
Derechos Humanos
y Debida Diligencia

Monitoreo y Comunicacion

Colban realiza un seguimiento de los distintos riesgos
a traves de la Matriz de Riesgos en DD.HH., asi como
también a traves de la vinculacion directa que tiene
cada gerencia con los distintos grupos de interés. El

MONITOREO Y COMUNICACION

progreso y efectividad de las actividades de debida
diligencia son comunicados a través de los siguientes
medios o instancias:

Instrumento Grupos de Interés

Operacion

Memoria Integrada L
e Inversionistas

Trabajadores, Comunidades, Contratistas, Clientes

Todas las operaciones en Chile y Peru

Dialogos comunitarios Comunidades Todas las operaciones en Chile y Peru
Encuentros con contratistas Contratistas Todas las operaciones en Chile y Peru
Reuniones ampliadas con trabajadores Trabajadores Todas las operaciones en Chile y Peru
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5.1

Gestion y Huella Ambiental

En Colbun, sabemos que los buenos resultados eco-
nomicos solo son posibles sial mismo tiempo creamos
valory tenemos unabuena gestion social y ambiental,
lo cual es parte fundamental de la Agenda Estratégica
de la Compania. Bajo este marco, uno de nuestros
focos prioritarios es promover el adecuado cuidado
y proteccion del medio ambiente, con énfasis en el
cambio climatico.

Esta conexion y foco en proteger el planeta queda
reflejado en nuestras operaciones por medio de:

La medicion, gestion y reduccion de nuestra
huella de emisiones de carbono, que se moni-
torea desde 2001.

Q La medicion, gestion y reduccion de la huella
del agua.

O La gestidn, reduccion y revalorizacion de
residuos.

El monitoreo de las emisiones atmosféricas
locales.

Q La proteccion y promocion de la biodiversidad.

Todo ello, en coordinacion con las autoridades nacio-
nales, locales y la comunidad, cuya voz esta siempre
presente en nuestras interacciones y decisiones, y
apoyando distintas iniciativas tendientes a cuidar el
entorno y educar a las personas sobre esta materia.

fCoIbun

Mod
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elo de Gestion Ambiental

CERTIFICACION

Elsistemade gestion medioambiental se encuen-
tra certificado bajo lanorma ISO14.001, lo que
asegura quela Compania cuenta con objetivos
y metasambientales, politicasy procedimientos
consistentes con esas metas, responsabili-
dades definidas, programas de capacitacion,
documentacion y un sistema de seguimiento
y monitoreo.

OBJETIVO

El modelo de gestion medioambiental busca
orientar sus acciones e